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UCHWALA
ZARZADU GLOWNEGO STOWARZYSZENIA
PENITENCJARNEGO “PATRONAT"
z dnia 12 grudnia 1995,

lipiec 1996 r., str. 2

L. Zarzad Glowny Stowarzyszenia Penitencjarmego “Patronat” podejmuje uchwale o powolaniu z dniem dzisiejszym w
~ ramach Stowarzyszenia autonomicznego ZESPOLU DS. WPROWADZENIA MEDIACIIMIEDZY OFIARA [SPRAWCA
& PRZESTEPSTWA

2. Przedmiotem dzialania Zespotu w 1996 r. - niezaleznie od kontynuowania dotychczasowych prac - bedzie:

a. opracowanie projektu przepiséw prawnych oraz opinii dotyczacych wprowadzenia mediacji w ramach systemu wymiaru
sprawiedliwosci w sprawach karnych przeciwko miodocianym i dorostym;

b. podjecie eksperymentalnego programu mediacji w sprawach nieletnich w kilku wybranych okregach sadow rodzinnych
(organizowanie szkolen, wydawanie materialdw informacyjnych, tworzenie osrodkéw mediacyjnych, biezaca analiza i

K

ocena ich dzialalnosci itp.).

Beatg Czarnecka-Dzialuk i z p. Robertem Jaworskim
{obecnie z Adamem Romanskim).

3. W 1996 r. dziatalno$¢ Zespotu bedzie finansowana przez Fundacje im. Heinricha Bélla (Niemcy).

+. Z ramienia Stowarzyszenia Penitencjarnego “Patronat” pracami Zespotu kieruje dr Janina Waluk we wspolpracy z dr

EDIATOR jak sama nazwa wskazuje

przeznaczony jest przede wszystkim dla

mediatorow, chociaz Zespdt ds. Wprowadzenia
Mediacji w Polsce przy Stowarzyszeniu Penitencjarnvm
Patronat. ktory go wydaje bylby szczesliwy., gdyby
MEDIATOR trafit takze do tych wszystkich, ktorzy beda
wspoidziata¢ w realizacji w Polsce pierwszego
eksperymentalnego programu mediacji miedzy ofiara a
nieletnim sprawca.

MEOIAIO

W przyszlosci. mamy nadzieje, ze zakres mediacji [0zZszerzy
si¢ takze na miodocianych i dorostych sprawcow i ich ofiary,
Jednalze obecnie brak ku temu podstaw prawnych, podczas,
gdy na eksperymentalny program dotyczacy nieletnich
pozwala Ustawa 0 postgpowaniu w sprawach nieletnich z
1982r.

Bedziemy sie stara¢ by MEDIATOR wychodzit przynajmniej
raz na kwartal i zawieral opracowania.. artykuly,
sprawozdania, uwagl i sugestie. ktére moga poméc
mediatorom w prowadzeniu ich pionierskiej pracy.

Zalezy nam wiec bardzo na otrzymywaniu od Panstwa opisow
doswiadczen waszej pracy z powstajacych pierwszych w
Polsce osrodkow mediacyjnych. Prosimy o dzielenie sig
spostrzezeniami, opisami ciekawszych spraw, uwagami i
pyvtaniami. kiére powstaja i beds powstawaé w miare nowvch
doswiadczen.

Zamieszczamy projekty wspolpracy Oérodkow
Mediacyjnych ze Stowarzyszeniem Patronat. zadania
mediatora | wskazania do przebiegu procesu mediacji.

Oczekujemy z niecierpliwo$cia na uwagi naszvch
czytelnikow. Zapraszamy rowniez do dyskusji na lamach
MEDIATORA

Prosimy o przesylanie czytelnych materialdw {moga by¢
na dyskietkach. co ulatwi i przyspieszy prace). Mile beda
widziane wszelkie materialy dokumentujace pracg: teksty,
zdjecia, video. itp. '

Oczekujemy takze na kogtakty w réznych formach, moga 1o
by¢ takze rozmowy telefoniczne z kims ze Scislej redakcji,
kidra stanowi trzyosobowy Zespol:

* Beata Czarnecka-Dzialuk, Instytut Nauk Prawnych PAN,
ul. Nowy Swiat 72, 00-330 Warszawa, pok. 220, pon., ér. w
godz. 10-12, w pok. 222 w teczce mozna pozostawié
wiadomos¢ | materiaty, sekretariat. tel /fax (0-22)267853;
* Adam Romanski, Patronackie Stowarzyszenie
Penitencjarne Patronat, ul. Okélnikll m.9, 00-368
Warszawa, tel./fax, automat. sekr. (0-22)275586, tel.
261322, (pon.-pt. godz. 10.00-14.00, polecany wtorek);
* Janina Waluk - Biuro Obshugi Senatoréw Kancelarii
Senatu. ul. Wiejska 6, 00-902 Warszawa, tel. (0-22)
6941853, 6941009, 6941510, fax 6941058, (pom., wt. godz.
08.00-16.00).




PROJEKT ZASAD WSPOELPRACY OSRODKOW MEDIACYINYCH
ZE STOWARZYSZENIEM PENITENCJARNYM PATRONAT

. Udziat w Stowarzyszeniu, Wszyscy, ktdrzy jako mediatorzy biorg udzial w realizacji programu pojednania ofiary ze
sprawca, proszeni s3 0 wstapienie do Stowarzyszenia. Jezeli w danym miescie nie ma Oddziatu Stowarzyszenia. a ilos¢
0sob wyrazajacych chec nalezenia do PATRONATU WYTOsi przynajmniej pieé, prosimy o zatozenie KOEA Stowarzyszenia,
zgodnie ze Statutem (w zal.).

2. Osrodek mediacyjny powinien by¢ zorganizowany zgodnie z nastgpujacymi wymaganiami:
- Nie powinien mie¢ swojej siedziby w sadzie (chociaz w wyjatkowych przypadkach moze by¢ w tym samym budynku),
- powinien mie¢ wyglad estetyczny. W razie potrzeby nalezy pomieszczenie odnowié, ewenrualnie wyremontowac.

Podstawowe wyposazenie Osrodka:
- stat, krzesla, szafa pancerna, artykuty biurowe; segregatory, teczki, papier, materialy pismienne itp.: Q
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- dobrze byloby. zabezpieczy¢ przed wlamaniem oraz ewentualnie ubezpieczyé. Zalozenie telefonu Oérodka nie bedzie
tymczasem mozliwe, natomiast rachunki za ewentualne uZywanie telefonu nie powinny przekraczaé 30 zi miesigcznie.
Na wyposazenie Osrodka mediacji Patronat moze przeznaczy¢ jednorazowo kwote 800 zi. Przed przystapieniem do prac
przygotowawczych prosimy o przestanie dokladnego ich premiminarza, e

O zakupie wyzszej wartosci dobr oraz ushug (np. szafa, czy remont itp.) nalezy powiadomié¢ Adama Romanskiego
(koordynatora d/s realizacji programu Fundacji H.Bélla), przesytajac 3 oferty.z uzasadnieniem wyboru najbardziej
korzystnego wariantu.

Nalezy wymienié co zostanie zakupione i czemu ma shizyé, ;

Przestanie tak dokladnego preliminarza jak i pdzniej opisu rachunkow Jest konieczne ze wzgledu na Wwymogi stawiane \
przez Fundacje H.Bélla - naszego sponsora.

W razie przewidywan poniesienia wigkszych wydatkéw prosimy o wstepna konsultacje z koordynatorem d/s realizacji
Programu Fundacji H.B6lla lub dr Janina Waluk -

Mediator przesyla do Zespotu ogolnopolskiego miesieczne sprawozdanie finansowe z wykorzystania srodkéw
przekazanych z Fundacji H Bélla przez Patronat na adres Koordynatora d/s realizacji Programu Fundacji H.Bélla, najpoZniej w
do 10 dnia nastepnego miesigca.

3. Mediatorzy

- Mediatorzy beda zatrudnieni przez PATRONAT na umowe o dzieto. W pierwszym etapie dziaialnosci “dzielem” bedzie
zorganizowanie Osrodka, ktére powinno by¢ przeliczone na ilosé wydatkowanych godzin. W nastepnvch okresach
uposazenie mediatorow bedzie wynosilo 65 zt za Sprawe, ale nie wigcej niz 200 z! miesiecznie netto.

- Wynagrodzenie bedzie przesylane przekazem lub przelewem pod adres wskazany i zamieszczony przez mediatora w
umowie o dzieto.

- Mediatorzy sa zobowiazani do przesylania sprawozdad z zakodczonych spraw, niezaleznie od tego czy doszlo do
porozumienia stron. czy nie, gdyz one beda podstawa wyptaty wynagrodzenia. Powinny one zawierac:

* krotki opis dziafan, * imiona, nazwiska adresy 0sob poszkodowanych, * imiona. nazwiska i adresy sprawcow, * opinie
sgdziego sadu rodzinnego i nieletnich.

Dokumenty te objete sa tajemnica i nie 53 do wgladu dla innych 0séb niz realizujgce program mediacyjny.

+. Uprzejmie prosimy mediatordw o popularyzowanie mediacji w $rodkach masowego przekazu oraz gromadzenie
wszelkich publikacji i informacji na ten temat oraz przesylanie ich do Zespotu d/s wprowadzenia mediacji w Polsce do
koordynatora d/s realizacji Programu Fundacji H.Bélla Adama Romarisidegp.

Prosimy takze Paistwa mediatordw, ze wzgledu na posiadanie bardzo skromnych $rodkow na mediacje. o ewentualne
poszukiwanie zrédet finansowania i sponsorow naszego przedsiewziecia.

Prosimy takze o przeslanie doktadmych danych mediatorw 0s0b zaangazowanych w realizacje programu wg zadgcznika
- ankiety osobowej mediatoréw oraz wskazanie osoby bedacej koordynatorem d/s mediacji migdzy Parnstwem a
Kierownictwem Zespotu d/s wprowadzenia mediacji i Stowarzyszeniem Penitencjarnym PATRONAT.

Przedstawione zasady s jedynie propozycjami form wspdipracy. Dlatego bardzo prosimy Paristwa o szybka odpowiedz
(faxem lub listownie) wraz z opiniami o tym projekcie oraz wlasnymi spostrzezeniami, sugestiami | uwagami. Z gory
dziekujemy za szybkie udzielenie odpowiedzi na adres koordynatora d/s realizacji programu Fundacji Bslla p. Adama
Romanskiego. )

wbalarrs Foomadiai, Warszawa, 19.07.19% ¢
Adresy do korespondencji:
- Koordynator d/s realizacji Programu Fundacji H.Bélla. p- Adam Romanski Patronackie Stowarzyszenie Penitencjarne,
ul, Okolnik!!l m.9. 00-368 Warszawa, tel /fax (0-22)275586. tel. 261322:



PRACA MEDIATORA. JEGO ZADANIA, OBOWIAZKI I PRAWA

Przedstawione ponizej wskazania sa wstepnyvn projektem. ktéry moze by¢ w kazdym punkcie zmodyviikowany.
) Czekamy na uwagi i propozycje.

* [ ORGANIZOWANIE OSRODKA MEDIACJL

1. Przy organizowaniu osrodka mediacji. mediator powinien dopilnowaé przygotowania odpowiedniego miejsca
spotkan ofiary ze sprawca. Powinno to byé pomieszczenie nie przypominajace w niczym pokoju urzednika, np. zachecajacy
_, do przebywania maty pokéj (bez biurkal) ze stolem CzZy stolikiem przy ktdrym mozna by wygodnie usiasé. Czysty, schludny,
.2 z jakims pogodnym obrazem. czy obrazkami na $cianach, z kwiatami i firankami na oknach. Moze jakas niewielka poikaz
= czasopismami i ksiazkami. Niewielka szafa, dokladnie zamykana (najlepiej pancerna), gdzie przechowywalo by sie
: dokumentacje z przeprowadzonych rozméw oraz podpisane umowy i sprawozdania z realizacji tych umow,
2. Trzeba przygotowac materiaty pomagajace do gromadzenia dokumentacji. Tymczasem segregatory, w ktorych beda
zapisywane sprawy i ich przebieg. Cbecnie trudno myslec jeszcze o Komputerach, chociaz bylyby bardzo pomocne,

Dobrze by bylo moc poczgstowad rozmawiajacych herbata. Dlatego w osrodku powinny by¢ dwie lub czasem moga
by¢ trzy osoby. Dobrze by bylo gdyby byt oddzielny pekdj do prowadzenia rozmow | oddzielny “techniczny” (gromadzenie
dokumentacji, telefon itp.).

I PODSTAWOWE ZADANIA MEDITORA.

A OBOWIAZKI: 5 %y o
l. - przygotowac wraz z sedzig rodzinnym i nieletnich sprawy kwalifikujace sie do mediacji,

- po otrzymaniu zgody sedziego na podjecie danej sprawv mediator pisze listy do sprawcy, potem do pokrzywdzonego
(wzory listow z zataczeniu), . .

- nastgpaie przeprowadza dwie oddzielne rozmowy: ze sprawca [ pokrzvwdzonym dla zorientowania sie z jakimi

ludZmi bedzie miat do czynienia i czego nalezy oczekiwag. Nastepnie organizuje spotkanie z obvdwiema stronami
razem. Wyjasnia stronom na czym beda polegaty warunki osiagniecia ugody,
) - bardzo wazne jest to pierwsze spotkanie ofiary ze sprawcy. Mediator winien zachowad catkowity bezstronnosc,
3 neutralnosé. Przede wszystkim “dac sie wygadad” stronom. W plerwszej rozmowie bowiem w najwiekszym stopniu

nr l

mogg bra¢ gore emocje, zamiast rozsadnego i spokojnego rozwazania warunkdw podjecia ugody.
Jesli zaistnieje potrzeba (i tak beda cheiaty strony) mozna przerwac rozmowy i ewentualnie kontynuowac je w innym
terminie. Stromy moga jednak réwniez nie zyczy< sobie rozmow - na co naleZy wyrazi¢ zgode. (Strony oraz mediator maja
prawo przerwac mediacj¢ na kazdym etapie).
\ 2. Doprowadzenie stron do porozumienia powinno zakonczy¢ sie podpisaniem ugody przez obie strony oraz
h przewidzianymi w niej scisle konkertrymi terminami jej wykonania oraz konkretami, dotyczacymi spraw zadoscuczynienia
pokrzywdzonemu.
\ 3. Mediator ma obowlazek kontaktowania si¢ z sedzia rodzinnym i ewentualnego konsultowania z nim trudnych spraw.
Mediator powinien réwniez nawiazaé kontakt z policja, prokuratorami i oérodkami diagnostyczno—konszﬂumcyjnym.
B. PRAWA MEDIATORA.
1. Mediator ma prawo uczestniczyc we wszystkich szkoleniach. spotkaniach i konferencjach. ktore organizowane sg w
Polsce na temat mediacji. Powinien by¢ o tvym informowany przez ogdlnopolsid zespét d/s mediacji.
2. Ma prawo do tytutu i pieczatek mediatora o ile ukonczyt przynajmniej 3 szkolenia mediatorow.
3. Mediator ma prawo do otrzymania wynagrodzenia za sW0ja pracg w wysokosci ustalonej przez Zespot d/s wprowadzenia
mediacji oraz w formie. okreslonej umowa podpisana z ksiggowa Zarzadu Giownego Stowarzyszenia “Parronat”. Ma
takze prawo do otrzymania zwrotu kosztow. zwiazanych z niezbednym kontaktowaniem sie z obiema stronami.
+. Mediator moze konsultowa¢ sie z czionkami zespotu d/s wprowadzania mediacji w Polsce (Adam Romanskd, Patronat,
tel: (0-22)2755886; dr Janina Waluk, Biuro Obstugi Senatorow, tel, (0-22)69441009, ewentualnie innymi - lista zespotu
mediacyjnego w zal.) w sprawach mediacji w ktdrych napotyka na trudnosci,
5. Osrodek mediacji jest autonomiczna jednostiay, nie podlega sadowi, ani prokuraturze, ani Ministerstwu Sprawiedliwosci,
ale z nimi wspdtpracuje | dziala za zgoda Ministerstwa Sprawiedliwoéci. Ma prawo do wlasnej nazwy, samookreslenia sie
i pieczatid. _
C. OCZYM MEDIATOR POWINIEN WIEDZIEC:
0 tym co zawiera eksperymentalny program mediacji (publikujemy w MEDIATORZE ponizej) i znaé go dobrze,
o tym, ze nie wolno preferowac jakiejkolwiek strony w czasie prowadzenia mediacji,
wszystko 0 CZym si¢ mOwi w czasie rozmdw jest wylacznie do wiadomosci mediatora,
dokumnetacja prowadzonych spraw musi bvé starannie przechowywana i nikomu nie udostepniana,
mediator powinien starac si¢ nieustannie zdobywac coraz wigcej wiedzy o mediagji,
wszystkie uwagi, spostrzezenia, sugestie mediator powinien przekazywac do Zespotu ds. Wprowadzenia Mediacji w

o

o

Polsce.
Propozycje, uwagi, sprawozdania merytoryczoe, pytania prosimy kierowad na adres:
dr Janina Waluk, Biuro Obstugi Senatorow Kancelarij Senatu, ul. Wiejska 6, 00-902 Warszawa
tel. (0-22) 6941009, 6941510, 6941853, fax 6941058,



Zespdt d/s Wprowadzenia Mediacji .
Pomiedzy Ofiara i Sprawea Przestepstwa

EKSPERYMENTALNY PROGRAM MEDIACII
POMIEDZY NIELETNIM SPRAWCA PRZESTEPSTWA 1 JEGO OFIARA
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Czescl
Wprowadzenie

L Programy mediacji sa wynikiem .poszukiwania
zarowno nowych. racjonalnych srodkow reagowania na
przest:;pczoSc’. jak 1 metod uwzgledniania w SZESISZYM
zakresie inleresow 0s6b pokrzywdzonych.

Mediacja polega na podejmowaniu prob doprowadzenia
do porozumienm sie pomiedzy ofiara i przestepcd. jesh
zgodzili sig oni na udzial w programie. Negocjacje Z
udzialem mediatora umozliwiaja stworzenie warunkow do
rozwinzania zaistnialego konfliktu. wyrazenia swoich odczuc
oraz uzgodnienia sposobu zadoscuczynienia. Mediator
pomaga Swonom W dojsciu do porozurmienid. ale nie narzuca
im rozstrzygniecia.

Programy mediacji sa realizowane od wielu lat i
przynosza bardzo dobre rezultaty w licznvch krajach
Amervki 1 Europy Zachodniej. W Kanadzie, USA i Wieliae)
Brtanil programy wkde dziataja od 1975r.. w Norwegii od
198 1r.. w Finlandii od 19831, w Niemczech, Austnil Frangi
od 1985r. w Katalonii od 1990r.. w Belgii od 1993

Mediacja  zyskala akceptacje organizacji
miedz,\'narodow}'ch. co znalazlo wyraz w Szeregu
dokumentow.

W tym kontekscie nalezv w szczegolnosci Zwrocic
uwage na nastepujace rekomendacje Komitetu Ministrow
Rady Europy:
= nr R (83) 7 Komitetu Ministrow w sprawie udzialu
spoleczenstwa W polityce wymiaru sprawiedliwoscl w
sprawach karnych.

« nr R (85) 11 w sprawie pozycji ofiary W prawie kamym
materialnym i procesowym.
= nr R (837) 18 W sprawie uproszczenia wymiaru
spmwiedhwos’ci w sprawach karnych.

= nr R (87) 21 w sprawie pomocy dla ofiar przestgpstw 1
zapobiegania wiktymizacji oraz

«nr R(92) 16w sprawie w sprawie Regul europejskich w
odniesieniu do sankcji i irodkow stosowanych 1
wykonywanych w spolecznosci lokalnej.

W czerwcu 1995r. Komitet Rady Europy do spraw
Problematyki Przestepczoscl podjat decyzjg ©
pxzeprowadzeniu badaf oceniajacych efekty wszystkich
programow mediacyjnych realizowanych w panstwach
czlonkowskich oraz o przygotowaniu na tej podstawie
raportu 0raz rekomendacji poswigconych wylacznie
problematyce mediacji.

W tym samym kierunku zmierzaja zalecenia Organizacji
Narodow Zjednoczonych. w szczegolnosci zawarte w
postanowieniach Deklaracji 0 podstawowych zasadach
sprawiedliwosci dia ofiar przestepstw 1 naduzyc wladzy z
1985r.

g Wprowadzanie programow mediacii rozpoczynano
zwvkle od spraw nieletnich. w ktorveh. jak oce nia sie. latwiej
jest osiagnac pozadane rezultaty (zgodg stron na
uczestniczenie W programie 0raz wypracowanie
porozumiena pomiedzy nirmi).

Wobec pozytywnych ocen wynikow tveh programow.
bedacych na poczatku eksperymentami. W niektorvch krajach
mediacja weszla do prawa nieletnich, jako ustawowo
okreslony alternatywmny sposob postgpowania z nieletnimi.
badz jako sadowy ¢rodek oddziakvwania (np. W Austril w
1988r.. w Niemczech 1990r.. we Francji w 1991r. w
Norwegil w 199200

Niezaleznie od wyTnienionych wyzej ogolnych zalecen
miedzynarodowych. nalezy ZwToCic uwage na szczegolne
zasady dotvczace nieletnich.

Przvjete w 19851 wzorcowe Reguly Minimalne
Narodow Zjednoczonych dia Wymiaru Sprawiedliwosci W
sprawach Nieletnich (Reguty Pekinskie) zawieraja w Regule
11 wskazania dotyczace stosowania postgpowania
alternatywnego (diversion) wobec nieletnich. Regula 11.4
zaleca wprowadzenie przepisow pozwalajqcych na
odchodzenie od tradvcyjnego postgpowania na rzecz
istniejacvch w spoleczenstwie mozliwosci posmf;powanih
alternarvwnego. W szczegdlnoscl zaleca sie. aby bylo ono
polaczone z naprawieniém szkody 1 moglo prowadzic do
unikniecia przysziych konfliktow z prawem.

Podobne wskazania zawiera Rekomendacja Rady Europy
nr R(87) 20 z 17 wrzesnia 1987t w sprawie reakcji
spotecznej na przestgpczosc nieletnich (Czgsé 11
Dejurvduzacja /diversion/ - mediacjaj. postulujaca
stworzenie warunkow dla rozwoju procedur alternatywnych
(w tym mediacji).

Czesc I
OPIS PROGRAMU EKSPERYMENTALNEGO
1. Nazwa programu
MEDIACJA POMIEDZY NIELETNIM SPRAWCA
PRZESTEPSTWA [JEGO OFIARA

TOR nr 1, lipice 1996 1., str. 5
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_ 2. ZaloZenia

» Program jest eksperymentem w zakresie stosowania
" nowego sposobu rozwiazywania konfliktu zaistnialego

pomigdzy 0sobq pokrzywdzong a nieletnim sprawca czynu

=\ karalnego.

—  Polega on przede wszystkim na:

D *zainicjowaniu stosowania mediacji w sprawach nieletnich

._g".w okregach kilku wytypowanych sadow rodzinnych
- obejmujacych swoja wlasciwoscia obszary o charakierze

wielkomiejskim. male miasta oraz tereny wiejskie.

» przeprowadzcniu badan empirycznych poddajacych

merytorycznej ocenie przebieg programu.

Zebrane doswiadczenia i wyniki badan umozliwig
zwenfikowanie programu (przeprowadzanie ewaluacjl) oraz
wskazanie metod rozszerzania oraz upowszechniania go
(replikacji).

3. Uzasadnienie programu

Program pozwala osiagnac szereg korzyscl:

obu stronom - nieletniemu i pokazvwdzonemu:
* zapewnia mozliwosé bezposredniego wptywu na Sprawe.
* daje szansg rozwiazania zaistniatego konfliktu (na <o nie
ma miejsca w tradycyjnie toczacym si¢ postepowaniu). w
sposob odformalizowany. bez udzialu przedstawicieli
wymiaru sprawiedliwosci: miedzy innymi umozliwia
odreagowanie emocji. wzajemne zrozumienie swoich
przezy¢ i racji

pokrzvwdzonemu:
* umozliwa szvbkie uzyskanie odszkodowania. kidrego nie
moze dochodzié bezposrednio w toku roZpOoZ NAWNIA SPrawy
nicletniego (art.48 u.p.n.).
* zmniejszenie poczucia leku przed przeslgpczoscid.

nicletniernu daje:
= szanse zrozumienia skutkow swojego Czynu 0raz
mozliwosé ich zniwelowania - walor wychowawczy uczenia
ponoszenia konsekwencji swojego postgpowania i
szczegolnie wazna w sprawach nieletnich szvbkosc reakcjl
(zwlaszeza wobec dlugiego czasu uptvwajacego zwvkle od
popelnienia czynu do rozstrzvgniecia sprawy przez sad
rodzinny) zashuguje na szczegdlne podkreslenie:
= szanse uniknigcia tradycyjnych sadowych srodkow
oddziatywania:

wvmiarowi sprawiedliwosci w sprawach nieletnich daje
dhugofalowe skutki ekonomiczne i organizacyjne:
* przeprowadzenie pomysinej mediacji. mogace byc
podstawa do umorzenia postepowania, pozwala zaoszezedzic
¢rodkd, jakie bylyby zaangazowane przy trwajacym zwykle
kilka lat wykonywaniu np. nadzoru kuratora lub umieszczenia
w placowce opiekunczo - wychowawczej, co w warunkach
polskich. gdzie koszty wykonvwania érodkow (zwlaszcza
polegajqc_vch na umieszezeniu w zakladzie) sa bardzo
wysokie. kwestia wpiywu programu na obnizenie tych
kosztow nabiera szczegolnego znaczenia:
* osoby zajmujace si¢ sprawami nieletnich mog3
skoncentrowac sie na sprawach powazniejszych (ktorych
liczba wvkazuje w ostatnich latach tendencje rosnaca), gdzie
rzeczywiscie istnieje koniecznos¢ diugotrwalego
stosowania wobec nieletnich sadowych s$rodkow
oddziatywania i kontroli:

WVIEUIAITUK ..

dla spoleczenstwa istotne sa:
* zmniejszenie 1ZW. spotecznych kosztéw wymiaru

sprawiedliwoscl. Z jakimi wiaze sig prowadzenie
postgpowania (czas uczestnikow postgpowania,
pracownikow aparatu pomocniczego sadow, negatywne
skutki pobytu nieletniego W izolacji i ryzyko poglebiania
sie demoralizacji na skutek pobytu w zakladzie. i.t.d.);

* korzvéci dla srodowiska lokalnego wynikajgce ze
skuteczniejszego reagowania na pewne rodzaje
przestepczosci nieletnich i zmniejszania jej skutkow.

4. Cele

Celem programu jest zbadanie mozliwosci
wprowadzenia mediacji do polskiego systemu wymiaru
sprawiedliwosci w sprawach nieletnich.

5. Podstawy prawne
Kierowanie spraw nieletnich do mediacji jest mozliwe
W oparciu 0 przepisy ustawy o postgpowaniu w sprawach
nieletnich z 26 pazdziernika 1982 r.
* W najwczesniejszym etapie sadowego postepowania - art.
21 u.p.n.: pozytywny efekt mediacji moze przesadzi¢ o
niecelowosci zastosowania $rodkow wychowawczych lub
poprawczych,
* Na etapie orzekania - art.6 pkt.2 u.p.n.: mediacja moze
bvé jedng z form zobowiazania do okreslonego
postepowania. polegajacego na naprawieniu szkody.
przeproszeniu pokrzywdzonego 1£. s
* W postepowaniu wykonawczym - art.79 u.p.n: wynik
mediacji moze stanowic¢ przeslanke zmiany lub uchylenia
wykonywanego srodka wychowawczego: oraz art.87 u.p.n.-
mediacja moze byC SloSOWana przy warunkowym zwolnieniu
z zakladu peprawczego lub umieszczenia poza zakladem jako
srodek wychowawezy stosowany w okresie proby (forma
zobowiazania do okreslonego postepowania).
Ekspervment ma na celu zbadanie stosowania mediacji
we wszystkich stadiach postepowania.

6. Przebieg mediacji

A. Kwalifikowanie spraw do mediaciji

* Analizowanie przez sedziego roczinnego i mediatora
zebranych danych o okolicznosciach czynu nieletniego oraz
jego osobie | srodowisku.

= Podstawowe krvieria to: brak watpliwosci co do faktu
popelnienia czynu przez nieletniego (zwlaszcza przyznanie
sie) oraz pokrzywdzenie konkretnej osoby fizycznej - albo
instytucji. jesli kogos z niej osobiscie dotknely skutki
przestgpstwa |

* Nie przesadza si¢ z gory rodzajow przestgpstw w
sprawach o kore moze bvé prowadzona mediacja. gdyz w
fazie ekspervmentu jest to niecelowe.

= W przypadku podjecia przez sedziego rodzinnego
decvzji o przekazaniu sprawy do mediacji. postgpowanie
sadowe zawiesza sig (art. 177 par.1 p.lkpc).

B. Postepowanie mediacvine.
* Mediatorami sa osoby. ktore odbyly specjalne
przeszkolenie. maja latwos¢ w nawiazywaniu kontaktow z
ludzmi, Dobrze. aby posiadali wyksztatcenie z zakresu prawa.




resocjalizacji, psychologii. pedagogiki. socjologii, lub
doswiadczenie w pracy na rzecz dzieci | miodziezy.

* Mediator nawiazuje listowny kontakt ze stronami
konfliktu. Z reguly w pierwszej kolejnosci pisze do
nieletniego. informujac go o istnieniu programu. o jego
celach oraz o mozliwoscl wzigcia przez sad rodzinny pod
uwagg efektow mediacji przy podejmowaniu decyzji w jego
sprawie , i proponuje spotkanie.

* W bezpoiredniej rozmowie z nieletnim sprawca
mediator ustala mozliwosci i gotowosé zadoséuczynienia
pokrzywdzonemu.

* Gdy nieletni wiytazi zgode na wzigcie udzialu w
programie, mediator nawiazuje listowny kontakt z osobg
pokrzywdzona, dajac informacje o programie, o korzyéciach,
jakie mogla by ona odnies¢, zwlaszcza jesli chodzi o
zadoscuczynienie, oraz proponuje spotkanie - w tej fazie
bez udziatu nieletniego,

* Jesli pokrzywdzony wyrazi zgode na spotkanie.
mediator ustala w jego trakcie jakie sa oczekiwania
pokrzywdzonego co do zadoscuczynienia, jego stosunek do
CZYTIU | SprawcCy Oraz CZv wyraza zgode na uczestniczenie w
mediacji.

* Po wyrazeniu przez obie strony zgodv. mediator
organizuje spotkanie nieletniego i pokrzywdzonego. Jego
celem jest wypracowanie przez samych zainteresowanych.
przy pomocy mediatora. porozumienia dotyczacego
zalatwienia sprawy.

* W trakcie spotkania strony maja mozliwoéé m.in:

- przedstawieria swojej wersji wydarzenia (mediacja nie ma
Jednak na celu weryfikowania stanu faktycznego na uzvtek
sadu);

-zadawania pytan;,

- poinformowania o skutkach tego. co zaszlo w wyniku
popetnienia czynu i 0 swoich odczuciach:

- przedyskutowania sposobu rozwiazania konflikmu

* Mediator bezstronnie czuwa nad przebiegiem rozmowy
i dba oto, aby nie dominowaly interesy tylko jednej strony.

* Cdy strony nie dojda do porozumienia na pierwszym
spotkaniu, moze okazac si¢ celowe zaproponowarie jeszcze
jednego i danie im czasu do namystu.

* Jesli strony konfliktu dojda do porozumienia. spisuje
si¢ jego tresc i ustala termin zrealizowania przyjetego
zobowliazania. Nalezy dbac o to, aby nieletni sam ponidst
konsekwencje i wykonal zobowiazanie, nie za$ jego rodzice,

C. Wvnik mediacii

* Po uptywie okreslonego przez strony terminu mediator
sprawdza wykonanie przvjetvch zobowiazan (telefonicznie.
listownie lub w trakcie bezposredniej rozmowy) i przesyla
do sadu raport o przebiegu i efektach mediacji (Iub 0
niemoznosci jej przeprowadzenia),

* W oparciu o wymk mediacji sad rodzinny podcjmuje
decvzj¢ o dalszym toku sprawy nieletniego.

7. Realizator programu
ZESPOL DS. WPROWADZENIA MEDIACII

POMIEDZY OFTARA [ SPRAWCA PRZESTEPSTWA przy

wspoldzialaniu m. in. ze Stowarzvszcmem “Patronat”.

Biurem Obslugi Senatorow Kancelarii Senatu,
Ministerstwem Sprawiedliwosci, Przewodniczacymi
Wydzialéw Rodzinnych i Nieletnich (sadéw rodzinnvch),
Polska Fundacjq Dzieci i Mlodziezy oraz placowkami
naukowo - badawczymi,

8. Czas trwania
Zaklada sie 2,5 roczny okzes realizowania programu w

fazie eksperymentu,

9. Etapy realizacji

* Opracowanie ostatecznego ksztaltu programu.

* Sporzadzenie budzetu programu. gromadzenie srodkdw
(Fundacja im, H.Bélla przeznaczyla juz pewne srodki na
rozpoczecie wdrazania mediacji. zwrdcenie sie do Komitetu
Badan Naukoewych, Ministerstwa Sprawiedliwosci - sugestia
zasadzania nawiazek na program mediacji, ubieganie sie¢ o
dotacje innych fundacji).

* Przeszkolenie pierwszej grupy mediatordw i sedziow
(przy wspoludziale stowarzyszenia DBH - Deutsche
Bewahrungs- .Gerichts- und Straffalligenhilfe. Fundacji im.
H.Bélla, pracownikéw programu “Brucke” z Monachium,
ATA - Salzburg, Waage - Kolonia).

* Wytypowanie wydzialow rodzinnveh i nieletnich
(sadoéw rodzinnych) do weiecia udziatu w eksperymencie
oraz zawarcie umowy z przewodniczacymi tvch saddw co
do szczegodlowvch zasad realizowania programu oraz zadan
realizowanych przez kazda spesrod zaangazowanych
instytucji

* Przygotowanie zaplecza administracyjno -
technicznego

* Realizowanie programu doprowadzania do
porozumienia pomiedzy nieletnimi i ich ofiarami

* Przeprowadzenie badan naukowvch. ewaluacja; badania
ankietowe z udzialem zarowno nieletnich, jak ich ofiar.
dotyczace ich cceny takiego sposobu rozwiszvwania
konfliktu prawnokarnego, oceny wysilkow mediatora,
osobistych odczué, analizowanie materialdw sprawy,
zwiaszcza raportow mediatoréw, wywiady z mediatorami i
sedziami rodzinnymi.

* Popularyzowanie problematyki mediacji (obecnosé w
srodkach masowego przekazu)

sir. 7
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* Wprowadzanie programu w innvch osrodkach -

(replikacja)
* Opracowanie ewegtualnych propozycji zmian
legislacyjmych w prawie nieletnich

Osoby zainteresowane programem moga kontaktowag sie z
dr Janina Waluk, Biuro Obslugi Senatcrow Kancelarii
Senatu, ul. Wiejska 6, 00-902 Warszawa

tel. (0-22) 6941009, 69413510, 6941853, fax 69410358



W SKAZANIA DO PRZEBIEGU PROCESU MEDIACII

r

% 1. SELEKCJASPRAW
% Podstawowe warunki:

- nieletni przyznaja si¢ przynajmniej co do faktu popetnienia czynu (udziatu w zdarzeniu).
-5~ pokazywdzony jest zidentyfikowana osobgq fizyczna (wyjatkowo uczestnikiem mediacji moze by¢ osoba. ktéra
bezposrednio dotknety skutki przestepstwa przeciwko instytucji),
- sprawa nie jest zbyt skomplikowana dowodowo,
—#= CZyT nie jest zbyt powazny,

& - nie ma przeciwskazan ze wzgledu na bezpieczeristwo (nieletni nie jest zbyt zdemoralizowany ani np. nie jest uwikdany w

dzialanie grupy przestepczej), ‘

- szkoda wyrzadzona przez nieletniego nie jest nadmiernie wysoka, aby mowié o realnym zadoscuczynieniu.
¥ W kazdym z tych punktéw mozliwe s3 odstapienia wtedy gdy konkretna sytuacja tego wymaga.

b PRZEKAZANTE SPRAW DO MEDIACIT:

e LYY o,

)\

L

a) w postepowaniu wyjasniajacym .

W varunkiem jest posiadanie podstawowych danych o nieletnim - z wywiadu srodowiskiwego a takZe wystuchanie nieletniego
przez sgdziego rodzinnego.

‘Sqdzia rodzinny przekazuje sprawe do mediacji zarzadzeniem.

ﬂOto przyklad zarzadzenia o skierowaniu sprawy do mediacii.

iﬁ
! (DO AKT SPRAWY)
)' ‘o MiejSCOWOSC ............. ,data ... .
: ZARZADZENIE
I Sedzia rodzinny zarzadza:
w |- przekazanie sprawy nieletniego ......................... Q CTYN T AL i vesivanss SYEIL. Akt oo sovinvia
» do zespotu mediacyjnego W ........................... celem podjecia mediacji z uwagi na dobro
| B S s 7 B
~ nieletniego { interes pokrzywdzonego.
2. Postanowienie w przedmiocie dalszego biegu sprawy nieletniego ................... O czyn z art.
........................ zostanie wydane po otrzymaniu opinii Zespotu w przedmiocie mediacji.
5. Wyznacza termin na przeprowadzenie mediacji najpozniej do .............. (do trzech miesiecy).

W wyjatkowym przypadku mozliwe jest przediuzenie tego terminu o nastgpne trzy miesiace. W tej kwestii mediator
konsultuje si¢ z sedzia rodzinnym, ktéry dokonuje stosownej zmiany w zarzadzeniu.

b) W postgpowaniu rozpoznawczym
Przyklad postanowienia;

‘Sad rodzinny postanawia dopuscic dowod z opinii o$rodka mediacyjnego na okolicznosé (mozliwoéci zadoscuczynienia
w drodze mediacji),

Sedzia rodzinny moze przekazaé osrodkowi mediacyjnemu akta sprawy nieletmiego. Nie ma w tym wzgledzie przeszkod
formalnych. Niezbgdne jest jednak zapewnienie przez osrodek ochrony akt i informacji w nich zawartych. Mediator
moze tez zapoznag si¢ z aktami sprawy w budynku sadu rodzinnego robiac niezbedne notatki,i kserokopie.

3. PRZYKLAD LISTU DO POKRZYWDZONEGO

Osrodek Mediacjiw ..................
(Firmowka, adres, tel., fax ) : Data o spwsvonmonisans s

Drogi/a Panie/Pani.

Wydziat Rodzinny i Nieletnich Sadu Rejonowego W ............................. powiadomit nas o
WSZCZECIU SPrawy nr ................. .. nieletniego, ktéremu zarzuca sig ............................ (0p. naruszenie
nietykalnosci cielesne;j).

Poniewaz sprawca jest nieletni (lat ... ) zadaniem sadu jest nie tylko wyciagniecie

konsekwencji prawnych. ale rowniez WY CHOWANTE i POPRAWA.



Sad Rodzinny powierzyt nam zadanie poszukiwania mozliwosci rozwigzania konfliktu na drodze
mediacji, ktora przede wszystkim uwzgledniataby Pana/Pani interesy jako osoby pokrzywdzonej.

Mediacja polega na poszukiwaniu zadoséuczynienia, prob naprawy krzywdy, przykrosci, jakich
doznat/a Pan/Pani w zwiazku z przestepstwem.,

Dlatego zapraszamy najpierw Pana samego/Pania sama na FOEOWE WHARIW o rvomvmininvs OBOAZ, .o v
W............ (dokiadne okreslenie miejsca). Chcemy zapozné sie z Pana/Pani opinia na temat wydarzenia.

Gdyby nie mogiby Pan/nie mogtaby Pani przyby¢ we wskazanym terminie, uprzejmie prosimy o
kontakt telefoniczny lub inny (np. listownie) ....... . Jesli byfoby to dla Pana/Pani dogodniejsze mozemy
spotkac sie W innym miejscu i czasie.

sir. 9

Laczymy wyrazy szacunku
4, PRZYKEAD LISTU DO SPRAWCY

ITLEejSCOWOSC ............. ,data ... ;
“Witaj, . ,
pisze do Ciebie k10§, kogo - jesli zechcesz - bedziesz miat okazje poznac. Jestem mediatorem, tzn.
cziowiekiem, ktory pomaga w porozumieniu si¢ dwoch 0sob, znajdujacych sig ze soba w konflikcie, a
zwiaszcza pomaga nieletnim, ktorzy dokonali czyndw karalnych oraz osobom, ktore zostaly przez nich \

1 70R nr 1, lipice 1996 1.,

pokrzywdzone. Sad rodzinny poinformowat mnie o Twojej sprawie ............ . Jesli zgodzisz sie mozemy
porozmawia¢ o mozliwosci naprawienia szkody, co bytoby dla Ciebie korzystne. Proponuje spotkanie
{0 5 1 { —— ogodz. ......... w Osrodku Mediacji (doktadny adres i okreslenie muejsca). Prosze Q
Cig, zebys nas poinformowat o otrzymaniu tego listu (tel. ...... . ). Jesli cheesz moge odwiedzié Cie w l l '
domu. .
Czekam na odpowiedz ’
Lacze pozdrowienia S

List do nieletniego musi by¢ wyslaay nie tylko do niego, ale i do jego rodzicow. Powinien zawierac:
- okreslenie kim jest mediator,
- kto zawiadomil mediatora o sprawie nieletniego,
- ze mediator i mediacja moze mu poméc.

3 POROZUMIENIE MIEDZY STRONAMI MEDIACII

Porozumienie to ma mie¢ posta¢ ugody pozasgdowej w formie pisemnej. Musi zawierac:
datg i miejsce.
okreslenie stron (imiona, nazwiska, adresy),
w tresci musi by¢ zawarte wyraznie oswiadczenie woli obu stron co do formuty zadoécuczynienia.
termin wykonania zobowiazania,
. sposob kontrolowania zawartej ugody.
Przyvklad:

R e W

Ugoda pozasadowa zawartadnia....................[. miedzy pokszywdzonym Ablem [ks, zamieszkatym w
Skarzysku-Kamiennej, kod pocz. 00-000, ul. Kretej [ a nieletnim sprawca Kainem [grek, zamieszkatym
w Skarzysku-Kamiennej, kod pocz. 00-000, ul. Najdhuzsze; 1.

Strony zawieraja ugode nastepujacej tresci:

Kain Igrek zobowiazuje si¢ do zadoscéuczynienia wyrzadzonej szkody w postaci, w ten sposdb, ze

(tu rozne mozliwosci) np.:

- przeprosic, _

- zapfaci¢ odszkodowanie w wysokosei ........... ... . zh.

Suma odszkodowania bedzie wyplacana w ratach (tygodniowych, miesiecznych, innych), z ktorych kazda



wynosi ............... zt. Wyptacanie odszkodowania rozpocznie si¢ od dnia........ . Wyptacanie

odszkodowarua zakOACZY 818 .. v , Ostatnia rata wynosi ........ #d;
- podjac nieodpiatng pracg na rzecz osoby pokrzywdzonej. Jaka praca” e godzin?

str. 10

meletmego i jego rodzica lub opiekuna,
- mediatora.

/ 6. KONTROLA WYKONANIA ZOBOWIAZANIA WYNIKAJACEGO Z UGODY MIEDZY STRONAMI
MEDIACIL

Mediator przy zawieraniu ugody umawia si¢ ze stronami co do sposobu poinformowania go o wvkonaniu przez sprawce
przyjetych zecbowiazan,
W przypadku odszkodowania pienieznego sprawca powinien dostarczy¢ kserokopie dowodu wplaty. W innvch
Wy sytuacjach mediator ustala z pokrzywdzonym najdogodniejsza dla pokrzywdzonego form¢ uzyskania na pismie
potwierdzenia wykonania zobowigzania.

i Warszawa, 14 maja 1996r.

) o

OCENA PRZEBIEGU MEDIACJT: PROBLEMY PROWADZENIA DOKUMENTACJI

Wy  Jednvm z pilniejszych zadan, jakie stoja przed nami w momencie rozpoczynania realizowania eksperymentalnego
programu mediacji. jest wypracowanie sposobu gromadzenia dokumentacji, na podstawie ktorej bedzie mozna wyciggnac
wrlioski o jego przebiegu. osiagnietych rezultatach, ujawnionvech tudnych problemach.

» Musimy pamietac, ze badania i ccena realizowania programu stanowig jego czesé. tak samo wazna jak doprowadzanie
w praktyce do porozumienia pomigdzy nieletnim i jego ofiara.

Pozwola one na skorygowarnie programu; bgda podstawa do wystapienia o realizowanie mediacji po okzesie trwania
eksperymentu oraz jego rozszerzania na inne obszary kraju.

Dlatego niezwykle wazne jest przygotowanie dobrych “narz¢dzi badawczych” i opracowanie zasad dokumentowania
przebiegu mediacji, tak aby mozna bylo poréwnywac informacje ze wszystkich osrodkdéw realizujacych program.
Zespot, kidry najweczesnie] rozpoczal prowadzenie mediacji - w Zielonej Gorze - ma juz swoje doswiadczenia w
rejestrowaniu przypadkow. w ktorych starano sie doprowadzi¢ do porozumienia pomiedzy stronami.

Zanim opracujemy nasze “ogolnopolsiie™ wskazania dotyczace dokumentowania przebiegu mediacii, warto przyjrzec
si¢ takze pewnym rozwiazaniom stosowamym w niektorych sposrod programow dzialajacych od wielu juz lat za granica.

Przede wszystidm. wyniki mediacji ocenia sig bicrac pod uwage zardwno *ilos¢™ jak i “jakosc”.

Warto gromadzi¢ podsiawowe dane - liczbowe i nie tylko - o:

* sprawach, w ktérych zaproponowano stronom udziat w programie, %

* nieletich przestgpcach oraz

* ofiarach bioracych w nim faktycznie udzial (wiek. ptec, adresy, powrdt nicletniego do przestepstwa)

* rodzajach przestepstw

* mediacjach, w ktdrych doszlo do spotkania twarzg w twarz

* mediacjach. gdzie do rozwiazania problemu deszlo bez takdego spotkania,

* mediacjach. ktore nie doprowadzity do zawarcia ugody

* ugodach zrealizowanych w calosci. czgsciowo lub nie zrealizowanych (zwiaszcza na czym polegalo

porozumienie) a takze informacje o:

* czasie trwania poszczegolnych etapow mediacji

* zadowoleniu stron z przebiegu { wynikéw mediacji.

W materiatach dotvczacych prowadzenia mediacji w Stanach Zjednoczonych znajdujemy przyklady formularzy.
utatwiajacvch ocene przebiegu t wyrukow mediacii.

Cto one:



- Notatki o sprawie =

| %

DATA: , MIEJSCE: ©

o)}

o))

MEDIATOR: g

OPIS PRZYPADKU: G
INTERWENCJA: "%

(opisz co stalo sie zanim sprawa trafita do mediacji - np. reakeja szkoty, policji)

M4

UCZESTNICY:

(wymien kto byl obecny i jaka petnit role)

e
e
< 5

OPIS MEDIACII:

(tu zamieszezamy zwiezly opis procesu przygotowywania oraz przebiegu samego spotkania)

WYNIK MEDIACIT:
(tu ew. opis osiggnietego porozumienia)

PROBLEMY:

* wszystko to, co uznajesz za interesujace s

* wszZystko, czego mozna si¢ bylo nauczy¢ . 2
* wszelkie uwagi i wskazowkd )

B



- Karta obserw%_ji nr 1

Cel pbserwacji: EMOCIJE [ ODDZIALYWANIE

Zwrdé uwage 1 odnotuj wystgpowanie u uczestnikow mediacji:

zainteresowanie - zdenerwowanie

zadowolenie ‘ radosé

zaskoczenie WSstrzas

lek o , przerazenie

MIEOIAIUK ... ..

zmartwienie,rozpacz ’ bol

rozgorycz_enie

wstyd p . ponizenie, upokorzenie
* wycofywanie si¢ : . e

* atakowanie innych
- * atakowanie siebie A

*-uniki : ; b

r



Karta obserwacji nr 2

Cel obserwacji: PRZEBIEG MEDIACIT

Zaznacz, co wedlug ciebie przechodzili sprawca i ofiara

PRZESTEPSTWO I SKRZYWDZENIE

OFIARY

’ OFTARA

GNIEW

BOL

STRATA

ZROZUMIENIE

WYBACZENIE

ULECZENIE

SPRAWCA 1

PRZYZNANIE SIE

SKRUCHA

WSTYD

ZADOSCUCZYNIENIE

ODPOKUTOWANIE -

A A rﬂ f AT N F Y nr il lipice 1996, sir. 13



Karta obserwacji nr 3
Cel obserwacji: Zachowanie mediatora
Zaznacz co wystapito i skomentuj o ile mozna

lylﬁ UIH I UK nr 1, lipiee 1996 1, sir, 14

Tworzenie atmosfery
Koncgntrowanie
Wspotczucie
Stosowanie spokoju
Stosowanie humoru
Zadawanie pytan
Dawanie wskazowek
Rozladowywanie silnych emocji
Poziom ingerowania

Poszanowanie uczestnikow
(ofiara - traktowana fagodnie)
(sprawca - z godnoscia)

Ksztaltowanie porozumienia
Zrelaksowanie

Autorytaryzm, rozkazywanie

!

Wiaczanie wszystkich uczestnikow -

....................................................................................................

...................................................................................................

......................................................................................................

...................................................................................................

......................................................................................................

....................................................................................................

B L A PP

...................................................................................................




Przy realizowaniu programéw mediacji w USA wymaga si¢ zwykle sporzadzenia opisowego raportuz przebiegu mediacji,
uwzgledniajacego faze przveotowania, przebieg spotkania. opis porozumienia i jego wykonania a takze 0Ceng procesu |
jego wynikéw dokonywang przez samego mediatora. Sprawozdanie Jjest zwigzle (zwykle zamyka sie na jednej stronie
gestego maszynopisu). Oprécz tego mediator wvpetnia formularz oceny. Stuzy on do analizowania i oceniania przebiegu
mediacji. Warto sie z nim zapoznaé:

Formularz oceny mediacji

Sprawa or
Mediator

nr 1, lipiec 1996 ., str. 15

Nazwisko
Sprawcy Plec Wiek

Nazwisko
ofiary Plec Wiek

Zakzes] cyfre xora najtrafniej odzwierciedla Twoje odczucia. Skala odpowiedz! idzie od negatywnych do pozynywmych
(np. I-negatywne, 5-pozyTywne) ekstremow wymienionych przy kazdym pytaniu. Cyfra 3 oznacza neutralnosé. Nie
zakreslenie zadnej oyiTy bedzie znaczylo, e miales trudnosci z ocena.

12 34 50golna atmosfera spotkania (bardzo napieta do bardzo rozluznionej)

1 2345 Nastawienie ofiary przed spotkaniem (sceprvezne lub wrogie do pelnego entuzjazmu i checi wspotpracy)

3 4 5 Nasuwienie sprawcy przed spotkaniem (sceptyczne lub wrogle do peinego entuzjazmu i checi wspdlpracy)

—
b2

. . Ld . . " . . . .
+ 5 Nastawienie ofiary w trakcie spotkania (sceptvezne lub wrogie do pelnego entuzjazmu i checi wspotpracy)

b—
to
)

+ 3 Nastawienie sprawcy w trakcie spotkania (scepryczne lub wrogie do pelnego entuzjazmu i checi wspolpracy)

—
t2
(93}

MEDIAT

—
2
“

3 + 5 Charakier negocjowania porozumienia (napiete i pelne problemow do gladkich i w rozluznieniu)
12345 W jakam stopniu -jak sadzisz -osiagnieto pojednanie (brak pogodzenia do prawdziwego pojednania)

345 Czy ugoda w kwestii zadosciuczynienia byla w Twojej ocenie zadowalajaca (zdecvdowanie niezadowalajaca do
bardzo zadowalajacej)

._.
o

12345 Czyofiara wydawala sie by¢ zadowolona ze spotkania i jego wyniku (zdecvdowanie niezadowolona, nic nie
warte. do bardzo zadowolonej)

12345 Czy sprawca wydawal sie bvé zadowolony ze spotkania i jego wyniku (zdecydowanie niezadowolony, nic nie
warte, do bardzo zadowolonego) }

TAK NIE Czy sprawca i ofiara znali sig wezesniej? Wyjasnij:

TAK NIE Czy wezesniej istnial konflikt pomiedzy stronami? Skomentuj:

Inne informacje lub uwagi:

Liczymy na Pasistwa uwagi dotyczace dokumentowania przebie gu mediacji.



