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dr Patryk Kujan
mediator PCM, kurator sadowy

Mediator - obronca rzetelnej procedury
pojednania czy wspotczesny animator
wychowania?

Analizujac role mediatora w odniesieniu do
dziatan z udziatem nieletnich (matoletnich)
nalezy zauwazy¢ warto$¢ wychowawcza wy-
twarzang w toku podjetych dzialan. Wspotcze-
sny wychowawca nie skupia si¢ na czynno-
sciach kontrolnych, lecz ozywianiu (animagji),
co ma motywowac do dalszej pracy. Zdarza si¢
jednak, iz wychowawca, ktéry sam ma szczesli-
we zycie moze by¢ nieSwiadomy nacisku, pod
jakim znajduje sie dziecko wskutek powtarza-
jacych sie awantur miedzy rodzicami, alkoholi-
zmu ojca lub matki czy tez sytuacji, gdy z po-
wodu braku jednego z rodzicéw musi wezesnie
wzig¢ odpowiedzialno$¢ za milodsze rodzen-
stwo. Doceniajac wage takich przezy¢, nie dzi-
wi fakt stwarzania przez dzieci probleméw
w $rodowisku szkolnym. Moze to sprowadzaé
sie do fizycznego wyczerpania czy braku moty-
wacji, jak i przybra¢ forme wycofania sie.
W najgorszym razie jest to rozpaczliwe dopo-
minanie si¢ o uwage nauczyciela czy tez urazy
i wrogo$¢ w ogole.

Ustawowym zadaniem szkoly, obok naucza-
nia, jest wychowanie mtodego czlowieka. Nie
jest to zadanie nowe. Szkota polska zawsze by-
ta szkota wychowujaca, jej historie tworzyto
wielu wspanialych wychowawcow mlodziezy.
Pozostawili oni po sobie uczniéw oraz dzieta
pisane, dostarczajace wzorcéw kolejnym poko-
leniom nauczycieli. Mimo to wspdlczesne wy-
chowanie domaga si¢ odrodzenia. Kojarzenie
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stowa wychowanie z prowadzong przez lata
ideologizacja szkoly stalo si¢ przyczyna odwro-
cenia sie wielu 0sob od instytucjonalnego wy-
chowania, a w nastepstwie wycofanie licznego
grona nauczycieli ze $wiadomie prowadzonej
szkolnej pracy wychowawczej. Wychowanie
stalo si¢ wylacznym przywilejem i obowiaz-
kiem domu rodzinnego. Istniejaca w szkole
funkcja wychowawcy klasy pozwala na angazo-
wanie si¢ nauczycieli w dzialania daleko wykra-
czajace poza prowadzenie tzw. godziny wycho-
wawczej. Wielu nauczycieli kierujacych sie na-
turalnym wyczuciem i dobrymi wzorcami, sta-
ra sie tworzy¢ swoim uczniom prawidlowe $ro-
dowisko wychowawcze'. Nauczyciele w swojej
pracy wychowawczej, wspierajac w tym zakre-
sie obowigzki rodzicéw, powinni zmierza¢ do
tego, aby uczniowie w szczegdlnosci:

* znajdowali w szkole srodowisko wszech-
stronnego rozwoju,
rozwijali w sobie dociekliwo$¢ poznawcza,
mieli $wiadomo$¢ zyciowej uzytecznosci
poznanych tresci,
stawali sie samodzielni, uczyli sie szacun-
ku dla dobra wspélnego,
poszukiwali, dazyli na drodze rzetelnej
pracy do postawionych celéw,
¢ rozpoznawali warto$ci moralne,
ksztattowali w sobie postawe dialogu,
umiejetno$¢ stuchania innych i rozumie-
nia ich pogladéw”.
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Mediator — obroiica rzetelnej procedury pojednania...

Wiadomo jednak, iz nauczyciele nie s pra-
cownikami socjalnymi, kazda proba oddzialy-
wania na $rodowisko rodzinne moze powodo-
wac dodatkowe urazy. Niemniej jednak zrozu-
mienie potrzeb dziecka w szkole pomoze mu
radzi¢ sobie z problemami w domu. To oczywi-
ste, ze dzieci majace problemy w domu nie po-
winny by¢ dodatkowo obciazane przez mato
wrazliwe $rodowisko szkolne. Nalezy pamie-
tac, ze niechetnie przyznaja si¢ do probleméw
- wstydza sie badz tez s3 lojalni wobec rodzi-
cow. Idac dalej, wiele dzieci w tego rodzaju sy-
tuacji moze mie¢ problemy z wystowieniem sie
(z powody braku werbalnej stymulacji); moze
by¢ im trudno wyrazi¢ te problemy w stowach,
szczegolnie jezeli nie majg poczucia, ze s3
uwaznie i ze zrozumieniem stuchane’.

Wspolczesny wychowawca staje przed obli-
czem zaniechania dzialan socjalizacyjnych na
rzecz przekazania wezesniej okreslonego pro-
gramu czy tez dzialania na rzecz pomocy wy-
chowankom, skracajac narzucony program
szkolny. Wspolczesny wychowawca staje si¢
osobg, ktéra poprzez swoje dzialania opiekun-
cze, socjalizacyjne, czy szeroko pojmowang
animacje daje podopiecznym szanse zaspokoje-
nia potrzeb emocjonalnych. Rozmiar konflik-
tow w srodowisku szkolnym i domowym naka-
zuje mu organizowa¢ prace tak, by dawac im-
puls do dzialania oraz stara¢ sie uczestniczy¢
w rozwiazywaniu konfliktéow - mediowaé
w sprawach nieporozumien uczniowskich badz
miedzy uczniem a nauczycielem, takze konflik-
tow rodzinnych. Wspdlczesny wychowawca
kreuje dialog miedzy wychowankami. Nie
mozna utozsamia¢ dialogu z aktem slownej
komunikacji. Profesor Marian Sniezyfiski pi-
sze: "... czgsto rozmawiajac ze sobg, wzajemnie
sie nie styszymy, nie rozumiejac sensu dociera-
jacych do nas stow, albo ukrywamy wtasny po-
glad. Sens dialogu polega na odkrywaniu praw-
dy. W dialogu najcenniejsze jest to, co najbar-
dziej subiektywne. Jego istota jest wolny
udzial i tolerancja innego, obcego, a takze ko-
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nieczno$¢ uwaznego stuchania nie tyle stow, co
ich sensu™.

Animatorem nazywamy osobe, ktéra inicju-
je, nadaje zywotno$¢, zacheca do dziatania, po-
siada umiejetnosci ozywiania idei i wpajania
ich innym ludziom. Animatora okresla zywy
intelekt, ruchliwy dynamiczny charakter oraz
dziatanie zgodne z nakazami takiego intelektu.
W rzeczywistosci wychowawczej, osoba taka,
przekazujac inicjatywe swoim wychowankom,
rozbudza potrzebe posiadania wiedzy, wplywa
na rozwdj zainteresowafl, rozumie znaczenie
nauczania i wychowania w zyciu jednostki
i spoteczenstwa i jest $wiadoma roli, jaka po-
winna odgrywac. Wazne jest tu zamilowanie
do pracy z ludZmi oraz umiejetno$¢ ksztatcenia
whasciwych stosunkéw interpersonalnych.

Zwolennicy animacji - traktowanej jako
proces ozywiania, stymulacji aktywnosci, wy-
zwalania sit tworczych, pobudzania do dziata-
nia przez zachecanie i wzmacnianie - uwrazli-
wiaja intelektualnie i stwarzaja szanse rozwoju
indywidualnego jednostek, inicjujac rownocze-
$nie wspoldziatanie w grupach spoltecznych.
Przez animacje instytucji mozna umozliwia¢
rozwo6j zainteresowan, pomaga¢ odkrywac
w sobie sily, rozbudza¢ wiare w mozliwosci
zmian w roznych sferach osobowosci jednost-
ki’

Mediacja oznacza pojednawstwo, rozjem-
Stwo, jest to inicjatywa rozwigzywania sporow
nalezaca do osoby trzeciej, ktéra stuzy pomoca
w poszukiwaniu rozwigzania mozliwego do
przyjecia przez obie strony. Do zadan mediato-
ra nalezy ustalenie programéw rozméw, uzy-
skanie akceptacji ze strony obu uczestnikow,
kontrolowanie komunikacji miedzy stronami,
identyfikowanie spraw czy rozpoznawanie pro-
bleméw, w razie potrzeby indywidualne spo-
tkania z kazda ze stron, podsuwanie rozwia-
zan, zachecanie do rozpracowywania proble-
moéw. Mediatorem moze zosta¢ jedynie ktos,
kto postrzegany jest jako osoba godna zaufa-
nia, cieszaca si¢ ogélnym szacunkiem i zaufa-

MEDIATOR POLSKIEGO CENTRUM MEDIACJI 5



Patryk Kujan

niem oraz posiadajgca ogolny autorytet w swo-
im otoczeniu®. Osiagniecie takiej pozycji moze
by¢ efektem dziatalnoéci zawodowej. W tym
szczegolnym wypadku dziatalnosci szeroko
pojmowanej jako pedagogiczna, ale przeciez
moze to by¢ takze osoba pracujaca w stuzbie
zdrowia, ustugach czy zwigzana z prowadze-
niem jakiej$ firmy”. Stwierdzono, ze najwiek-
szy sukces odnosi mediator, ktory zachowuje
sie przyjaznie i ma kontrole nad procesem ne-
gocjacji. Mediatorzy obiektywni i bezstronni
przyczyniajg sie ogdlnie rzecz biorac do wypra-

cowywania bardziej satysfakcjonujacych roz-
wiazan. Mediator jako wspolczesny animator
wychowania to idea adekwatna do stawianych
tez o mediacji jako nowej formie wychowania,
gdzie kategoria pojednania zajmuje czolowe
miejsce w procesie socjalizacji. Istota dojscia
do petni zadowolenia jest samorealizacja. Zna-
ny psycholog (tworca hierarchii potrzeb) A. H.
Maslow zauwazyl, ze samorealizujacy sie lu-
dzie skionni sg do doswiadczen szczytowych,
wielkiego szczedcia i spetnienia, co przedsta-
wia rysunek 1. Hierarchia potrzeb.

Rysunek 1. Hierarchia potrzeb Maslow'a.

Potrzeby
'samorealizacji
(samospetnienia,
realizacji
osobistego potencjatu)

Potrzeby estetyczne
(symetrii, porzadku, piekna)

Potrzeby poznawcze
(poznania, zrozumienia, eskploracji)

Potrzeby samooceny
(kompetencji, aprobaty, uznania)

Potrzeby przynaleznosci i mitosci
(przynaleznosci, akceptadji, afirmacji)

Potrzeby bezpieczenstwa
(bezpieczenstwo, wolnos¢ od zagrozen)

Potrzeby fizjologiczne
(zaspokajania gtodu, pragnienia etc.)

Zrodto: D. Fontana: Psychologia dla nauczycieli. Zysk i S - ka, Poznari 1995, s. 240.
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Zatem hierarchia Maslowa sugeruje, ze kie-
dy sa zaspokojone podstawowe potrzeby® jed-
nostek wraz z potrzeba zabezpieczenia przed
agresorami, wtedy koncentruja si¢ one na zdo-
byciu akceptacji swych rodzin i grup spotecz-
nych (potrzeby spoteczne). Gdy beda juz ak-
ceptowane zajma si¢ nastepnie tym jak ocenia-
ja je inni, tak, aby mogly dobrze o sobie my-
$le¢. Po zaspokojeniu tych potrzeb przeniosg
sie na poziom potrzeb poznawczych i estetycz-
nych oraz ostatecznie samorealizacji. Samore-
alizacja oznacza w rezultacie, ze jednostki roz-
wijaja te cechy, ktore charakteryzuja ludzi doj-
rzalych i dobrze przystosowanych’.

Praca animatora - mediatora nie ogranicza
sic do czynnoéci formalnych zwigzanych
z przekazywaniem tresci poznawczych, opiek
nad wychowankiem czy nauka wykorzystywa-
nia technik mediacyjnych. Obejmuje szereg
procedur dotyczacych zespolowej i indywidu-
alnej dziafalnodci wychowawczej. Spetnienie
funkeji wychowawczej polega na takim ksztal-
towaniu osobowosci dziecka, by przygotowaé
go do samodzielnego zycia w spoleczenistwie.
Kazdy wspolczesny animator powinien posia-
da¢ umiejetnoé¢ prowadzenia dialogu z wycho-
wankiem i grupa oraz wiedzie¢, ze na efekt
swojej pracy moze czekac bardzo dlugo. Dialo-
giem wychowawczym nie moze by¢ kidtnia,
pouczanie, kaznodziejskie moralizowanie, dia-
log nie jest takze sposobem na osiagniecie bta-
hego celu, nie jest krytyka, nie mozna go zor-
ganizowac jako nienaturalnej i celowej sytu-
acji. Dialog musi by¢ poparty umiejetno$ciami
komunikacji interpersonalnej, podobnie jak
w procesie mediacji, gdzie istotg jest osiagnie-
ie przez rozméwcow zadowolenia. Nawigzywa-
nie bliskiego kontaktu, po$wigcanie uwagi,
wysluchanie smutku czy buntu jest rolg wspot-
czesnego wychowawcy. Humanistyczna posta-
wa jest przyjeciem roli przewodnika, rozumie-
jacego potrzebe przeksztalcania zycia dziecka
dla jego dobra. W dobie cywilizacyjnego zagu-
bienia, kontestacji i alienowania si¢ mlodziezy
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od $wiata doroslych, szczegélne znaczenie od-
grywa konsekwentne wdrazanie do praktyki
wychowawczej humanistycznych zasad wycho-
wania, informujacych, co nalezy czyni¢, aby
osiagna¢ okreslone cele. Uniwersalng norme
wychowawcza stanowi zasada autentycznosci
i zZyczliwosci. Przychylnos¢ i wzajemnos¢ znaj-
duje si¢ na czolowych miejscach pozadanych
cech animatora, czy mediatora”.

10. Szkota jako miejsce popularyzacji idei
pojednania ofiary ze sprawca

Szkolnictwo polskie staje w obliczu préb po-
wstrzymania zachowan agresywnych. Agresja
kojarzona jest z wrogim, fizycznym lub psy-
chicznym dziataniem, agresywno$¢ czesto sta-
nowi reakcje na frustracje, badz jest forma za-
chowania przejeta od 0s6b z najblizszego oto-
czenia'.

Wsrod determinantéw zachowania agresyw-
nego wymienia si¢ m. in. manipulacje, chec
zwrocenia na siebie uwagi, niska samoocene,
lek przed brakiem mozliwosci realizacji celow,
che¢ prezentacji wlasnej sily i wiedzy, "odwen-
tylowanie" napiec.

Niezaleznie od czynnikéw wywotujacych za-
chowania niepozadane spolecznie funkcjono-
wanie osob agresywnych odbywa sie na zblizo-
nym poziomie. Osoba agresywna ma tendencje
do wkraczania w cudzg przestrzen, krytykowa-
nia innych, réwnocze$nie nie widzac wlasnych
bledow. Niewatpliwie agresja uczestnikow in-
terakcji sprzyja powstawaniu i zaostrzaniu
konfliktow.

Uczniowie spedzaja w szkole duzg czes¢
swego zycia. Jeszcze nie tak dawno nazywano
ja "drugim domem", wspélczesnie zamienia sie
te nazwe na "areng”, na ktorej walcza ucznio-
wie ze swoimi rowiesnikami, czy tez nauczy-
ciele z uczniami, o czym z reguly rzadko sie
méwi”. Uczniowie czesto czuja sie bezsilni,
nauczyciele natomiast nie dostrzegaja, a nawet
lekcewazg ewentualny problem. Nieco inaczej
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wygladaja konflikty réwiesnicze, te bowiem za-
zwyczaj sa jawne i krotkotrwale, a przede
wszystkim prostsze do rozwigzania. Do kazdej
sprawy powinno si¢ podchodzi¢ w sposob
szczegolny 1 wyjatkowy.

Powszechnie mowi sie o tym, ze brutalizacja
zycia dorostych znalazta wierne odbicie w $ro-
dowisku szkolnym®. Wplyw nabytych w toku
interakcji dziecka z otoczeniem doswiadczen,
a takze rola srodkéw masowego przekazu sta-
nowig podstawe jego spolecznego dziatania.
Coraz czgsciej slyszymy o nasileniu zjawisk de-
wiacyjnych i patologicznych, stajemy sie
swiadkami, a nawet uczestnikami roznego ro-
dzaju konfliktow i zachowar agresywnych. Na-
sze osiedla, miasta i wsie, staly sie miejscami
niebezpiecznymi. Co jaki$ czas media informu-
ja nas o kolejnym wyjatkowo brutalnym akcie
przemocy w rodzinie, molestowaniu i maltre-
towaniu dzieci przez rodzicéw, o agresji
w szkole, w zakladach karnych czy wojsku. Do
tego dochodza szczegodlnie okrutne zabdjstwa
dokonane przez mtodocianych oraz liczne roz-
boje i napady rabunkowe'. Okazuje si¢, iz ta-
kie zjawiska jak alkoholizm, narkomania, czy
przestepczo$¢ z wolna ujawniaja sie réwniez
w $rodowisku szkolnym, a pewne symptomy
takich zachowan widoczne s3 juz w szkole
podstawowej. Szkota nie jest juz tym bezpiecz-
nym miejscem, wyzwalajacym pozytywne emo-
cje, gdzie kazdy zna swojg pozycje i role.
Uczniowie nie s tez grzecznymi dzie¢mi, kto-
re postusznie wypelniajg wlasne obowigzki,
nie tylko szkolne, nauczycielom natomiast co-
raz czesciej brak jest cierpliwosci oraz wladci-
wego podejécia do kazdego indywidualnie i do
klasy jako catosci.

Zasadniczo szkoty mogg podejmowac kroki
w kierunku zapobiegania przestepczosci sto-
sujac dwie glowne metody. Pierwsza polega na
sformutowaniu programéw przystosowaw-
czych dla ucznidw majacych problemy w szko-
le, narazonych na ryzyko rozwoju przestepcze-
go zachowania. Jest to interwencja indywidu-
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alna. Druga metoda to dzialania zaprojekto-
wane w celu obnizenia poziomu przestepczo-
$ci wérod ogotu uczniow. Jest to interwencja
zbiorowa. Indywidualna interwencja moze
mie¢ charakter poparcia i kontroli klasy przez
psychologa lub doradce, lub indywidualnego
skierowania na korekcje. W rzeczywistodci ta-
kie poparcie jest w dzisiejszych szkotach doé¢
powszechne, cho¢ rzadko motywowane ambi-
cja zwalczania przestepczo$ci nieletnich”. Tra-
dycja umieszczania uczniéw problemowych
w specjalnych klasach czy szkofach posiada
swoje zalety i wady. Jedna z zalet jest polep-
szenie jakosci metody regularnego nauczania
proponowanej przez szkote. M. Gold™ zauwa-
zyl, ze jesli uczniowie majacy problem s3 mo-
tywowani do pozytywnych nastawien w sto-
sunku do szkoly oraz do aprobaty stabilnych
zwigzkow z nauczycielami i kolegami to row-
niez nie powinni by¢ umieszczani w specjal-
nych, ochronnych klasach czy szkofach. Segre-
gacja uczniow sprawiajacych trudno$ci moze
réwniez wywola¢ wiele niepozadanych konse-
kwencji, uczniowie tacy moga by¢ napietno-
wani, moga tez kreowa¢ samospelniajace sie
przekonanie o wlasnym niepowodzeniu. Izo-
lowani uczniowie moga takze straci¢ kontakt
z pozostalymi i przebywaé tylko z osobami
o podobnych problemach”. Wspélczesna
szkola powinna w miejsce izolacji konstru-
owa¢ programy wychowawcze, wyznaczac cele
i sposoby ich osiagania. Rysunek 2 przedsta-
wia schemat konstrukeji programu wycho-
wawczego szkoly.

Wspolczesna przestepczos¢ miodziezy jest
faktem spotecznym, w obliczu ktérego pedago-
gika resocjalizacyjna prezentuje dzi§ postawe
swoistego zakiopotania. Przyczyna jest znacza-
cy wzrost popelnianych czynéw karalnych
przez nieletnich w ciggu ostatniej dekady. Jed-
nakze zasadnicze znaczenie zdajg si¢ miec
zmiany jako$ciowe: nasycenie aktow przestep-
czych elementami otwartej przemocy, bez-
wzglednej i niekontrolowanej agresji®.
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Rysunek 2: Struktura programu wychowawczego szkoly.
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CELE SZCZEGOLOWE
Wybrane kierunki rozwojowe miodych ludzi

S
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da
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Tematyka godzin wychowawczych

Zrédto: Zasady konstrukeji programu wychowawczego szkoly. "Biblioteczka Reformy" 2001 nr 37, s. 30.

Wyniki badan kryminologicznych® pokazu-
ja, ze okres mlodosci wyrdznia si¢ nasilong
przestepczoscia, aktywno$¢ przestepcza rozwi-
ja sie razem z okresem dorastania. Cho¢ znacz-
na cze$¢ mlodziezy wyrasta z przestepczoci
dobrze funkcjonujac w spoleczenstwie, to jed-
nak miodzi ludzie lamia prawo. Kradzieze,
wandalizm, przemoc czy wypadki drogowe
W przewazajacym stopniu s ich udzialem. Do-
rodli recydywisci rozpoczynajg swe 'kariery"

(nr 53) 2/2010

w miodosci. Nieletni i miodociani w Polsce
w 1999 roku stanowili ponad 30 % ogétu
podejrzanych (nieletni 14,5 %, mlodociani
16,7 %). Wzrost przestepczosci mlodziezy
datuje si¢ od wielu lat. Okres transformacji
przyczynit sie do wzrostu zachowan przestep-
czych we wszystkich krajach postkomunistycz-
nych”.

Analiza szczeg6towa danych policyjnych po-
zwala na nastepujace stwierdzenia™:
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¢ sprawcami s3 w zdecydowanej wiekszosci
chlopcy, starsi uczniowie szkot gimnazjal-
nych i zawodowych,

¢ przestepcy dzialaja w zorganizowanych
grupach wraz z dorostymi, czesto uzywa-
ja przemocy,

* przestepstwa popelniane sg w zwigzku ze
spozyciem alkoholu badz $rodkéw odu-
rzajacych,

* nieletni popetniaja przestepstwa o znacz-
nym ciezarze, wigksze sg szkody i groz-
niejszy sposob dzialania,

¢ obniza sie wiek inicjacji przestepczej.

Wydaje sie, ze na pewnym etapie kazdy kon-

flikt moze zosta¢ rozwigzany w sposob odpo-
wiedzialny - o ile strony wyrazajg na to che¢.
Pewien wyjatek stanowia tu przepisy prawa,
ktore zobowiazujg szkole do zawiadomienia

sadu rodzinnego o przypadkach popetnienia
przestepstw przez ktoregos z uczniow (art.
4§ 3 u p. n.). Jednak to, ze sprawa zostanie
skierowana do sadu rodzinnego nie znaczy, ze
szkota nie powinna uczestniczy¢ w jej rozwia-
zaniu. W dalszym ciaggu moze stara¢ sig, by
sprawa trafita do mediacji na drodze przepisow
u. p. . i tu nadal nie koficzy sie jej rola. Jezeli
szkota rozwinela katalog oddziatywan wycho-
wawczych na swoich uczniéw, wsrdd nich
umieszczajac miedzy innymi mediacje i odnosi
na tym polu sukcesy, a czyn, ktory stat sie po-
wodem interwencji sadu rodzinnego nie jest
bardzo powazny, moze stara¢ si¢ przekona¢
sad, by nie podejmowat czynnosci i przekazat
jej te sprawe”. Taka mozliwos¢ przewiduje u.
p. n., cho¢ przepis ten jest niezwykle rzadko
stosowany.
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Renata Wisniewska
mediator PCM, wychowawca zakfadu poprawczego

Konferencja sprawiedliwoSci naprawczej
— 8zansg na lepszg readaptacje w Srodowisku
spotecznym nieletnich opuszczajacych zamkniete
placowki opiekunczo-wychowawcze, w tym
rowniez nieletnich sprawcow czynow karalnych

Pierwszym $rodowiskiem, ktore wplywa na
ksztattowanie si¢ osobowosci czlowieka jest
rodzina. To rodzice maja prawo do wychowa-
nia dziecka i na nich spoczywa gléwna odpo-
wiedzialno$¢ za dzieci. Whasciwie funkcjonuja-
ca rodzina jest filtrem eliminujagcym nieko-
rzystne wplywy $wiata zewnetrznego na dziec-
ko. Dlatego tez wine za dopuszczenie do de-
moralizacji nieletniego w pierwszym rzedzie
przypisuje si¢ rodzicom.

Ustawa o postgpowaniu w sprawach nielet-
nich z dnia 26 pazdziernika 1982 r. stusznie
daje temu wyraz stwierdzajac, ze rodzice sa
pierwszymi i gtownymi wychowawcami mto-
dego pokolenia. Wychowankowie zamknietych
placéwek opiekuficzo-wychowawczych i reso-
qjalizacyjnych (takich jak: dom dziecka, pogo-
towie opiekuficze, mlodziezowe osrodki wy-
chowawcze, schroniska dla nieletnich, zaklady
poprawcze itp.) posiadaja rozbite, konfliktowe
domy, niedajace im poczucia bezpieczenstwa,
co w efekcie powoduje pojawienie sie u nich
zaburzen w procesie uspolecznienia. Rozklad
rodziny jest zdaniem specjalistow jednym
z najwazniejszych czynnikéw kryminogen-
nych.

12
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Przestepczo$é nieletnich jest obecnie po-
waznym problemem na calym $wiecie. Obej-
muje ona coraz mlodsze roczniki. Brak autory-
tetow, klarownych wartosci, pogon rodzicow
za pienigdzem, negatywna rola mediéw pro-
mujacych przemoc, terror, pornografie -
wszystko to i wiele czynnikéw rodzi wéréd
mlodziezy poczucie niepokoju i frustracji, od-
rzucenia emocjonalnego przez dorostych, za-
gubienia i czesto powoduje niemozno$¢ dosto-
sowania sie do otaczajacej rzeczywistosci.

Wsréd uwarunkowan spolecznych majacych
wplyw na demoralizacje i przestepczo$¢ nielet-
nich przebywajacych w placéwkach wycho-
wawczo-opiekuficzych i resocjalizacyjnych na-
lezy wymieni¢: alkoholizm rodzicéw, niewy-
dolno$¢ wychowawcza rodzicéw, rozbite rodzi-
ny, wagarowanie nieletniego.

0d 15 lat pracuje jako wychowawca w zakta-
dzie poprawczym i z moich obserwacji wynika,
ze najliczniej reprezentowana grupa nieletnich
sprawcow czynoéw karalnych, przebywajacych
w zaktadach poprawczych, to mlodziez w prze-
dziale wiekowym 14-17 lat i dotyczy to zardw-
no chlopcédw, jak i dziewczat. Jako przecietny
wiek sprawcow czynow karalnych mozna przy-
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ja¢ 15 lat. Mlodziez w tej grupie wiekowej
ukoniczyla szkoly podstawowe, nawiazata no-
we kontakty, ma poczucie "dorostoéci" oraz po-
trzebe zaimponowania swojg postawa nowym
kolegom, wobec nowego otoczenia. Rosng po-
trzeby materialne tej grupy mtodziezy (marko-
we ubrania, luksusowy sprzet, papierosy, alko-
hol, $rodki odurzajace). Cze$¢ z nich ma row-
niez poczucie bezkarnoéci wobec prawa, wyni-
kajace z obowigzujacych, liberalnych przepi-
sOW w sprawach z nieletnimi.

Wychowankowie trafiajacy do placowek
opiekunczo-wychowawczych i resocjaliza-
cyjnych w zdecydowanej wiekszosci pochodza
z rodzin dysfunkcyjnych i patologicznych badz
znajdujacych sie na pograniczu patologii spo-
tecznej. Nieprawidtowosci rozwojowe nielet-
nich powstale pod wplywem dtugo dzialaja-
cych negatywnych bodzcow sa przyczyna
ksztaltowania sie niekorzystnych postaw i wa-
dliwych stereotypéw zachowania, ktore
utrwalone z trudem i tylko w ograniczonym
zakresie ulegaja potem korekeji. Do tego do-
chodzi coraz nizszy poziom intelektualny nie-
letnich i réznego typu zaburzenia psychofi-
zyczne.

Wsrod przyczyn zatrzyman nieletnich moze-
my wyréznic:

- przestepstwa popelnione przeciwko mie-
niu (kradzieze i wlamania, wsrod ktorych wy-
roznia sie kradzieze mienia spotecznego i pry-
watnego oraz wiamania do obiektow prywat-
nych i uspolecznionych),

- przestepstwa przeciwko bezpieczenstwu
powszechnemu, zyciu i zdrowiu (uszkodzenia
ciata, bojki i pobicia, rozboje, gwalty, morder-
stwa, grozby z uzyciem ostrego narzedzia).

Wigkszo$¢ tych czynoéw zostaje popetniona
w miejscu zamieszkania badZ tez w najbliz-
szym jego sasiedztwie. Biorac pod uwage me-
tody i motywy dziala nieletnich sprawcow
trzeba podkresli¢, ze duza czes¢ dokonywa-
nych przestepstw to dzialania zamierzone
i weze$niej zaplanowane.

(nr 53) 2/2010

Dzialalno$¢ placéwek opiekunczo-wy-
chowawczych i resocjalizacyjnych jest bar-
dzo szeroka. Jest to bowiem dzialalnoé¢: wy-
chowawczo-opiekunicza, korekcyjno-terape-
utyczna, dydaktyczna, diagnostyczno-progn-
ostyczna, praktyczna (tj. przygotowanie do sa-
modzielnej pracy zawodowej). Ponadto wspol-
dziatanie z rodzicami (opiekunami), organizo-
wanie aktywnego udzialu w zyciu spolecznym,
kulturalnym, sportowym i gospodarczym.
Osrodki podejmuja dziatania majace na celu
zacie$nienie wspotpracy z réznego typu orga-
nizacjami, instytucjami. Wspélpraca ta ma na
celu zaktywizowa¢ pomoc spoleczng zbiezng
z celami i zagadnieniami osrodkéw, szczegdl-
nie w zakresie pomocy nastepczej udzielanej
wychowankom po opuszczeniu placéwek. Dla-
tego tak wazne dla efektywnego realizowania
przez placowke programoéw edukacyjno-wych-
owawczych i resocjalizacyjnych jest zadbanie
0 to, by pozytywne zmiany, ktére zaszly w wy-
chowanku podczas jego pobytu w placowce,
nie zostaly zmarnowane brakiem opieki na-
stepczej. A dzieje si¢ tak czesto. Z naszych ob-
serwacji wynika, ze najwieksza ilo¢ nieletnich
sprawcow trafiajacych, np. do zaktadu popraw-
czego wywodzi sie sposrod wychowankéw do-
méw dziecka, specjalnych i miodziezowych
o$rodkéw wychowawczych oraz nieletnich ma-
jacych dozor kuratora sadowego. Czesto doko-
nuja oni kolejnych czynéw karalnych w miej-
scu zamieszkania, gdzie czuja sie bezpiecznie
i majg dobrg znajomo$¢ terenu. Zjawisko po-
wrotu nieletniego, ktdry jest wychowankiem
placowki lub ma dozér kuratora sadowego, na
droge przestepstwa, nalezy uzna¢ za regute.
Brak skutecznej organizacji systemu opieki
i kontroli nieletniego po opuszczeniu przez
niego pierwszej placowki opiekunczo-w-
ychowawczej. Dobrze zorganizowany system
opieki nastepczej doprowadzitby do usuniecia
lub ostabienia czynnikéw powodujacych demo-
ralizacje i ksztaltujgcych zachowania przestep-
cze. Wychowanek wraca najczedciej do tego sa-
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mego $rodowiska, gdzie jego sytuacja rodzinna
ulega czesto, podczas jego nieobecnosci (pobyt
w domu dziecka, osrodku wychowawczym, ro-
dzinie zastepczej, schronisku dla nieletnich,
zakladzie poprawczym itd.), zdecydowanemu
pogorszeniu, jezeli bierzemy pod uwage, iz wy-
wodzi sie on z rodziny dysfunkcyjnej czy tez
patologicznej (czasem demoralizujacej potom-
stwo od wielu pokolen). Jako wychowawca
w zakladzie poprawczym i mediator uwazam,
ze mozna skutecznie zapobiega¢ patologii wy-
chowania, przemocy, przestepczosci i uzalez-
nieniom poprzez mozliwie wczesne wsparcie
dysfunkcyjnej rodziny w jej Srodowisku natu-
ralnym. Moim zdaniem konferencje sprawie-
dliwosci naprawczej prowadzone przez Polskie
Centrum Mediacji moga by¢ jedng z form po-
mocy rodzinie, bardzo wazng i potrzebna, jesli
zostanie odpowiednio przygotowana i popro-
wadzona przez profesjonalistow, majacych du-
ze doswiadczenie w rozwigzywaniu konflik-
tow.

Gléwnymi celami konferencji sprawiedli-
wosci naprawczej jest:

1. Zaangazowanie nieletniego w naprawie-
nie szkody i krzywdy, ktéra wyrzadzit swoim
czynem. On sam w trakcie konferencji sprawie-
dliwosci naprawczej bierze odpowiedzialno$é
za swoje dziatania.

2. Budowanie tzw. "siatki wsparcia" dla nie-
letniego i jego rodziny. Wiaczamy i angazuje-
my spolecznoé¢ lokalng w prace z nieletnim
(rodzing blizsza i dalszg, przedstawicieli spo-
tecznosci lokalnej, np. sasiadow, wychowaw-
cow oraz innych przedstawicieli szkoly, kurato-
row zawodowych i spotecznych, policjantow
i inspektoréw ds. nieletnich, pracownikéw Po-
wiatowych Centréw Pomocy Rodzinie, pra-
cownikow Pomocy Spolecznej, przedstawicieli
samorzadu, przedstawicieli urzedéw pracy,
przedstawicieli organizacji pozarzadowych.

Udzial w konferencji sprawiedliwosci na-
prawczej pozwala nieletniemu wzia¢ odpowie-
dzialno§¢ za planowanie swojego zycia
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w otwartym spoleczefistwie, ale réwniez po-
maga jego najblizszym (rodzicom, opiekunom)
wzig¢ aktywny udzial w szukaniu optymalnych
rozwigzan i wspélnym podejmowaniu decyzji
dotyczacych przyszlego zycia spolecznego i za-
wodowego nieletniego. Wiaczenie przedstawi-
cieli spolecznoéci lokalnej (sasiadow, szkoly,
policji, kuratoréw dla nieletnich, przedstawi-
cieli PCPR-6w, rodziny etc.) jest bardzo istot-
ne. Z jednej strony zwieksza zaangazowanie
réznych osob i instytucji w proces opieki i kon-
troli nad sprawcg, co przyczyni¢ si¢ moze wy-
datnie do dalszego niepopetniania przestepstw.
Zwigksza ono réwniez proces integracji spo-
tecznosci lokalnej, brania odpowiedzialnosci za
spoleczenstwo, jakie wspélnie buduja, co przy-
czynia sie do stworzenia spoleczenstwa oby-
watelskiego. Z drugiej strony powoduje, ze
przestepca nie jest przez nich odrzucany. Brak
odrzucenia jest jednym z elementow mogacych
powodowac, ze nie bedzie postepowata dalsza
marginalizacja i demoralizacja sprawcy, a co za
tym idzie - jego dalsza Kariera przestepcza.
Wiaczenie rodzin nieletnich w sesje sprawie-
dliwosci naprawczej pomaga réwniez odbudo-
waé wiezi rodzinne. Zamiast zaspokaja¢ wia-
sne pragnienia czlonkowie rodziny, w trakcie
konferencji, sktaniajg sie raczej do solidarnego
i odpowiedzialnego budowania wspdlnoty
w atmosferze zyczliwosci i wspotpracy. Okre-
$laja zakres, kierunek i formy dziatania, jakimi
nieletni ma zostac objety oraz jego i swoje in-
dywidualne obowigzki wiazace si¢ z przebie-
giem readaptacji spotecznej nieletniego w sro-
dowisku otwartym.

Jako wychowawca zakladu poprawczego
uwazam, ze jest to bardzo ciekawy alternatyw-
ny spos6b rozwiazania problemu integracji nie-
letnich opuszczajacych placowki opiekunczo-
-wychowawcze, resocjalizacyjne i terapeutycz-
ne ze spolecznoscia lokalng, z ktérej zostali
usunieci czasem na dtugie lata. Patrzac na ro-
dziny nieletnich, z ktorymi pracuje wida¢, ze
sa niewydolne wychowawczo (w zasadzie
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wszystkie, dysfunkcyjne o podtozu patologicz-
nym), nie interesuja si¢ w duzej mierze losami
whasnych dzieci. Czesto nie potrafig stawiaé
granic ich agresywnym zachowaniom i zawsze
wystepuja u nich zaburzone relacje wewnatrz-
rodzinne. Znaniecki uwaza, ze "... wychowanie
nie fatwo obejs¢ by sie moglo bez rodzicow
i w interesie wszystkich grup spotecznych lezy,
aby nie ujmujac bynajmniej znaczenia innym
czynnikom wychowawczym, nada¢ nowa moc
i wazno$¢ wychowawczej funkgji rodzicow. Za-
dania spoleczne wychowania s tak wielkie
i trudne, Ze zadne spoleczefistwo nie moze so-
bie pozwoli¢ na to, aby jakikolwiek czynnik wy-
chowawczy - zwlaszcza tak potezny jak rodzice
- nie byl w pelni wyzyskany dla celow kultural-
nych.... " (E Znaniecki: Socjologia wychowania,
t. I. Wychowujace spoleczefistwo, Warszawa
1973, s. 123). Dlatego, najlepszym sposobem
powstrzymania demoralizacji pokoleniowej
w rodzinach nieletnich moze by¢ stworzenie
trwatej i zwartej grupy spolecznej scisle i zgod-
nie ze sobg wspétpracujacej w celu zmiany po-
staw, jesli nie calej rodziny to chocby mlodego
pokolenia. Podczas pracy z nieletnimi w pla-
cowee resocjalizacyjnej czesto spotykamy sie
z brakiem zainteresowania rodzicow (opieku-
noéw) losami ich podopiecznych, nie tylko
w trakcie pobytu w zakladzie, ale réwniez po je-
go opuszczeniu. Nieliczna jest grupa rodzicow
(opiekunow) wykazujacych che¢ wspotpracy
z pracownikami placéwki w celu zmiany do-
tychczasowych postaw wlasnych dzieci.

Z moich obserwacji wynika, ze wigkszo$¢
podopiecznych posiadajacych rodziny, oczeku-
je od nich pomocy po opuszczeniu placowki,
poczawszy od $wiadczen materialnych i uzy-
skania pomocy w poszukiwaniu pracy, a skon-
czywszy na wsparciu psychicznym.

W zetknieciu z naszymi nieletnimi ude-
rza fakt, ze gdy opuszczajg oni zaklad popraw-
czy, brak im pewnosci siebie, pojawia sie po-
czucie pewnego zagubienia (w duzej mierze
jest to efektem bezradnosci wyuczonej rowniez
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w placéwece), ale tez lek przed odtraceniem ze
strony tzw. "normalnego otoczenia ". Dlatego
tez oczekiwanie aprobaty ze strony spoleczen-
stwa i zyczliwego traktowania przez Srodowi-
sko jest jednym z warunkow umozliwiajacych
ograniczenie nastepstw pobytu w zaktadzie po-
prawczym. Zminimalizowanie efektow styg-
matyzacji w miejscu zamieszkania daje tym sa-
mym zwigkszenie szans spolecznej readaptacji
nieletnim, ktérzy wykazujg che¢ zerwania ze
$rodowiskiem zmarginalizowanym i stylem zy-
cia, prowadzonym przed umieszczeniem w pla-
cowce. Dotychczasowe doswiadczenia dotycza-
ce wspolpracy nieletniego ze zewnetrznymi in-
stytucjami i $rodowiskiem lokalnym, w zakre-
sie prawidlowego budowania wiezi spolecz-
nych, stanowig dobre i wilasciwe narzedzie
w pracy wychowawczej. Dlatego tez poszerze-
nie oferty opieki nastepczej o wprowadzenie
konferencji sprawiedliwosci naprawczej wyda-
je si¢ potrzebne i realne do wprowadzenia.
Miatam mozliwos¢ przekonania sie o tym pod-
czas realizacji projektu przez Polskie Centrum
Mediacji w ramach programu PHARE 2003 -
Wzmocnienie systemu wymiaru sprawie-
dliwosci: "Powrét do domu - zastosowanie
sprawiedliwosci naprawczej w integracji spo-
lecznej nieletnich sprawcow czynu karalnego".
Projekt skierowany byt do nieletnich sprawcéw
czynéw karalnych opuszczajacych zaktady po-
prawcze (dziewczat i chtopcow, w tym réwniez
0s6b o obnizonej sprawnosci intelektualnej).
Do wprowadzenia konferencji sprawiedliwosci
naprawczej w Polsce zachecily nas doswiadcze-
nia m. in. Wielkiej Brytanii i Nowej Zelandii,
gdzie ta forma pracy z mlodziezg popelniajacg
czyny karalne daje pozytywne rezultaty w po-
staci braku powrotu do przestepczosci.
Konferencje sprawiedliwoéci naprawczej or-
ganizowane dla wychowankéw zaktadéw po-
prawczych mialy przede wszystkim za zadanie
zaangazowanie roznych osoéb i instytucji
w proces opieki i kontroli nad nieletnim
opuszczajacym zaklad poprawczy. Zatozylismy,
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ze przyczynic sie to moze wydatnie do dalsze-
go niepopetniania przestepstw. Udzial w kon-
ferencjach zwigkszyt proces integracji spotecz-
nosci lokalnej i branie odpowiedzialnosci za
spoleczenstwo, jakie wspélnie buduja. Osobi-
ste poznanie przez uczestnikow konferencji
wychowanka zazwyczaj powodowalo (opiera-
jac sie na dotychczasowych doswiadczeniach),
ze nie byl on przez nich odrzucany. Potepiali
oni czyn przez niego popelniony, ale nie jego
samego. Postrzeganie w nim czlowieka, czton-
ka spoleczenstwa takiego samego jak oni, a nie
"elementu’, ktory nalezy "wydali¢", bylo waz-
nym elementem dla wszystkich uczestnikow
konferencji sprawiedliwosci naprawczej. Jest
to niezwykle istotny czynnik w reintegracji
spotecznej wychowankow zaktadéw popraw-
czych. To jeden z elementéw powodujacy, ze
dalsza marginalizacja i demoralizacja nieletnie-
go nie postepuje, a co za tym idzie - jego dal-
sza kariera przestepcza nie rozwija sie.

Wilaczenie rodzin do konferencji, pomaga
naprawic i odbudowa¢ wiezi miedzy czlonkami
rodziny. Niestety w konferencjach napraw-
czych, ktore przeprowadziliémy z wychowan-
kami zaktadéw poprawczych najczesciej byli to
przedstawiciele dalszej rodziny, babcie, wujko-
wie itp. Dzialo sie tak dlatego, ze czesto sto-
pien demoralizacji rodzicéw byl tak duzy, iz nie
interesowaly ich losy dziecka lub tez rodzicow
fizycznie nie bylo (zmarli, porzucili dzieci,
przebywali w zaktadach karnych itp.).

Zgodnie z opinig wychowawcow z zakladow
poprawczych konferencje sprawiedliwosci na-
prawczej sa doskonatym elementem kontynu-
ujacym ich prace z wychowankiem po opusz-
czeniu placowki. Nastepuje ponowne potacze-
nie nieletniego ze spoleczenstwem spoza za-
kiadu, ze Srodowiskiem, z ktérego zostal usu-
niety na czas umieszczenia w placowce. A wia-
énie ten element, zgodnie z twierdzeniami
przedstawicieli zaktadow, wychowankéw i in-
nymi uczestnikami KSN, jest najgorzej funk-
cjonujacym w chwili obecnej.

16 MEDIATOR POLSKIEGO CENTRUM MEDIACJI

Dodatkowg korzyscia z przeprowadzenia
konferencji sprawiedliwo$ci naprawczej
jest osobiste poznanie si¢ 0séb w niej
uczestniczacych, ktére w ten sposéb budu-
ja interdyscyplinarne zespoly mogace stu-
zy¢ pomocg w przyszlosci, w calkiem in-
nych przypadkach i sytuacjach.

Pomyst wykorzystania konferencji sprawie-
dliwoéci naprawczej, jako elementu procesu
usamodzielnienia nieletnich w warunkach
$rodowiska otwartego. moze by¢ efektywnym
rozwigzaniem dla wybranej grupy wychowan-
kow osrodkéw opiekunczo-wychowawczych
i resocjalizacyjnych pod warunkiem, ze beda oni
przygotowywani od pierwszych dni pobytu
w placowce do udziatu w takim programie. Bo
przeciez podejmowanie dziatan ukierunkowa-
nych na przeciwdziatanie niedostosowaniu spo-
tecznemu i przestepczo$ci wéréd miodziezy jest
konieczne takze z powodoéw ekonomicznych.
Jak wiadomo wszystkie placowki opiekurczo-
-wychowawcze i resocjalizacyjne sg przepetnio-
ne. Utrzymanie tych osrodkéw jest kosztowne.
Sredni koszt utrzymania jednego wychowanka
zaktadu poprawczego - zgodnie z wyliczeniami
resortu sprawiedliwosci - wynosi okolo 4,5 -
6,5 tys. zt miesiecznie. A pamigta¢ przy tym
trzeba, iz o efektywnosci procesu resocjalizacji
mozemy moéwi¢ dopiero wowczas, jesli jest jed-
nocze$nie rozwiniety system "opieki nastep-
czej'. Nalezy, wiec tworzy¢ system pomocy dla
miodych ludzi opuszczajacych zaktady popraw-
cze. Przy czym pomoc ta powinna obejmowac
takze rodzine nieletniego. Trudno jest znalezé
przyklady takich dzialan, zwlaszcza gdy bierze-
my pod uwage fakt, ze winny one by¢ planowa-
ne stosownie do zaistniatych potrzeb (uwzgled-
nia¢ wymogi sytuacyjne). By¢ moze wiec, udziat
w konferencji sprawiedliwosci naprawczej sta-
nie sie szansg skrécenia czasu i kosztéw pobytu
nieletniego w placowce opiekunczo-wychowa-
wezej lub resocjalizacyjnej oraz zmniejszenia
prawdopodobienistwa jego wstapienia czy tez
powrotu na droge przestepcza.
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POWROT DO DOMU

ZASTOSOWANIE SPRAWIEDLIWOSCI NAPRAWCZEJ W INTEGRACJI SPOLECZNEJ NIELETNICH
SPRAWCOW CZYNU KARALNEGO

Program realizowany z funduszy UE - Phare 2003 - Wzmocnienie systemu wymiaru sprawiedliwosci.

Program realizowany przy wsparciu Ministerstwa Sprawiedliwosci.

KONTRAKT ZAWARTY PRZEZ UCZESTNIKOW KONFERENCJI SPRAWIEDLIWOSCI NAPRAWCZE

Anna - wychowanka zakladu poprawczego W..........coecceeveerreceerreens , od niedawna przebywa poza za-
ktadem na mocy art. 90 Ustawy o Postepowaniu w Sprawach Nieletnich;

Jan - prawny opiekun usamodzielnienia Anny;

Pani Zofia - przedstawicielka zaktadu poprawczego We...................... , wychowawca Anny;

Pani Teresa - kurator spoleczny Anny;

Pani Dorota - pracownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie W..........cc.ccccceureee. , odpowiedzialna
za indywidualny program usamodzielnienia Anny;

Jadwiga - przyjacidtka Anny;
Ewa 1 Elzbieta - koordynatorzy konferenji.

Podczas konferencji ustalono, ze Anna przebywajac poza zaktadem poprawczym jest w okresie pro-
by na podstawie art. 90 Ustawy o Postepowaniu w Sprawach Nieletnich. W lutym 2007 zaklad po-
prawczy oceni zachowanie wychowanki oraz jej postepy w readaptacji. W zaleznosci od przebiegu
pierwszego okresu probnego istnieje mozliwos¢ przedtuzenia okresu probnego przez zaktad popraw-
czy lub ztozenia wniosku do sadu o warunkowe zwolnienie.

Uczestnicy konferencji podjeli ponadto nastepujace ustalenia:

1. Anna ma obowiazek kontaktowac si¢ ze swoim patronem panig Zofia raz w miesiacu oraz na
wezwanie stawiac sie w zakladzie poprawczym osobiscie.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18

Anna zapisala si¢ do Szkoly................ ... Zajecia bedg odbywaly sie co tydzien w piat-
ki i soboty. Pierwsze zajecia odbeda sig............... Anna zobowigzata si¢ kontynuowa¢ nauke
oraz optacac czesne za szkote.

Pani kurator zadeklarowata, ze bedzie regularnie kontaktowa sie z dyrektorem szkoly i moni-
torowa¢ postepowanie Anny.

Pani kurator zadeklarowala, ze pomoze Annie w zdobyciu niezbednych podrecznikéw i pomo-
cy naukowych.

Pani kurator zadeklarowata, ze bedzie Anne wspiera¢ w réznych zyciowych sytuacjach proble-
mowych.

Pani Dorota (PCPR) réwniez zadeklarowata Annie wsparcie w trudnych sytuacjach — Anna mo-
ze przyjé¢ do siedziby PCPR codzienne, w godz.........ccceuernecr

Anna zobowigzala si¢ informowa¢ Pania Dorote o wszelkich zmianach zachodzacych w jej zy-
ciu - np. o zmianie miejsca zamieszkania.

Anna ma obowigzek zglosi¢ sie do Pani Doroty z zaswiadczeniem szkolnym do
) ST T , a nastepnie do dnia...........coeece.. Zaswiadczenie szkolne jest niezbedne do te-
go, aby Anna otrzymata $wiadczenie z PCPR na nauke.

Pani Dorota zadeklarowata, ze pomoze Annie wypetni¢ dokumenty niezbedne do otrzymania
$wiadczenia na nauke.

Anna bedzie musiata odebrac pierwsze $wiadczenie w Kasie...........cc.ovune.. do dnia....cccrvecnens -
powinna mie¢ przy sobie dowdd osobisty oraz decyzje o przyznaniu $wiadczenia, ktéra otrzy-
ma od Pani Doroty droga pocztowa.

Anna ma obowigzek zalozenia konta bankowego, aby moc otrzymywac comiesieczne $wiadcze-
nia z PCPR. Pani Dorota zadeklarowata, ze wystawi Annie za$wiadczenie do banku oraz pomo-
ze dopelni¢ wszelkich formalnoéci zwigzanych z zalozeniem konta. Anna zobowiazata sie zgto-
si¢ w tej sprawie do Pani DOroty po.........c...ceeenee..

Anna ma obowiazek przyjé¢ do Pani Doroty z dokumentem potwierdzajacym zalozenie konta

Anna zobowigzuje sie kontaktowac z Panig DOrota..........cceveeereee. miesigcu - osobiscie lub te-
lefonicznie.

Pani Dorota zadeklarowala, ze bedzie regularnie kontaktowac sie ze szkota w sprawie Anny.

Pani Dorota zadeklarowata réwniez, ze pomoze Annie wypetni¢ wniosek na $wiadczenie zdro-
wotne. Anna ma przyj$¢ w tej sprawie do Pani Doroty W dnitl.............eeeveee.

Anna posiada umowe o prace w przedsiebiorstwie do dnia od
)3T TR jest ona gotowa podjac¢ kazda prace w pelnym wymiarze godzin i oswiad-
czyla, ze aktywnie szukac zatrudnienia (Juz po zakoficzeniu konferencji umowa zostata z nia
przedtuzona)

Pani Dorota zadeklarowala, ze pomoze Annie napisa¢ CV na komputerze.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.
26.

27.

28.

29.

30.

3L
32.

33.

Pani Hanna (PCPR) zadeklarowata, ze pomoze Annie W utrzymaniu pracy We........occee.... po-
przez wspdlng interwencje z Panig Zuzanng (MOPS). Pani Hanna skontaktuje sie z Anng
W sprawie pracy w. do dnia

Pani Zuzanna zaoferowata Annie pomoc w monitorowaniu ofert oraz w rozmowach z Powiato-
wym Urzedem Pracy.

Pani Zuzanna zobowigzata si¢ do monitorowania postepéw Anny w kwestii poszukiwania pra-
cy oraz do wspierania jej w tym zakresie; zaoferowata réwniez wsparcie w przypadku jakichkol-
wiek problemow.

Jezeli Anna nie bedzie miala pracy to ma obowiazek zarejestrowac si¢ jako bezrobotna w Urze-
dzie Pracy. Anna moze w tej sprawie zwroci¢ sie o pomoc do Pani Kurator.

Jezeli Anna nie bedzie miata pracy to ma obowiazek zgtosi¢ sie do Pani Krystyny (MOPS) wraz
z podaniem o zasilek oraz zaswiadczeniem z poprzedniej pracy - z informacja przez jaki okres
i do kiedy byta zatrudniona. Pani Krystyna zadeklarowata Annie pomoc w dopetnieniu formal-
nosci niezbednych do otrzymania zasitku oraz w aktywizacji zawodowej. Anna moze kontakto-
wac sie z Panig Krystyng codziennie w siedzibie MOPS przy ul............... , W pokoju
nr w god lub pod nr tel........

Anna moze w kazdej trudnej sytuacji liczy¢ na swojg przyjaciotke Jadwige - moze do niej za-
wsze przyjs¢, nawet na noc. Jadwiga zadeklarowala réwniez Annie pomoc w nauce.

Anna ma uméwione dwie wizyty w Poradni.....c......... W ANt
0 gOUZeuuvvverrirrneee. zglosi sie do psychologa —.........coecevvomvccrueenn. B 71N
do W razie rezygnacji z drugiej wizyty Anna zobowigzuje sie odwola¢

ja w recepcji poradni.
Pani Krystyna (MOPS) zadeklarowala, ze pomoze Annie znalez¢ mieszkanie do wynajecia.

Pani Dorota oraz Pani Zuzanna (PCPR) zadeklarowaly, ze Anna moze zwrdci¢ sie do nich po
pomoc w kwestii uzyskania mieszkania socjalnego.

Pani Zuzanna zadeklarowala, ze bedzie wspiera¢ Anne w poszukiwaniu oddzielnego lokalu
mieszkalnego. Pani Zuzanna zadeklarowata, ze bedzie wraz z Panig Dorota prowadzi¢ w tej
sprawie rozmowy z Urzedem Miasta.

Anna jest zobowigzana do napisania wniosku o poparcie do PCPR.

Pani Dorota zadeklarowata, ze bedzie pisa¢ i wysyla¢ do Urzedu Miasta pisma popierajace dla
Anny, jak réwniez bedzie umawia¢ ja na rozmowy w sprawie lokalu.

Fundagja............ zaoferowala Annie pomoc w postaci kurséw doszkalajacych oraz porad specja-
listow. Fundacja zaoferowala Annie pokrycie kosztow przyjazdu na zajecia do...............

Pani Hanna zaoferowala dowiedziec sie, czy jest mozliwos¢ zatrudnienia Anna w...................

Pan Jan ma obowigzek realizowac zadania opiekuna usamodzielnienia Anny oraz przekazywaé
kuratorowi wszelkie informacje zwigzane z Anng.

Pan Jan zobowiazuje si¢ niezwlocznie odpowiada¢ na pisma Pani Dorocie oraz informowac ja
o wszelkich zmianach zyciowych dotyczacych jego osoby lub Anny.
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34.  Pani kurator zobowiazata si¢ do monitorowania realizacji kontraktu przez Anne. W razie jakich-
kolwiek problemoéw czy informacji na temat przebiegu realizacji kontraktu wszystkie podpisa-
ne nizej osoby powinny kontaktowa¢ si¢ z Panig kurator pod numerem
tel

Uczestnicy konferencji zgodnie o$wiadczaja, Ze akceptuja warunki niniejszego kontraktu.
Kazdy uczestnik konferencji otrzymat jeden egzemplarz kontraktu.
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mediatorzy PCM

Mediacje w sprawach karnych i z nieletnim
sprawcg czynow karalnych

Wprowadzenie

Kiedy spotykamy sie z naruszeniem naszych
praw przez innych, zwykle mozemy wybra¢
trzy rozne drogi:

a) pierwsza - bierzemy sprawe "w swoje re-
ce" i sami chcemy osadzi¢ postepowanie
sprawcy. Kierujemy si¢ droga zemsty, nie spo-
dziewajac sie zadnej pomocy ze strony spole-
czenstwa. Prowadzi to najczesciej do efektu
kuli $nieznej dzialan przeciwko sobie.

b) druga - odwotujemy sie do wspotczesne-
go systemu wymiaru sprawiedliwosci, ktorego
podstawowym celem jest adekwatne do winy
ukaranie sprawcy. W trakcie procesu sadowe-
g0, Czy postepowania przygotowawczego nie
bierze si¢ pod uwage tego, co sie dzieje z po-
krzywdzonym. Oskarzony nie ma zadnej moty-
wacji, aby wzia¢ odpowiedzialno$¢ za wlasne
czyny. Potrzeby pokrzywdzonego i lokalnej
spolecznodci nie sg brane pod uwage.

¢) trzecia - oparta na potrzebach osoby po-
krzywdzonej. Podstawowym celem jest napra-
wienie krzywdy i zados¢uczynienie ztu, ktore zo-
stalo uczynione, w sposéb zgodny z oczekiwa-
niami pokrzywdzonego, a zarazem akceptowalny
przez sprawce. Przywrdcony zostaje tad spolecz-
ny zaklécony przestepstwem. W centrum uwagi
s3 potrzeby i prawa pokrzywdzonego. Istotne
jest, aby sprawca zrozumial swéj czyn i stat sie
odpowiedzialny za swoje dziatania. Wspiera si¢
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bezposredni lub posredni dialog miedzy strona-
mi, ktore s3 w konflikcie i sprzyja naprawieniu
zwiazkow miedzyludzkich.

Mediacja jest ta metodg dzialania w sytuacji
konfliktu ukierunkowang na naprawe/budo-
wanie zwiazkéw miedzy ludZzmi biorgcymi
w nim bezpo$redni udziat. Nils Christie - nor-
weski prawnik i socjolog w swoim stynnym
wystapieniu z 1976 r. stwierdzil: "... konflikt
powinien naleze¢ do 0séb w nim uczestnicza-
cych, ale zostal skradziony przez prawnikow
i innych specjalistow". Mediacja - rozmowy
miedzy soba w celu ustalenia stosunkow
przede wszystkim na przyszioé¢, biorac pod
uwage laczaca nas do tej pory przeszlos¢, przy
wsparciu mediatora - osoby bezstronnej i neu-
tralnej, s3 jedna z najstarszych metod rozwia-
zywania konfliktow. W Ksiedze Przemian
I Ching fenomen mediacji zostal opisany juz
ponad 5000 lat temu. W dziejach kultury Za-
chodu mozemy odwola¢ sie do Biblii - np.
Pierwszy List do Koryntian Sw. Pawla. Wspot-
cze$nie w latach 60. powstata oficjalna funkcja
mediatora — prekursorem byl system sprawie-
dliwosci USA.

W Polsce wprowadzanie instytucji mediacji
poprzedzone bylo pilotazowym programem
mediacji z nieletnim sprawca, prowadzonym
w latach 1995-1999 przez Zespo6t ds. Wprowa-
dzania Mediacji, pozniej przeksztalconym
w Polskie Centrum Mediacji. Bardzo pozytyw-
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ne rezultaty tego programu byly inspiracja
wprowadzenia zapisow na temat mediacji za-
rowno do Kodeksu Postepowania Karnego
w 1997 oraz do Ustawy o Postepowaniu
w Sprawach Nieletnich w 2001 r.’ Mediacje
moga i s stosowane we wszystkich rodzajach
konfliktow, sa metoda uniwersalng tak jak uni-
wersalna jest rozmowa miedzy ludZmi. Ten
uniwersalizm mediacji ma odzwierciedlenie
w zapisach kodeksowych polskiego wymiaru
sprawiedliwoéci - zgodnie z rekomendacjami
Rady Europy mediacja miafa zosta¢ wprowa-
dzona do dnia 21 marca 2006 r. na wszystkie
poziomy wymiaru sprawiedliwodci i tak tez sie
stalo, z wyjatkiem mediacji po wyroku. Co
prawda Polska wybrala inng $ciezke niz wiek-
szo$¢ krajow, rozpoczynajac prowadzenie me-
diacji od spraw karnych i z nieletnim sprawcg
czynu karalnego, koficzac na mediacjach cywil-
nych - ustawa z lipca 2005 r. 4

Stosowanie mediacji na réznych polach po-
zwolito wypracowac rézne metody pracy me-
diatora, najbardziej dostosowane do réznych
rodzajow mediacji.

Mediacja ofiara - sprawca, czyli mediacje
w sprawach karnych i z nieletnim sprawca
czynu karalnego

Mediacja to jedna z metod sprawiedliwosci
naprawczej, ukierunkowanej w swoim dziala-
niu na naprawe — zwiazkow, wiezi miedzyludz-
kich oraz krzywd, jakie swoim czynem wyrza-
dzita jedna osoba drugiej, przywracajac na po-
wrot tad spoteczny. Sprawiedliwos¢ naprawcza
zwraca uwage przede wszystkim na potrzeby
0s0b, ktére w konflikcie biorg udzial. Rozwig-
zanie dzielacego ich konfliktu, ma by¢ satys-
fakcjonujace lub chociazby akceptowalne przez
obie osoby biorace w nim udzial. Rozwiazanie,
do ktérego sami dojdg jest rozwiazaniem dla
nich najlepszym, spetniajacym ich oczekiwa-
nia, zaspokajacym, nie zawsze oczywiscie
w 100%, ich potrzeby.
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Mediacja nie jest procesem matematycz-
nym, kieruje si¢ jednak podstawowymi zasada-
mi, ktére mediator przedstawia na poczatku
mediacji.

Zasady mediacii:

- dobrowolnos¢ - pozwala jej uczestnikom
w kazdej chwili z niej zrezygnowac, ale jedno-
czednie zobowiazuje do przystapienia do me-
diacji w dobrej wierze, w celu poszukiwania
wspolnych rozwiazan, ktére by byly do przyje-
cia przez wszystkie osoby uczestniczace w kon-
flikcie. Jesli w ktérym$ momencie mediacji
uznasz, iz wiecej uzyskasz w sadzie badz po
prostu nie jeste$ zadowolony z jej przebie-
gu, mozesz z niej zrezygnowac bez podawa-
nia przyczyn. Warto jednak, aby$ poinfor-
mowal o tym mediatora, aby mial szanse
porozmawia¢ z Tobg na ten temat. Zasada,
ta nie dotyczy mediatora, jesli po zapoznaniu
sie z otrzymanymi dokumentami podejmuje
decyzje prowadzenia Twojej mediacji nie ma
prawa rezygnacji, az do zakoriczenia tego pro-
cesu. Mediator moze przerwac mediacje - jesli
widzi, iz traktujecie mediacje jako areng bez-
pardonowej walki i stale famiecie normy i za-
sady oraz przyjete reguly mediacji.

- bezstronnos¢ - zasada ta dotyczy media-
tora, ktory prowadzi Twoja mediacje, wska-
zuje na to, ze mediator nie reprezentuje ani
osoby pokrzywdzonej ani sprawcy, nie jest
niczyim adwokatem, czy tez pelnomocni-
kiem. Mediator nie moze w zaden sposob by¢
powiazany ze stronami ani tez sympatyzowac
z zadng z nich. Bezstronno$¢ mediatora, to
réwniez jego obowigzek prowadzenia mediacji
w taki sposob, by zadna ze stron nie miata
przewagi nad druga. Mediator dba o to, by
strony nie stosowaly manipulacji, czy tak zwa-
nych brudnych chwytow. Jego rola jest rowniez
wyrownywanie pozycji stron, poprzez dowar-
tosciowanie stabszej, a nie sekowanie mocniej-
szej. W mediacji ofiara - sprawca szczegélnie
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dba o to, by pokrzywdzony nie czut si¢ swiad-
kiem we wlasnej sprawie czy osobowym dowo-
dem rzeczowym, jak to niestety czasami bywa
w procesach sadowych. Mial mozliwos¢ opo-
wiedzenia o swoich emocjach, czy tez nastep-
stwach zwiazanych z danym zdarzeniem.

- neutralnos¢ - podkresla, ze mediator nie
jest w zaden sposob zaangazowany w Wasz
spor, ani powigzany z nim. Mediator nie moze
dazy¢ ku jedynemu stusznemu, z jego punktu
widzenia, zakonczeniu konfliktu. Zawsze musi
pamietac, iz jego pomysly na rozwiazanie s3
doskonale w jego przypadku, a strony maja
swoje zycie, ktorego s autorami. Mediator po-
przez zadawanie pytat moze pokaza¢ uczestni-
kom mediacji rozne spojrzenia na dang sprawe,
poszerzy¢ ich krag $wiadomosci - wybdr i de-
cyzje pozostawia stronom. Mediator wspiera
osoby w konflikcie w poszukiwaniu uzgodnien
satysfakcjonujacych, a co najmniej akceptowal-
nych przez nie. Ugoda w ten sposob sporza-
dzona nie wymaga zewnetrznych kontroleréw
wypelniania jej warunkéw, bo sami jestescie
gwarantami swojego dzieta. Co nie powinno
zwalnia¢ wymiaru sprawiedliwosci w media-
cjach karnych z kontroli i egzekwowania reali-
zacji zobowiazan zawartych w ugodzie, zwlasz-
cza jesli jej realizacja wymaga dtuzszego okre-
su czasu (splata ratalna zobowigzan finanso-
wych, podjecie réznego rodzaju leczenia, tera-
pii). Neutralnos¢ dotyczy rowniez miejsca pro-
wadzenia mediacji, powinna by¢ ona prowa-
dzona w biurze mediatora, ewentualnie spe-
cjalnie wynajetym dla tej mediacji pomieszcze-
niu, gdzie mediator jest jego gospodarzem. Nie
jest dopuszczalne prowadzenie mediacji
w miejscu zamieszkania ktorejkolwiek ze
stron, mediatora, czy np. na posterunku policji
- czyli miejscach, ktére moga faworyzowac
ktora$ ze stron.

- akceptowalnos¢ - dotyczy koniecznosci ak-
ceptowania przez uczestnikow mediacji ww.
zasad, regul ustalanych przez Was na sesji

wspélnej, a takze daje Wam prawo do zmiany
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mediatora, jesli z Waszego punktu widzenia
w _trakcie mediacji nie jest wystarczajaco bez-

stronny i neutralny.

Zasady przyjete dodatkowo w Kodeksie Ety-
ki Mediatora Polskiego Centrum Mediacji:

- profesjonalizm — aby mediator mogt profe-
sjonalnie wypelnia¢ swoja prace, stale poszerza
swojg wiedze praktyczng i teoretyczng w trak-
cie calej swojej praktyki mediacyjnej. Niezbed-
na jest profesjonalna wiedza mediacyjna, co
niestety ustawowo jest zaznaczone tylko
w mediacjach z nieletnim sprawcg czynu karal-
nego.’

- bezinteresownos¢ - zasada podkreslajaca
to, ze mediator nie czerpie zadnych korzysci
z zawarcia ugody lub jej nie zawarcia, nie dazy
w kierunku okreslonych i akceptowalnych
przez siebie uzgodnien porozumienia. Oczywi-
$cie nie oznacza to, ze mediator pracuje bez
wynagrodzenia. Mediator jest wynagradzany
za prowadzenie mediacji, a nie za zawarcie
przez strony ugody.

- szacunek - dla uczestnikow w mediacji, ze
zdecydowaly sie same podjac trud rozwigzania
swojej konfliktowej sytuacji w sposob akcep-
towalny dla nich wzajemnie. Pokrzywdzony
decyduje sie stana¢ twarza w twarz, z osobg,
ktéra swoim czynem zrobita mu krzywde.
Oskarzony chce podja¢ probe sprostania odpo-
wiedzialno$ci za popelniony przez siebie czyn.
Ale réwniez szacunek dla wszystkich uczest-
nikow mediacji w kontekscie szacunku dla
cztowieka. Mediator nie ocenia ludzi, zajmuje
sie jedynie ich sporem, podkresla to dewiza
mediatoréw: "badz twardy dla problemu,
a miekki dla ludzi".

Reguty mediacii

Oprécz zasad kazda mediacja ma swoje re-
guly ustalane przez Was i mediatora w trakcie
pierwszej sesji wspolnej. Mediator zwykle
przedstawia najczesciej ustalane przez strony
reguly "sprzyjajace otwartej komunikacji", tj.:
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- traktujemy siebie z szacunkiem i respek-
tem;

- stuchamy siebie wzajemnie nie przerywa-
jac sobie;

- nie uzywamy sléw uznanych powszechnie
za obrazliwe,

- unikamy zlosliwosci i podnoszenia glosu;

- przystepujemy do mediacji w dobrej wie-
1ze;

- jeste$my otwarci na wystuchanie punktu
widzenia drugiej strony;

- staramy sie zrozumie¢ jej punkt widzenia,
co nie wigze sie automatycznie z akceptacja te-
go punktu widzenia.

Mediator zapyta kazdego z Was, czy sq ja-
kies reguty, ktore chciatbys dodac. Zostana one
wigczone do regul Waszego spotkania, o ile
rowniez druga strona i mediator je zaakceptu-
ja. W trakcie mediacji, mediator bedzie strazni-
kiem przestrzegania regut, jego rolg jest dopil-
nowac, abyscie nie famali ustalonych wspolnie
regul. Reguly mediacji pomoga Wam w dojéciu
do porozumienia, w rozmowie ze sobg. Ustala-
cie je w trakcie pierwszej sesji mediacyjnej.

Co zrohic, aby sprawa trafita do mediaciji

W sprawach karnych sprawe do mediacji
moze skierowac:

- policja,

- prokuratura,

- sad.

W sprawach z nieletnim sprawcg czynu ka-
ralnego tylko:

- sedzia sadu rodzinnego.

Na wniosek lub za zgoda pokrzywdzonego,
oskarzonego lub nieletniego sprawcy czynu ka-
ralnego ww. organy wymiaru sprawiedliwosci
moga skierowa¢ sprawe do mediacji. Jesli
chcesz skorzysta¢ z mediacji 216z taki wniosek,

diatorze spoczywa obowiazek odebrania do-
browolnej zgody stron na mediacje.

W skierowaniu sprawy do mediacji, masz
zawsze wskazane nazwisko mediatora lub na-
zwe instytucji godnej zaufania, ktéra bedzie
prowadzita Twoja mediacje. Listy mediatoréw
i instytucji godnych zaufania przeprowadzaja-
cych mediacje w sprawach karnych i z nielet-
nim sprawcg czynu karalnego prowadza preze-
si sadow okregowych. Mozesz je znalez¢ row-
niez w sadach rejonowych, gdyz sa tam przesy-
tane przez sady okregowe. Dobra praktyka jest
przesylanie ww. list do prokuratury apelacyj-
nej, ktdra nastepnie rozsyla je podlegtym sobie
prokuraturom i komendom policji.

We wniosku o mediacje mozna wpisa¢ me-
diatora lub instytucje, ktéra wybrates.

Mediatorzy wraz z Postanowieniem sadu
o skierowaniu sprawy do mediacji otrzymuja
akt oskarzenia oraz adresy, kontakty telefo-
niczne, aby moc si¢ skontaktowac ze stronami.
Z Policji i Prokuratury mediatorzy otrzymuja
kopie z przestuchania stron lub zgloszenia
sprawy wraz oczywiscie z danymi teleadreso-

wymi.
Przebieg mediacji

Mediator po zapoznaniu si¢ z otrzymanymi
dokumentami, najczesciej wysyla do stron me-
diacji list z zaproszeniem na mediacje, bywa,
ze kontaktuje sie telefonicznie. Mediator
w_sprawach karnych, wysyla list z zaprosze-
niem do mediacji do osoby wskazanej jako
oskarzona. W mediacjach z nieletnim sprawca
czynu karalnego zaproszenie kierowane jest do
nieletniego sprawcy oraz rodzicéw/opiekunéw
prawnych. Zwykle koperte z zaproszeniem do
nieletniego sprawczy czynu karalnego media-
tor wktada do koperty z zaproszeniem do ro-

najlepiej w formie pisemnej do organu prowa-
dzacego sprawe.

W praktyce przyjelo sie, ze policja, prokura-
tura, sady kierujg sprawy do mediacji i na me-

24 MEDIATOR POLSKIEGO CENTRUM MEDIACJI

dzicow.

Bywa, ze mediacje prowadzi dwoch media-
toréw, w niektérych osrodkach mediacyjnych
(np. w Polskim Centrum Mediacji) dla dobra
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procesu mediacji stosuje sie taka zasade.
Szczegblnie istotne jest to sprawach rodzin-
nych - matzenskich. Wtedy pomocne jest, aby
mediacj¢ prowadzito dwoch mediatoréw o réz-
nej plci.

W liscie mediator informuje Ciebie, ze zo-
stala skierowana do niego Twoja sprawa do
mediacji i najczesciej prosi o kontakt w celu
umowienia sesji wstepnej informacyjnej, bywa
ze podaje konkretny termin spotkania. Zapro-
szenie nie jest wezwaniem, jesli wyznaczony
termin jest dla Ciebie z istotnych przyczyn nie-
dogodny, skontaktuj sie z mediatorem i uzgod-
nij inny termin spotkania.

Sesja wstepna - informacyjna z oskarzonym

Mediator rozpoczyna sesje wstepna — infor-
macyjng tzw. "monologiem mediatora", w trak-
cie ktérego:

- przedstawia omowione wyzej zasady we-
dtug, ktorych bedzie toczyta sie mediacja

- przedstawia procedury mediacji - media-
tor opowie jak bedzie przebiega¢ mediacja. Ja-
kie informacje, dokumenty kieruje do sadu,
gdy mediacja koniczy sie ugoda, a jakie kiedy
nie konczy sie ugods. Jaka moc ma ugoda me-
diacyjna w spawach karnych i z nieletnim
sprawcg czynu karalnego. Ile czasu bedg trwa-
ly sesje mediacyjne.

Po przedstawieniu przez mediatora zasad
i procedur mediacji, mediator ponownie po-
prosi Ciebie o wyrazenie zgody na mediacje.
Nastepnie poprosi o przedstawienie zdarzenia
z Twojego punktu widzenia: Co takiego stato
sie, ze sprawa trafila do sadu/prokuratury/po-
licji? Mediatora interesuje Twoje subiektywne
spojrzenie, jak z Twojej strony wyglada dana
sytuacja, jakie byly Twoje intencje i motywy
postepowania — masz wiec szanse opowiedziec
swoja prawde. Wspélnie z mediatorem poszu-
kasz rozwigzan, ktére bylyby dla Ciebie do
przyjecia. Mediator bedzie Cie wspierat, zada-
jac pytania o rézne mozliwosci rozwiazan, be-
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dzie Cie zachecat do poszukiwania wielu, r6z-
norodnych rozwiazan. Bedzie pokazywal row-
niez ewentualne konsekwencje tych rozwig-
zan, aby$ na sesji wspolnej z pokrzywdzonym
mogt swiadomie podejmowac decyzje. Media-
tor bedzie zadawat rowniez pytania "adwokata
diabla", czyli pytania pokazujace luki w Twoim
rozwiazaniu, a takze perspektywe drugiej stro-
ny - jak Twoja propozycja moze by¢ przyjeta
przez pokrzywdzonego. Mediator na zakoncze-
nie sesji zaproponuje Ci, aby$ te wypracowane
rozwiazania skonsultowat z bliskimi Ci osoba-
mi, a takze zawodowym petnomocnikiem, de-
cyzja czy tak zrobisz jak zawsze w mediacji na-
lezy do Ciebie.

Mediator poinformuje Ciebie, ze podobne
spotkanie odbedzie z osobg pokrzywdzong i je-
§li réwniez ona po tym spotkaniu wyrazi zgode
na mediacje, wtedy odbedzie si¢ sesja wspdlna,
czyli spotkanie pokrzywdzonego, oskarzonego
oraz mediatora.

W mediacjach z nieletnim sprawcg czynu
karalnego na spotkanie wstepne nieletni przy-
chodzi wspdlnie z rodzicem/opiekunem praw-
nym. Rodzic/opiekun prawny petni role bierng
- w mediacji istotne jest, aby, to nieletni prze-
jal inicjatywe w poszukiwaniu sposobu napra-
wienia krzywdy i zados¢uczynienia osobie po-
krzywdzonej.

Sesja wstepna-informacyjna z pokrzywdzonym

Poczatek spotkania z pokrzywdzonym prze-
biega w podobny sposob - mediator wypowia-
da "monolog mediatora" i odbiera Twoja zgode
na mediacje. Nastepnie prosi Cie o przedsta-
wienie jak Ty odebrales dane zdarzenie. Media-
tor skupia si¢ na wystuchaniu Ciebie, chce si¢
dowiedzie¢ jak na dzien dzisiejszy wyglada sy-
tuacja i jakie rozwiazanie byloby dla Ciebie
najlepsze. Stara si¢ zrozumie¢, na czym polega
konflikt, jakie sa jego Zrédla, jaka jest istota
konfliktu. W trakcie mediacji czesto po raz
pierwszy masz szanse opowiedzie¢ o swoich
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emocjach i uczuciach zwigzanych z tg sprawa.
Wspélnie z mediatorem poszukasz roznych
rozwigzan satysfakcjonujacych Ciebie, ktore
mialyby szanse naprawi¢/zados¢uczyni¢ wy-
rzadzona Ci krzywde. Bedzie starat sie rowniez
pokaza¢ perspektywe oskarzonego, aby mial
on szans¢ zrealizowa¢ wypracowane rozwigza-
nie. Mediator zawsze na zakoniczenie sesji po-
prosi Cie, abys skonsultowal propozycje roz-
wigzan z osobami bliskimi, ktore darzysz auto-
rytetem, a takze z zawodowym petnomocni-
kiem.

Dlaczego mediator spotyka sie zawsze
najpierw z osobg oskarzona? - w mediacjach
ofiara-sprawca, przy zachowaniu réwnosci
stron, glownym celem jest znalezienie sposobu
naprawienia krzywdy/szkody, ktéra tym zda-
rzeniem zostala dokonana. Wazne jest, aby
mediacja nie poglebila trudnosci zwiazanych
z danym zdarzeniem, wyniktych dla osoby po-
krzywdzonej. W oparciu o zasadg dobrowolno-
$ci mediacji zakladamy, iz osoba oskarzona
moze odmoéwi¢ udziatu w niej. Aby nie narazac
osoby pokrzywdzonej na kolejng traume po-
wrotu do zdarzenia w trakcie sesji wstepnej-i-
nformacyjnej, mediator spotyka sie z nia, do-
piero jesli oskarzony wyrazi zgode na mediacje
i odbedzie sesje wstepng - informacyjna. Me-
diacja w sprawach karnych i z nieletnim spraw-
ca czynu karalnego jest przede wszystkim dla
osoby pokrzywdzonej, w celu naprawienia
krzywdy, zados¢uczynienia wyrzadzonemu zlu,
ktore z jej punktu widzenia jest dla niej najbar-
dziej odpowiednie. Jednakze nie moze by¢ ono
narzucone drugiej stronie, osoba oskarzona nie
moze by¢ zmuszana do jego przyjecia, moze je
zaakceptowal, ale takze zaproponowal swoje
rozwigzanie.

Sesja wspdlna

Na sesji wspolnej spotykaja sie strony oraz
mediator, a w mediacjach z nieletnim sprawcg
czynu karalnego wraz z nieletnim przychodza
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na spotkanie jego rodzice/opiekunowie praw-
ni.

Sesje wspolng - zwykle trwajaca ok. 2 godzi-
ny - mediator rozpoczyna od przypomnienia
zasad mediagji i uzgodnienia wspélnych regut.
Nastepnie mediator oddaje glos osobie po-
krzywdzonej, aby przedstawila zdarzenie ze
swojego subiektywnego, punktu widzenia. Na-
stepnie to samo zdarzenie przedstawia osoba
wskazana, jako oskarzona - w mediacji nie roz-
mawiamy na temat tego czy kto$ jest winny,
czy niewinny. Rozmawiamy o danym zdarzeniu
i strony muszg si¢ wspdlnie zgodzi¢, co do za-
istnienia pewnych podstawowych faktow. Np.
samochod potracit osobe na pasach, kierowca
uwaza siebie za niewinnego, bo przeciez po-
krzywdzona wbiegta na jezdnie nie rozgladajac
sie, bylo $lisko, bo przejezdzajacy chwile weze-
$niej samochdd cigzarowy rozsypal piasek, na-
wierzchnia jezdni byta bardzo zniszczona itd.
Uwaza natomiast, ze w wyniku zderzenia na
pasach, pieszy doznat krzywdy i chce za te do-
znang krzywde zado$¢uczynic.

Po tym jak kazda ze stron przedstawi sobie
wzajemnie swoj punkt widzenia, strony przy
wsparciu mediatora poszukuja rozwiazania,
ktore bytoby akceptowalne dla obu stron kon-
fliktu. Mediator otwiera perspektywy do po-
szukiwania rozwiazan niestandardowych, za-
checa poprzez zadawanie pytan do spojrzenia
na problem z innej perspektywy.

Po uzgodnieniu warunkéw ugody mediacyj-
nej mediator spisuje ja, pamietajac, aby forma
ugody byta zrozumiala zaréwno dla stron, jak
i dla instytucji kierujacej sprawe do mediacji.
Trwalos¢ porozumienia wynika w duzej mierze
z realnosci i wykonalnosci propozycji. Media-
tor uwaznie sprawdza zadajac pytania, budzac
watpliwosci czy proponowane rozwigzania sa
mozliwe do wypetnienia. Czy druga strona go-
dzi sig na te propozycje dobrowolnie.

Mediator czuwa roéwniez, aby ugoda byla
w stylu MAKRO - a wiec mierzalna, czyli nie
zawierala uzgodnien, ktorych nie mozna zwe-
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ryfikowa¢, aktualna - dotyczaca sytuacji tu i te-
raz, a nie zobowiazan, ktore beda mogly by¢
zrealizowane w bardzo dalekiej przyszlosci,
a dodatkowo warunkowych. Konkretna - nie
moze zawiera¢ wirtualnych zobowigzan, przy-
rzeczen, zapisow, ktore moglyby by¢ inaczej in-
terpretowane przez strony, realistyczna -
a wiec mozliwa do zrealizowania, znowu tu
i teraz i okreslona w czasie.

Jakie masz korzy$ci z mediacji w sprawach
karnych i z nieletnim sprawcg czynu
karalnego?

+ mozesz dokladnie opowiedzie¢ o swojej
prawdzie, swoim punkcie widzenia;

* jestes uwaznie wystuchany;

* mozesz odreagowal emocje zwigzane
z danym zdarzeniem i juz spokojniej spoj-
rze¢ na calg sytuacje;

* masz szanse uzyska¢ odpowiedz na czesto
meczace Cie pytanie:, "dlaczego to ja bylem
napadniety", "dlaczego mnie to spotkato",
co pozwala pozby¢ sie odium ofiary;

* masz mozliwo$¢ naprawienia krzywdy,
uzyskania zado$¢uczynienia szybciej niz
w sadzie;

* stajac twarza w twarz ze sprawc zdarze-
nia masz szansg pozby¢ sie leku przed
nim, weryfikujesz swoje wyobrazenie
z rzeczywistoscia, ktora zwykle bywa fa-
godniejsza niz wyobraznia;

* bierzecie sprawy w swoje rece: pokrzyw-
dzony sam decyduje o warunkach, ktére
stawia sprawcy, sprawca decyduje czy s3
one dla niego do przyjecia, jak roéwniez
moze przedstawi¢ swoje propozycje;

* mozesz pozna¢ i zrozumie¢ motywacje
sprawcy, zrozumienie zaistnialej sytuacji
pozwala na szybsze jej odreagowanie
i pozbycie sie emocji i leku z nig zwiaza-
nych. W sprawach z nieletnim sprawcg
czynu karalnego bywaja przypadki za-
opiekowania si¢ nieletnim sprawca;
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odczuwasz komfort psychiczny, jaki daje
przebaczenie;

przebaczajac zamykasz ten etap i mozesz
budowa¢ swoje zycie bez wiecznego po-
wrotu w myslach do minionych zdarzen;
poznajesz punkt widzenia drugiej strony
i moze si¢ okazac, ze po wyjasnieniu so-
bie catej sytuacji oboje jestescie w czesci
i pokrzywdzonymi i inicjatorami calego
zdarzenia, wzajemnie naprawiajac wyrza-
dzone sobie krzywdy budujecie lepsze
stosunki na przysztos¢;

wyjasniacie sobie wzajemnie cala sytuacje
i okazuje sie, ze nie ma miedzy Wami
zadnego konfliktu, a jedynie réznie rozu-
mieliscie swoje intencje, rézne mieliscie
informacje o sytuacji;

zachowujesz petng kontrole nad proce-
sem mediacji oraz trescig ugody, w razie
braku satysfakcji zawsze mozesz wrocic
na droge sadowa w oparciu o zasade do-
browolnosci rezygnujac z mediacji;

w trakcie mediacji jest mozliwoé¢ dotar-
cia do rzeczywistego zrodla konfliktu,
ktory czesto jest ukryty, a sprawa, ktora
trafita do sadu nie dotyczy przyczyn kon-
fliktow, a jedynie jego skutkéw. Dotyczy
to wiekszosci spraw, kiedy pozostajemy
ze sobg w dluzszych relacjach - rodzin-
nych, sasiedzkich itp.;

mediacja jest dobrowolna i poufna - Wa-
sze sprawy nie beda powszechnie znane,
stanowiac czesto Zrédlo wy$miewania
sie, dowcipow dla innych;

w trakcie mediacji nie ma koniecznosci
wprowadzania oséb trzecich, niezwigza-
nych z dang spraws;

mediacja buduje badz odbudowuje relacje
miedzy ludZmi. W procesie sadowym re-
lacje miedzy stronami najczesciej ulegaja
pogorszeniu, gdyz w walce o przychyl-
nos¢ sedziego duza role moga odgrywac
proby oczernienia przeciwnika, a wybie-
lenia siebie;
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ustalone warunki ugody s przez obie
strony wspolnie wypracowane, ugoda
mediacyjna jest Waszym dzielem, co po-
woduje, ze jest ona wypelniana i prze-
strzegana;

cho¢ to nie Ty bezposrednio ponosisz
koszty mediacji, posrednio ponosisz je
poprzez podatki, istotne jest wiec, ze s3
one zdecydowanie nizsze niz proces s3-
dowy;

przejmujesz odpowiedzialno$¢ za swoje
decyzje, a w konsekwencji uczysz sig bra¢
odpowiedzialno$¢ za swoje zycie;
mediacja buduje mosty miedzy ludZmi,
czesto wywodzacymi sie z roznych $rodo-
wisk, odbudowuje wiez lokalng, buduje
spoleczefistwo obywatelskie.

Dokumenty przygotowywane przez mediatora
dla organu kierujacego sprawe do mediacii

Sprawozdanie z mediacji

Niezaleznie czy strony ustalg warunki ugo-
dy mediacyjnej czy nie, mediator zobowiazany
jest przygotowa¢ sprawozdanie dla organu kie-
rujacego sprawe do mediacji. Ze wzgledu na
zasade poufnoéci mediacji oraz zgodnie z Roz-
porzadzeniami Ministra Sprawiedliwoéci spra-
wozdanie nie moze zawiera¢ nic ponad - dane
stron, sygnatury akt, terminy i miejsca prowa-
dzenia mediacji oraz wynik mediacji - tzn. czy
zakonczyta sie ugoda czy nie. Mediator nie opi-
suje przebiegu mediacji, stanowisk i propozycji
stron, gdyz mediacja niezakofczona ugoda nie
powinna w zaden sposob wplywaé na dalsze
postepowanie sadowe. Mediator, réwniez z te-
go samego powodu, nie wskazuje w sprawoz-
daniu, ktéra ze stron zrezygnowala z mediacji.

Ugoda mediacyjna
Jesli mediacja konczy si¢ ugoda mediator do
sprawozdania zalgcza drugi dokument, jakim
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jest ugoda mediacyjna. W sprawach karnych
i z nieletnim sprawca czynu karalnego ugoda
mediacyjna jest dokumentem, ktory odzwier-
ciedla naprawienie relacji miedzy stronami
oraz sposob naprawienia/zados¢uczynienia za
zdarzenie, ktore doprowadzito do konfliktu
miedzy stronami. Sedzia ostatecznie ugode
mediacyjng weryfikuje, biorac ja pod uwage
przy wydawaniu wyroku. Zgodnie z praktyka
najczesciej zdanie osoby pokrzywdzonej prze-
sadza o decyzji sedziego, o ile nie zachodzg ja-
kie$ dodatkowe przestanki.

Whioski osoby pokrzywdzonej

Mediator moze na zyczenie osoby pokrzyw-
dzonej do przesylanych do sadu dokumentow
zalgczy¢ jej wnioski: np. o umorzenie postepo-
wania, zawieszenie postepowania, zaprzesta-
nie $cigania. Robi to w tym celu, aby organ roz-
patrujacy sprawe mial caloé¢ dokumentacji
w jednym pliku dokumentow.

Udzial os6b trzecich w mediacji

W mediacji mogg czasami bra¢ udzial inne
osoby niz tylko te wskazane w dokumentacji
przeslanej z sadu, np. jesli pokrzywdzong jest
osoba starsza, ktora chcialaby, aby mogl ja
wspiera¢ w mediacji kto$ bliski. Takie sytuacje
sa dopuszczalne, ale zawsze za zgodg obu
stron i mediatora. Mediator powinien w takim
wypadku zwréci¢ szczegdlng uwage czy udziat
takiej osoby nie narusza réwnowagi stron.

Udzial zawodowych pelnomocnikéw me-
diacji

Jesli ktéras ze stron ma swojego adwokata,
prawnika istotne jest, aby brat on udziat w se-
sji wstepnej — informacyjnej. Natomiast z regu-
ly w sesji mediacyjnej wspolnej wskazane jest,
aby strona brala udzial sama, zwlaszcza jesli
druga strona nie dysponuje zawodowym pel-
nomocnikiem. W takiej sytuacji mediator po-
winien poinformowac strone i pelnomocnika,
iz zaden dokument nie zostanie podpisany
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Mediacje w sprawach karnych i z nieletnim sprawcg czyndw karalnych

przez strong, bez ostatecznej akceptacji jej pel-
nomocnika. Jeli na sesji wspolnej strony usta-
la warunki ugody, mediator przygotowuje pro-
jekt ugody - bez danych mogacych zidentyfiko-
wal strony tj. sygn. akt, nazwisk itp. - do
przedstawienia adwokatowi, osobie zaufanej,
a czesto rowniez po prostu do przemyslenia
przez obie strony. Rowniez w trakcie mediacji
mozliwe s3 przerwy w celu kontaktu z wazng
dla Ciebie osobg. Mediatorzy czesto, zwlaszcza
w skomplikowanych sprawach, rekomenduja
stronom kontakt z zawodowym petnomocni-
kiem, aby strona byla pewna, ze jej interesy sa
w pelni chronione. Bywa, iz mediatorzy sami
wspotpracuja z prawnikami, aby strony mialy
zagwarantowane, ze ugoda nie posiada wad
prawnych.

W jakich sprawach karnych i z nieletnim
sprawca czynu karalnego moze hy¢
prowadzona mediacja

Mediacja moze i powinna by¢ prowadzona
we wszystkich sprawach, w ktorych strony
uczestniczace w danym zdarzeniu wyraza na to
zgode, a mediator jest profesjonalnie przygoto-
wany do prowadzenia mediacji‘. Szczegdlnie
interesujace jest w mediacjach karnych, iz do
mediacji kierowane sg sprawy bardzo rézno-
rodne od przestepstw przeciwko mieniu, przez
przestepstwa przeciwko czci i nietykalnosci
cielesnej, przeciwko rodzinie i opiece, po prze-
stepstwa przeciwko wolnosci. Mediacja ma za
zadanie naprawienie relacji miedzy ludzmi, po-
kazanie, ze jesteSmy wzajemnie odpowiedzial-
ni za warunki, jakie dla siebie tworzymy, za
$wiat wokol nas. Nie oznacza to, ze w spra-
wach karnych i z nieletnim sprawca czynu ka-
ralnego ugoda mediacyjna konczy calg sprawe.
Czym innym jest naprawienie krzywdy i/lub
zado$¢uczynienie osobie pokrzywdzonej, czym
innym jest natomiast krzywda, jaka sprawca
swoim czynem wywolal w spoleczenstwie,
w jaki sposéb wplynal na porzadek prawny
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ustalany przez ogol. Ugoda mediacyjna nie
oznacza, iz sprawca unika kary wskazanej
w Kodeksach, o tym decyduje sedzia biorac
pod uwage warunki ugody. Dlatego tez media-
cja moze by¢ prowadzona nawet w bardzo po-
waznych sprawach. Prowadzone byly mediacje
w sprawach gwattu zbiorowego, nieumyslnego
spowodowania $mierci, czesto na wniosek
0s6b pokrzywdzonych. Warto tez pamigtac, iz
duzo wigksza karg jest spotkanie z osoba, kto-
ra sie skrzywdzilo i przyjecie na siebie odpo-
wiedzialnoéci za popetniony czyn, niz kara wy-
mierzona przez system wymiaru sprawiedliwo-
$ci. Zwykle taka kara postrzegana jest jako nie-
sprawiedliwo$¢. Sprawca poszukuje sposobu,
by jej unikna¢, oskarzajac wszystkich o nie-
sprawiedliwe traktowanie i zaktadajac kolejne
apelacje, uniewinniajac siebie i nie biorac od-
powiedzialnosci za swoje czyny, a obwiniajac
$wiat wokot siebie za to, ze doprowadzit go do
takiej sytuacji.

Spotkanie twarza w twarz z osobg przez sie-
bie skrzywdzona, to istotny czynnik resocjali-
zacyjny mediacji. Wzigcie odpowiedzialnosci
za swoje czyny i naprawianie krzywdy wyrza-
dzonej jest szczegdlnie istotny w mediacji
z nieletnim sprawcg czynu karalnego, kiedy
mtody czlowiek dopiero uczy sie jak postepo-
waé. W mediacji moze nauczy¢ sie, iz jego za-
chowanie wplywa na zycie innych ludzi, i cog,
co jemu moze wydawaé si¢ zabawa - dla in-
nych jest bardzo trudng sytuacjg i wywoluje
skutki na cale zycie. Nie da uciec si¢ od odpo-
wiedzialnosci chowajac sie za plecy rodzicow,
prawnikéw itd. W Polsce mediacja rozpoczeta
sie pilotazowym programem z nieletnim
sprawcg czynu karalnego i bardzo dobrymi je-
go efektami. Smuci fakt, ze coraz mniej spraw
trafia do mediacji z nieletnim sprawca czynu
karalnego, mimo bardzo duzego odsetka ugdd
-2009 r. - 87 %’, cieszy natomiast duze zain-
teresowanie mediacja rowiesnicza nauczycieli,
rodzicéw, Rzecznika Praw Dziecka, czy Mini-
sterstwa Edukacji Narodowej.
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Mediacje to szybki, elastyczny i poufny pro-  definiuja swoj konflikt, a mediator jest tylko
ces otwierajacy mozliwosci rozwiazania pro-  osobg wspierajaca je w negocjacjach dbajac, by
blemu w sposob kreatywny. W ktorym strony ~ réwnowaga stron zostata zachowana.

Przypisy

1 Nils Christie "Conflicts as property" British Journal of Criminology" 1997, nr 17, str. 1-15

2 Kodeks Postepowania Karnego art. 23a oraz Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 czerwca
2003 r.

3 Ustawa o Postepowaniu w Sprawach Nieletnich art. 3a § 1 oraz Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwo-
éci z dnia 18 maja 2001 r.

4 Kodeks Postepowania Cywilnego art. 183" i dalsze

5  Zalgcznik - Standardy Szkolenia Mediatoréw do Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 ma-
ja 2001 r.

6  Oczywiscie wylaczajac sprawy zwigzane z przestepczoscia zorganizowang, terroryzmem, handlem ludZmi

7 Zwystapienia sedzi Agnieszki Rekas na konferencji nt. mediacji w Suwatkach - 8.06.2010
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Perspektywy rozwoju zawodu
mediatora w Polsce

Wprowadzane regulacje prawne w Polsce
dotyczace mediacji kazdorazowo wplywaly na
wzrost zainteresowania tg instytucja zwlaszcza
wirod ludzi, ktorzy cheieli zajmowaé sie me-
diacja i by¢ mediatorami. Wystepuja rozne for-
my zajmowania si¢ mediacja przez mediato-
row. Najpowszechniejszg forma jest laczenie
pracy zawodowej zarobkowej z pracq mediato-
ra. Nalezy wskaza¢, iz cenng i godng wspiera-
nia forma mediowania w Polsce jest wolonta-
riat. Warto przypomniec ksiazke zatytulowana
"Przywroci¢ szacunek sprawiedliwosci" w kto-
rej Martin Wright pisze o 15 tysiacach wolon-
tariuszy pracujacych w angielskich organiza-
cjach zajmujacych sie pokrzywdzonymi.
W ostatnich latach do duzego zainteresowania
sie mediacjg doszlo w zwigzku z pojawieniem
sie na wyzszych uczelniach w Polsce nowych
kierunkéw studiow zwigzanych z problematy-
ka mediacji i mozliwoéciami prowadzenia zajec
dydaktycznych o tematyce mediacyjnej. Stan
ten jednak nie spowodowal wyraznego wzro-
stu liczby 0sob zajmujacych sie mediacja zawo-
dowo. Zawoéd mediatora w Polsce nie rozwija
sie w sposob dynamiczny, jednak dla wielu lu-
dzi poszukujacych pracy lub myslacych o zmia-
nie zawodu, mediacja stanowi interesujaca
perspektywe.

Na brak dynamiki rozwoju zawodu media-
tora w Polsce wplywa szereg czynnikéw ktore
od lat nie ulegly znaczacym zmianom.
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Dotyczy to migdzy innymi:

- braku jednolitych zapiséw w regulacjach
prawnych dotyczacych mediacji i mediatora

- niskich stawek wynagradzania mediatora
za wykonang prace

- braku skutecznej edukacji spoleczenstwa
w zakresie korzystania z mediacji w instytu-
cjach wymiaru sprawiedliwosci

- niedostatecznej wiedzy o mozliwoéciach
zastosowania mediacji na wczesnych etapach
konfliktu (poza instytucjami wymiaru sprawie-
dliwosci)

Rozwéj mediacji w Polsce w tym troska
o mediatoréw stanowi jeden z fundamentow
stowarzyszenia Polskie Centrum Mediacji. Pro-
blemy dotyczace rozwoju zawodowego media-
torow s3 zwiazane z przyszloscia mediacji
w Polsce. Od szeregu lat jako stowarzyszenie
ogolnopolskie apelujemy o potrzebe dostrzeze-
nia kwestii zwiazanych z profesjonalnym wy-
konywaniem zawodu mediatora.

Kwestie profesjonalnosci w mediacji i zawo-
du mediatora czesto poruszane byly w kwartal-
niku "Mediator" zwaszcza w latach 2003-2004.

Pisala o tym réwniez dr Janina Waluk: "Nie
ulega jednak watpliwosci, ze szybki rozwoj
mediacji w Polsce niezbedny przede wszystkim
ze wzgledu na wzrastajace zapotrzebowanie
spoleczne na tego rodzaju dziatalnos¢, wymaga
szeregu zmian zaréwno legislacyjnych, jak
i spoteczno gospodarczych. Wymaga przezwy-
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ciezenia réznych barier, na ktére od samego
poczatku naszej dziatalno$ci natrafialismy".

Polskie Centrum Mediacji powstalo w 2000
roku i jest najwieksza oraz najstarszg organiza-
cja mediacyjna w Polsce, wywodzacg sie z dzia-
tajacego w latach 90-tych Zespotu ds. Wpro-
wadzenia Mediacji w Polsce.

Polskie Centrum Mediacji liczy okoto 1000
mediatoréw. W strukturze stowarzyszenia sa
oddzialy i filie na terenie calej Polski. Prze-
szkolilismy juz ok. 2500 0s6b.

Gléwnymi celami stowarzyszenia poza po-
pularyzacja mediacji, prowadzeniem mediacji -
mediowaniem, jest szkolenie kandydatéw na
mediatoréw oraz szkolenie mediatoréw czyli
0sob, ktére chca podnosi¢ swoje kwalifikacje
i doskonali¢ umiejetnosci mediacyjne.

Jedng z zasad PCM, obok bezstronnosci,
neutralnosci, akceptowalnosci, poufnoéci i do-
browolnosci jest zasada profesjonalnosci. Ro-
zumiemy te zasade jako stale dazenie do pod-
noszenia swoich kwalifikacji w zakresie media-
¢ji; dotyczy to wiedzy oraz praktycznych umie-
jetno$ci prowadzenia mediacji.

Wszyscy cztonkowie PCM, ktorzy sq media-
torami ukonczyli co najmniej podstawowe
szkolenie mediacyjne. Dla mediatoréw ktorzy
chea sie specjalizowa¢ np. w mediacjach ro-
dzinnych, gospodarczych, szkolnych lub o$wia-
towych prowadzimy szkolenia doskonalace -
kierunkowe. Mediatorzy PCM mogg takze od-
bywac staze u doswiadczonych mediatorow.

Dazymy do tego, aby przygotowywac do wy-
konywania zawodu mediatora w sposob profe-
sjonalny. W naszym rozumieniu zawéd media-
tora nie moze sprowadzac si¢ do wykonywania
funkcji mediatora sporadycznie, dorywczo,
przypadkowo. Mediator, ktéry przeprowadzi
w roku kilka spraw mediacyjnych ma mniejsze
szanse aby doskonali¢ swoje praktyczne umie-
jetnodci. Zajmowanie si¢ mediacja sporadycz-
nie, wplywa na poziom pracy mediatora. Za-
wodowy mediator to osoba, ktéra dba o staly
rozwoj, podnoszenie kwalifikacji, praktykowa-
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nie, popularyzowanie mediacji i tworzenie rze-
czywistoéci mediacyjnej w swoim $rodowisku.
To osoba kreatywna, wychodzaca z inicjatywa
do potencjalnego klienta, uczestniczaca w kon-
ferencjach i szkoleniach, publikujaca, piszaca
programy edukacyjne oraz projekty, potrafiaca
dzieli¢ si¢ swoja wiedza i umiejetnosciami z in-
nymi, dbajaca o jakos§¢ i rozwdj mediacji. Za-
wod mediatora to odpowiedzialno$¢, to obo-
wiazek bycia kompetentnym.

By¢ moze nie jest fatwo znalez¢ whasng dro-
ge rozwoju w zawodzie mediatora, biorac pod
uwage aktualnie duze zroznicowanie pogla-
dow, stylow i koncepcji mediowania w Polsce.
Na perspektywy rozwoju mediacji w Polsce
moze korzystnie wplyna¢ opracowanie polskie-
go systemu szkolenia mediatoréw. Polskie
Centrum Mediacji tworzy na miare polskich
realiow w oparciu o wspolprace z sedziami,
prokuratorami, przedstawicielami $wiata na-
uki, adwokatami i radcami prawnymi progra-
my szkoleniowe i system szkolenia mediato-
row. Opierajac ja na wiedzy i umiejetnodci
czerpanych gléwnie z praktyki prowadzenia
mediacji w Polsce.

Trenerzy, szkoleniowcy PCM to mediatorzy
posiadajacy duze doswiadczenie praktyczne.
Warunkiem bycia cztonkiem grupy trenerskiej
PCM jest przeprowadzenie 200 mediacji, aby
by¢ trenerem - 300 mediacji. Wiekszos¢ aktu-
alnych treneréw Polskiego Centrum Mediacji
przeprowadzito ponad 1500 mediacji z réznych
dziedzin, facylitacji, konferencji sprawiedliwo-
$ci naprawczej.

Po kilkunastu juz latach obecnosci mediacji
w Polsce i licznych doswiadczenia z tym zwig-
zanych wydaje sie, ze szkoda "wywaza¢ otwar-
te juz drzwi". Jezeli chcemy, aby zawod media-
tora w Polsce sie rozwijal, powinni$my dbac
0 poziom pracy mediatorow i stawia¢ im wyso-
kie poprzeczki w zakresie ich kompetencji me-
rytorycznych.

Szkolenie w zawodzie mediatora ma charak-
ter interdyscyplinarny, dlatego uwazam, ze nie
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ma zawodow, ktérych posiadanie szczegélnie
predestynuje do wykonywania zawodu media-
tora i nie sa to zawody np. psychologa ani
prawnika.

Pojecie mediacji nie dotyczy jedynie na
czynnosci mediacyjnych wykonywanych na zle-
cenie sadu lub prokuratury. Mediacja jako me-
tody rozwigzywania konfliktéw ma gleboki
sens wowczas gdy, zastosowana jest zanim
sprawa znajdzie si¢ w prokuraturze lub w sa-
dzie. Istotne, aby rozwigzywa¢ konflikty na
mozliwie najwczesniejszym ich etapie we
wszystkich dziedzinach zycia, tam gdzie zacho-
dz3 relacje pomigdzy ludZmi. Zawoéd mediato-
ra moze by¢ wykonywany niezaleznie od insty-
tucji zwiazanych z wymiarem sprawiedliwosci.
Istniejace obecnie zapisy dotyczace wskazania
kto nie moze by¢ mediatorem i w jakich spra-
wach, dotyczg gtownie wymiaru sprawiedliwo-
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$ci. Nie powoduje to jednak wykluczenia moz-
liwosci bycia mediatorem i mediowania we
wszystkich innych sprawach, ktorych zakres
i skala znacznie wykraczajg poza te, ktérymi
zajmuja sie sady i prokuratury. Obecne uregu-
lowania prawne nie zamykaja mozliwosci bycia
mediatorem dla 0s6b wykonujacych zawdd np.
adwokata, referendarza sadowego, poniewaz
obszar mozliwosci pracy w zawodzie mediato-
ra jest bardzo duzy.

Wierze, ze mediacja bedzie si¢ w Polsce bar-
dziej dynamicznie rozwija¢ gdy zadbamy o jej
profesjonalizm i jako$¢ pracy mediatora. Istot-
ne jest, aby satysfakcje z mediacji mieli uczest-
nicy mediacji, a nie tylko instytucje kierujace
sprawy do mediacji gdyz, to satysfakcja stron
jest najlepsza gwarancja trwalosci zawartej
ugody.
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Szkolenie podstawowe z zakresu mediacji

zgodne ze standardami szkolenia mediatoréw okreslonymi w zataczniku do rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 maja 2001 oraz zgodnhe z Rozporzadzeniem Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 13 czerwca 2003

Szkolenie trwajace 55 godzin dydaktycznych uprawnia do prowadzenia mediacji w
sprawach karnych i z nieletnim sprawca czynu karalnego. Jednoczesnie dostarcza wiedze
i praktyczne umiejetnosci z zakresu mediacji, stanowiace punkt wyjscia do kontynuowania
rozwoju swojej kariery mediatora zaréwno w kierunku mediacji rodzinnych (szkolenie
uzupetniajace z zakresu mediacji rodzinnych), jak i mediacji gospodarczych (szkolenie
uzupetiajace z zakresu mediacji gospodarczych.

Szkolenie prowadzone jest metoda warsztatowa, interaktywna, przede
wszystkim z nastawieniem na przekazywanie wiedzy i praktyki mediacyjnej opartej na
doswiadczeniach treneréw - mediatoréw (wiekszo$¢ z treneréw przeprowadzita ponad 1500
mediacji) oraz ¢wiczenie umiejetnodci mediacyjnych, m.in. w symulacjach mediacji -
nagrywanych w krétkich sekwencjach, a nastepnie wspélnie omawianych.

Plusem szkolenia jest ograniczenie teorii do minimum w trakcie szkolenia (uczestnicy
szkolenia ofrzymuja obszerne skrypty, ktére stanowia podstawe do pézniejszego
ugruntowania wiedzy teoretycznej). Wiekszo$¢ czasu poswiecona bedzie na zdobywanie
praktycznych umiejetnosci prowadzenia mediacji, w oparciu o rzeczywiste przypadki
mediacyjne z praktyki mediatoréw PCM.

Najblizszy termin:

18 - 22 listopada
koszt szkolenia 1120 zt

Kontakt: tel. 022/ 826 06 63, fax 022/ 692 48 16;
e-mail: szkolenia.podstawowe@mediator.org.p/
strona internetowa: www.mediator.org.p/
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Szkolenie uzupetniajace z zakresu mediacji cywilnych

Szkolenie przeznaczone dla oséb, ktére ukoiiczyty szkolenie
podstawowe z mediacji, chcacych rozwijaé swoja kariere mediacyjna w
pracy mediatora ds. gospodarczych i pracowniczych.

Szkolenie obejmujace 37 godzin dydaktycznych uprawnia do prowadzenia mediacji
cywilnych - gospodarczych i pracowniczych. Polskie Centrum Mediacji wszystkim osobom,
ktére pozytywnie ukoficzyly szkolenie i uzyskaty rekomendacje do czionkostwa PCM
gwarantuje wpis na prowadzonq przez Stowarzyszenie liste statych mediatoréw w
sprawach gospodarczych i pracowniczych.

Najblizszy termin:

20 - 23 listopada

koszt szkolenia: dla cztonkéw PCM z co najmniej dwuletnim stazem - 950 zt,
dla oséb, ktére ukoficzyly inne szkolenia PCM - 1100 zt,

dla osdb, ktdre ukohczyty co najmniej 40. godzinne szkolenia z mediacji w innych osrodkach
szkoleniowych - 1200 z

Kontakt: tel 022/ 826 06 63, fax 022/ 692 48 16,
e-mail: szkolenia.cywilne@mediator.org.p/

strona internetowa: www.mediator.org.p/
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Szkolenie uzupetniajace z zakresu mediacji rodzinnych

Szkolenie dla oséb, ktére ukoihczyty szkolenie podstawowe z mediacji,
chcacych rozwijaé swojq kariere mediacyjna w pracy mediatora rodzinnego.

Szkolenie obejmujace 55 godzin dydaktycznych uprawnia do prowadzenia mediacji
cywilnych - rodzinnych. Polskie Centrum Mediacji wszystkim osobom, ktdére pozytywnie
ukonfczyly szkolenie i uzyskaly rekomendacje do cztonkostwa PCM gwarantuje wpis na
prowadzong przez Stowarzyszenie liste statych mediatoréw w sprawach rodzinnych.

Najblizszy termin:
13 - 17 pazdziernika

koszt szkolenia: dla cztonkéw PCM z co najmniej dwuletnim stazem - 800 zt,
dla osdb, ktdre ukohiczyly inne szkolenia PCM - 950 zt,

dla osdb, ktdre ukohczyty co najmniej 40. godzinne szkolenia z mediacji w innych oérodkach
szkoleniowych - 1100 zt

Kontakt: tel. 022/ 826 06 63, fax 022/ 692 48 16,
e-mail: szkolenia.cywilne@mediator.org.p/

strona internetowa: www.mediator.org.p/
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Szkolenie z mediacji cywilnych - gospodarczych z
elementami mediacji pracowniczych

Szkolenie obejmujace 60 godzin dydaktycznych uprawnia do prowadzenia mediacji
cywilnych - gospodarczych i pracowniczych. Polskie Centrum Mediacji wszystkim
osobom, ktére pozytywnie ukoficzyly szkolenie i uzyskaty rekomendacje do cztonkostwa
PCM gwarantuje wpis na prowadzonq przez Stowarzyszenie liste statych
mediatoréw w sprawach gospodarczych i pracowniczych

Szkolenie prowadzone jest metodq warsztatowq, interaktywnq, przede wszystkim z
nastawieniem na przekazywanie wiedzy i praktyki mediacyjnej opartej na doswiadczeniach
treneréw - mediatoréw (wiekszo$¢ z treneréw przeprowadzita ponad 1500 mediacji) oraz
éwiczenie umiejetnodci mediacyjnych m.in. w symulacjach mediacji - nagrywanych w krétkich
sekwencjach, a nastepnie wspdélnie omawianych. Waznym elementem szkolenia sq zagadnienia
prawne w aspekcie mediacji.

Plusem szkolenia jest ograniczenie teorii do minimum w frakcie szkolenia (uczestnicy
szkolenia otrzymuja obszerne skrypty, ktére stanowia podstawe do pédzniejszego
ugruntowania wiedzy teoretycznej). Wigkszo$¢é czasu poswiecona bedzie na zdobywanie
praktycznych umiejetnosci prowadzenia mediacji, w oparciu o rzeczywiste przypadki
mediacyjne z praktyki mediatoréw PCM. Przekazywana praktyczna wiedza oparta jest na
wieloletnich doswiadczeniach w pracy mediacyjnej i wymianie doswiadczei z praktykami
wymiaru sprawiedliwosci: sedziami, adwokatami, radcami prawnymi zaréwno w mediacjach
saqdowych, jak i przedsqdowych.

Najblizszy termin:

18 - 23 listopada

koszt szkolenia: 2000 zt

Kontakt: tel. 022/ 826 06 63, fax 022/ 692 48 16,
e-mail: szkolenia.cywilne@mediator.org.p/

strona internetowa: www.mediator.org.p/
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Szkolenie z mediacji rodzinnych

Szkolenie obejmujace 80 godzin dydaktycznych uprawnia do prowadzenia mediacji cywilnych
- rodzinnych. Polskie Centrum Mediacji wszystkim osobom, ktdére pozytywnie ukoficzyly
szkolenie i uzyskaly rekomendacje do cztonkostwa PCM gwarantuje wpis na prowadzonq
przez Stowarzyszenie liste statych mediatoréw w sprawach rodzinnych.

Szkolenie prowadzone jest metoda warsztatowq, interaktywna, przede
wszystkim z nastawieniem na przekazywanie wiedzy i praktyki mediacyjnej opartej na
doswiadczeniach treneréw - mediatoréw (wiekszo$¢ z treneréw przeprowadzita ponad 1500
mediacji) oraz éwiczenie umiejetnodci mediacyjnych, m.in. w symulacjach mediacji -
nagrywanych w krétkich sekwencjach, a nastepnie wspéinie omawianych.

Plusem szkolenia jest ograniczenie teorii do minimum w trakcie szkolenia (uczestnicy
szkolenia otrzymuja obszerne skrypty, ktére stanowia podstawe do pézniejszego
ugruntowania wiedzy teoretycznej). Wiekszodé czasu poswiecona bedzie na zdobywanie
praktycznych umiejetnoéci prowadzenia mediacji, w oparciu o rzeczywiste przypadki
mediacyjne z praktyki mediatoréw PCM. Przekazywana praktyczna wiedza oparta jest na
wieloletnich doswiadczeniach w pracy mediacyjnej i wymianie doswiadczen z praktykami
wymiaru sprawiedliwosci: sedziami, adwokatami w sprawach rodzinnych, kuratorami
rodzinnymi.

Najblizszy termin:
11 - 17 pazdziernika
koszt szkolenia: 1600 zt

Kontakt: tel 022/ 826 06 63, fax 022/ 692 48 16,
e-mail: szkolenia.rodzinne@mediator.org.p/
strona internetowa: www.mediator.org.p/
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Studia podyplomowe

Zapraszamy na studia podyplomowe prowadzane we
wspotpracy z Polskim Centrum Mediacji

AGH "Mediacje. Alternatywne metody rozwigzywania sporéw"

Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica, Krakéw

http://www.agh.edu.pl/pl/studia/studia-podyplomowe/mediac je-alternatywne-metody-
rozwiazywania-sporow.html

"Studia podyplomowe w zakresie mediacji sadowej i
pozasqdowe| - Wydziat Psychologii,

http://www.kul.pl/13608.html

Mediacje dla prawnikéw - Wydziat Prawa, Katedra Negocjacji i Mediacji

http://www.kul.pl/art 19512 html

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II, Lublin

.Negocjacje i mediacje’

Uczelnia tazarskiego, Warszawa

http://www.lazarski.pl/wydzialy/wydzial-prawa-i-administracji/oferta-edukacy jna/studia-
podyplomowe-na-wydziale-prawa/negocjac je-i-mediacje/
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Wyniki konkursu:
"Mediacja — najlepszy sposob na konflikt"

Polskie Centrum Mediacji, wspierane przez
Studenckie Koto Psychologii Sadowej, oglosito
w kwietniu konkurs dla studentéw wszystkich
uczelni wyzszych. Celem konkursu bylo pro-
mowanie idei mediacji i naszego stowarzysze-
nia Polskiego Centrum Mediacji. Prace konkur-
sowe mozna bylo zglasza¢ w trzech katego-
riach: Komiks, Opowiadanie, Plakat. W kazdej
z nich przewidziano nagrode gléwna: bezplat-
ne, profesjonalne szkolenie podstawowe z me-
diacji, prowadzone przez treneréw Polskiego
Centrum Mediacji, uprawniajace do prowadze-
nia mediacji w sprawach karnych i z nieletnim
sprawca czynu karalnego. Nadestane prace
oceniata Komisja Konkursowa, w ktorej sktad
weszly dwie osoby z Polskiego Centrum Me-

diacji (wyznaczone przez Prezesa PCM) i jedna
osoba ze Studenckiego Kola Psychologii Sado-
wej (wyznaczona przez prezesa SKPS). Z po-
$rod nadestanych prac Komisja wybrata:

* w kategorii Opowiadanie - prace pani
Anny Dabrowskiej pt. "Doro$nij
wreszcie! "

* w kategorii Plakat - prace pani Karoliny
Sosnowskiej pt. "Mediacja czyni cuda"

* w kategorii Komiks nie wplyneta zadna
praca.

Wszystkim serdecznie dzigkujemy za udziat
w konkursie, a zwyciezcom GRATULUJE-

Mediac)a
czym cuda

Polskie Centrum Mediacji
www.mediator.org.pl

Nagrodzony plakat Karoliny Sosnowskiej “Mediacja czyni cuda”
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Anna Dabrowska

Laureatka konkursu "Mediacja — najlepszy sposob na konflikt"

w kategorii Opowiadanie
II 1 4 am
Dorosnij

[ znowu spotkanie z Markiem - moim by-
tym mezem. Czutam dziwny niepokdj i zdener-
wowanie, a przeciez kiedys - zaraz po tym jak
sie poznali$my - nie moglam przesta¢ o nim
mysle¢. Coz... ludzie si¢ zmieniaja... tzn. Ma-
rek sie zmienil nie ja... No moze jestem bar-
dziej dojrzata. Wszak wzieli$my $lub na trze-
cim roku studidw - teraz wiem, ze nie znatam
go dobrze. Nazywam go bylym, chociaz nie ma-
my jeszcze rozwodu. Wnieslismy pozew razem
- 0 dziwo to jedna z niewielu rzeczy, w stosun-
ku do ktorych zgadzamy sie w ostatnim czasie.

Gdy podjelismy decyzje o rozstaniu, Marek
wyprowadzil si¢ do swoich rodzicow. Teraz
moze jezdzi¢ na te swoje delegacje nawet co
weekend - juz nikt nie bedzie mu méwil, ze
spedza mato czasu z rodzing. M6j byly partner
pragnie spotykac sie czesto z nasza coreczka -
Kasig. Szczerze méwiac dziwi mnie to... od po-
niedziatku do piatku zazwyczaj widziat jak $pi
- rano, kiedy wychodzit do pracy lub wieczo-
rem, kiedy wracal. Fakt, ze zawsze dwa week-
endy w miesigcu miat wolne i wtedy byt ideal-
nym mezem i tatusiem. Chcial spedzac¢ ze mna
i z Kasig aktywnie czas, wyjezdza¢, wspolnie
gotowac... Ja natomiast mialam inne preferen-
cje odnodnie spedzenia weekendu. Po calym
tygodniu pracy (zardwno zawodowej jak
i w domu), jedynie czego pragnetam to poby¢
w domu - spokojnie i bez pospiechu. Jak re-
agowal Marek? Niejednokrotnie zarzucal mi,
ze robie mu na zlo§¢, ze przez moje postepo-
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wreszcie!"

wanie nastepuje pogorszenie relacji w rodzi-
nie. Czesto powtarzal, ze zachowuje sie, jak
dziecko: Doroshij wreszcie! - powtarzal. Oczywi-
$cie Kasia bedzie mieszka¢ ze mng - owszem
powinna spotykac sie ojcem, ale niech Marek
nie liczy na wiele. W koncu spedzat z nig tak
malo czasu, ze teraz pewnie nie brakuje mu
corki. Dziecko oczywiscie plakalo za tatg, ale
wierze, ze jej to przejdzie. Ma w koncu 8 lat
i zdziwitabym si¢ gdyby nie przezywala tej sy-
tuacji. Gdyby nie fakt, ze w postgpowaniu roz-
wodowym trzeba przedstawi¢ plan opieki ro-
dzicielskiej, w ogéle nie zgodzitabym si¢ na
mediacje w sprawie opieki nad Kasig. Uwaza-
tam, ze nie potrafimy juz rozmawia¢ — mieli-
$my do siebie ciagle pretensje, a Marek wyko-
rzystuje dziecko, zeby sie na mnie odegrac. Co
wiecej, nasze spotkanie mialo odby¢ sie
w obecnosci zupetnie obcego czlowieka.

30 kwietnia. Dla wielu ludzi byt to zapewne
kolejny poniedzialek, kiedy trzeba wsta¢ z 16z-
ka i p6js¢ do pracy. Dla mnie natomiast byl to
bardzo wazny dzief. Nie wiem czy nie najwaz-
niejszy. Wstalam wezesnie, ubralam sie ele-
gancko i pojechatam do Polskiego Centrum
Mediacji. Gdy tam wesziam poczutam dziwny
spokéj - na korytarzach mnéstwo ludzi, me-
diatoréw i klientow ale wszyscy odnosili sie do
siebie z takim spokojem. Zazdro$citam im te-
go, ze potrafia opanowac emocje. Z moich roz-
myslan wyrwal mnie Marek. Przywital sie
i usiadt dwa krzesta dalej ode mnie. Czy jestem
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tredowata? — pomyslalam, zaraz potem uzna-
tam, ze zapewne postapitabym tak samo. Cze-
kali$my na Panig Mediator w milczeniu, byto
to zaledwie dziesie¢ minut, ale czas dluzyt si¢
niemilosiernie.

Ku mojemu zdziwieniu podczas spotkania
z Panig Mediator potrafiliémy rozmawiac
z Markiem, tak po prostu jak ludzie - bez prze-
rywania i unoszenia si¢, bez krzyku i ztosci.
Najbardziej zdziwito mnie to, skad Marek wie
tyle o naszym dziecku: ze lubi koniki polne,
matematyke i przyrode, ze jej ulubiony mis to
ten szary i rozerwany pluszak... Myélalam, ze
nie wie takich rzeczy, a wadciwie ze go nie ob-
chodza. Nie wiem jak do tego doszlo, ale
wspdlnie ustalilismy plan opieki rodzicielskiej.
Marek przedstawil swoje oczekiwania, a ja
uznalam, ze moge sie na nie zgodzi¢. Stysza-
tam je juz wezedniej od Marka, ale wydawato
mi sie, ze s zbyt wygérowane. Oprocz alimen-
tow i opieki nad Kasia, Pani Mediator zwrocita
nasza uwage na rzeczy, ktore wydawaly mi sie
nieznaczace i ktére - w moim mniemaniu -

42 MEDIATOR POLSKIEGO CENTRUM MEDIACJI

mozna ustali¢ na biezaco - na przyktad waka-
cje Kasi, sposob spedzania wolnego czasu ze
mng i z Markiem, kiedy bedzie odwiedzal na-
szg corke. Zostalismy réwniez uswiadomieni,
jak bardzo cierpi Kasia i ze trzeba jej poméc,
gdyz nasze rozstanie moze mie¢ katastrofalne
nastepstwa dla jej rozwoju osobowosciowego
i spolecznego. Pani Mediator udzielita nam in-
formacji, gdzie mozna znalez¢ pomoc dla Kasi.
Zdali$my sobie rowniez sprawe, ze do tej pory
kazde z nas patrzylo na rozwdd jedynie ze swo-
jej perspektywy, zupelnie nie zwracajac uwagi
na to, co czuje w tej sytuacji nasza corka.

Teraz wiem, ze Marek mial racje: Muszg doro-
sngc! Ale coz to znaczy dorosnac? Jest wiele de-
finicji stowa dorosty 1 dorostosé. W tym trudnym
czasie musimy z bylym mezem zadba¢ o nasza
corke. To koniec mitosci malzenskiej, nie ro-
dzicielskiej. Obecnie najwazniejsze jest, by Ka-
sia wiedziala, ze kochamy ja tak samo, jak
przed $lubem. Podkreslam! Ja i on. Tak wladnie
mysle. To cze$¢ mojej osobistej definicji doro-
stodci...
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Zuzanna Prandecka
Dyrektor ds. Public Relations
ELSA Poland

Wiedza i kreatywnos$c
czynig mistrza mediacji

Majac na uwadze rosnaca z roku na rok ilos¢
spraw sadowych, czesto w sprawach niewyma-
gajacych znacznej ingerencji sadu, wymiar
sprawiedliwosci coraz czedciej ucieka sie do al-
ternatywnych metod rozwiazywania sporéw
i konfliktow. Jedna z tych metod jest mediacja.
Prawnicy podkreslaja, ze ugoda zwarta przed
mediatorem niesie z sobg duzo wigcej korzysci
niz proces sadowy, gdyz zyskuja na niej obie
strony. Co wigcej jest ona mniej czasochtonna
i jej przeprowadzenie wymaga duzo mniej-
szych naktadow pienieznych.

Mediacja zaczela znajdowa¢ zastosowanie
w USA juz w latach 70-tych ubiegtego wieku
w USA, w XXI wieku do jej popularyzacji
w Europie przyczynita sie glownie przyjeta 19
kwietnia 2002 r. przez Komisje Europejska
Zielona Ksiega (z ang. Green Paper) stanowigca
o alternatywnych metodach rozwigzywania
sporéw w sprawach cywilnych i handlowych.
Jednak najdalej posuniete zmiany przyniosta
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Ra-
dy 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r.
w sprawie niektorych aspektéw mediacji
w sprawach cywilnych i handlowych, ktorej
postanowienia w krajach czlonkowskich maja
by¢ wdrozone do 2011 roku.

Dyrektywa podkresla role mediacji jako
"oszczednej i szybkiej metody pozasadowego
rozwiazywania sporow w sprawach cywilnych
i handlowych dzieki mozliwosci dostosowania
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jej do indywidualnych potrzeb stron". Wskazu-
je na fakt, ze realizacja ugody stron bedzie do-
browolna i nie bedzie prowadzita do pogorsze-
nia si¢ przyjaznych stosunkéw pomigdzy nimi.
Mimo, ze ten akt prawny obowiazuje wylacz-
nie w stosunkach transgranicznych prawodaw-
ca zacheca pafistwa bedace jego adresatami do
wdrazania tychZe postanowien réwniez w ure-
gulowaniach wewnetrznych.

Wychodzac naprzeciw zapotrzebowaniom
wymiaru sprawiedliwoéci oraz pragnac ukazac
studentom prawa szereg korzysci plynacych
z ugodowego rozwigzywania sporéw Europej-
skie Stowarzyszenie Studentéw Prawa EL-
SA Poland podjelo wspotprace z Polskim
Centrum Mediacji. Te dwa pozarzadowe sto-
warzyszenia postanowily stworzy¢ konkurs na-
ukowy, ktory ma na celu poszerzenie wiedzy
i umiejetnosci z zakresu mediacji, a by¢ moze

Logo Konkursu “Mistrzowie Mediacji”
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Wiedza i kreatywno$¢ czynig mistrza mediacji

Jury Finatu XIIT Ogdlnopolskiego Konkursu Krasomdwezego, na pierwszym planie prok. Tadeusz Kulikowski
— Zastgpca Prokuratora Apelacyjnego w Szczecinie, na drugim planie sedzia Jacek Jaskiewicz - Sedzia
Wojewddzkiego Sqdu Administracyjnego w Gorzowie Wielkopolskim

przyczyni sie réwniez do popularyzacji zawodu
mediatora wsréd przyszlych absolwentoéw pra-
wa.

Ogolnopolski konkurs "Mistrzowie Me-
diacji" sklada si¢ z dwoch etapéw: podczas
pierwszego z nich uczestnicy w 3- 6 osobo-
wych grupach maja za zadanie napisa¢ scena-
riusz postepowania mediacyjnego. Do wyboru
studentéw pozostawiona jest dziedzina - moze
by¢ to mediacja gospodarcza, cywilna, karna
(w tym takze udzialem nieletnich), rodzinna
(réwniez okolo rozwodowa), spoleczna czy
pracownicza. Nadestane prace zostana ocenio-
ne przez jury, ktore zakwalifikuje pie¢ najlep-
szych druzyn do nastepnego etapu konkursu.

W konkursie moga bra¢ udzial adepci wy-
dzialéw prawa i administracji zaréwno uczelni
publicznych, jak i niepublicznych. Termin
nadsylania prac konkursowych uplywa 10
grudnia 2010 r.
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W finatowych zmaganiach studenci beda
mieli okazje uczestniczy¢ w warsztatach, prze-
prowadzonych pierwszego dnia, za$ drugiego
przedstawig symulacje mediacji na podstawie
nadeslanego scenariusza, wraz z jej omoéwie-
niem. Na tej podstawie jury wyloni zwycieska
druzyne.

Organizatorzy przedsiewzigcia moga po-
szezycié sie diugoletnim doswiadczeniem
w organizowaniu konkurséw naukowych oraz
wieloletnia dzialalnodcig w zakresie populary-
zacji mediacji w Polsce.

Europejskie Stowarzyszenie Studentow
Prawa (z ang. The European Law Students' Asso-
ciation) ELSA jest najwigksza organizacjg zrze-
szajaca studentow prawa i mlodych prawnikow
w Europie. W ciagu 30 lat swojej dziatalnoci
ELSA wyksztalcila struktury liczace 41 panstw,
w ktorych dziala 200 Grup Lokalnych z ponad
30 tysigcami cztonkow. Realizacji jej celow sta-
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Wiedza i kreatywno$¢ czynig mistrza mediacji
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Ogdlnopolska Konferencja “Lobbing w procesie stanowienia prawa”

tutowych przy$wieca wizja sprawiedliwego
$wiata, gdzie szanuje si¢ godno$¢ ludzka i roz-
norodno$¢ kulturows.

ELSA Poland wybija si¢ na tle innych Grup
Narodowych realizujac ponadprzecietna ilos¢
przedsiewzie¢ z zakresu po$redniczenia w od-

-

Czlonkowie ELSA podczas Finatu XIII OKK
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bywaniu miedzynarodowych praktyk prawni-
czych, organizacji konkurséw naukowych doty-
czacych rozmaitych galezi prawa oraz semina-
riéw i konferencji, zaréwno o ogélnopolskim,
jak i miedzynarodowym zasiegu. Do odbywaja-
cych sie corocznie sztandarowych wydarzen
organizowanych przez stowarzyszenie mozna
zaliczy¢ Dni Edukacji Prawniczej, Prawnicze
Targi Pracy, Ogolnopolski Konkurs Krasomow-
czy, Ogblnopolskie Dni Praktyk Prawniczych
czy Ogolnopolska Konferencje Podatkowa.
Niektore edycje odbywaja sie w tym roku juz
po raz czternasty, cieszac sie niestabnaca popu-
larnoscia wsrod spotecznosci akademickiej, jak
i uznaniem wérod kadry naukowe;.

Stale poszerzajace sie spektrum dzialalno-
$ci, prezna struktura organizacyjna, wspéipra-
ca z najwiekszymi firmami i korporacjami
prawniczymi, patronat Prezesa Trybunalu Kon-
stytucyjnego, prof. Ewy Letowskiej oraz prof.
Marka Safjana wyrdzniaja ELSA Poland spo-
$rod innych organizacji studenckich.
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Wiedza i kreatywno$¢ czynig mistrza mediacji

Polskie Centrum Mediacji oraz ELSA Poland
maja nadzieje, ze ich wspolpraca w zakresie
promocji postepowan mediacyjnych nie zakon-
czy sie na jednej edycji konkursu, a by¢ moze
poszerzy sie o inne spektra dziatalnosci. Orga-

nizatorzy zachecaja do odwiedzenia strony
internetowej: www. elsa. org. pl/mediacja
i zapoznania si¢ z mozliwosciami, jakie otwie-
ra uczestnictwo W przygotowywanym przez
nich przedsiewzieciu.
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Aktualnosci

W ostatnim czasie powstaly nowe Oddzialy
i Filie Polskiego Centrum Mediacji:

Oddzial Polskiego Centrum Mediacji
w Katowicach. Czlonkami zalozycielami s3
mediatorzy: Sabina Jaskolska (Prezes), Alek-
sander Grudzien (Sekretarz), Irena Koperwas
(Komisja Rewizyjna), Katarzyna Kulik, Pawet
Zbieg (Wiceprezes), Aneta Hanf, Marzena So-
lipiwo, Anna Pawtowska (Komisja Rewizyjna),
Grazyna Golec-Borowiec (Komisja Rewizyjna),
Krystian Ircha.

Filia Polskiego Centrum Mediacji Od-
dzial "Dialog" w Krakowie z siedziba w By-
tomiu. Kierownik - Mirostawa Szostak.

Filia Polskiego Centrum Mediacji Od-
dziat w Zorach z siedziba w Tarnowskich
Gorach: Piotr Lisek (kierownik), Karolina Ko-
czyba, Magdalena Pilot, Mariusz Ziebik,
Krzysztof Kratofil.

Filia Polskiego Centrum Mediacji Od-
dziat w Zorach z siedzibg w Skoczowie:
Agnieszka Kubaczka (kierownik), Roksana
Procner.

W dniach 16-18 czerwca 2010 r. brali$my
udziat w 10. jubileuszowej konferencji Euro-
pejskiego Forum Sprawiedliwo$ci Naprawczej,
ktora odbyla sie w Bilbao. W trakcie konferen-
cji odbywaly sie wybory do Zarzadu Forum.
Odnieslismy w nich sukces, gdyz Czlonkiem
Zarzadu Europejskiego Forum Mediacji zo-
stala rekomendowana przez Polskie Centrum
Mediacji nasza przedstawicielka dr Beata
Czarnecka-Dzialuk.

*¥k
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Zmiana kodu zawodu mediatora:

Rozporzadzenie Ministra Placy i Polityki
Spotecznej z dnia 27. 04. 2010 . w sprawie kla-
syfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby
rynku pracy oraz zakresu jej stosowania zmie-
nito kod zawodu mediatora. Obecnie obowig-
zujacy kod - 263502

kKK

Zmiany prawne dotyczace mediacji:

13.06.2009 - Nowelizacja Kodeksu Rodzin-
nego i Opiekuiczego — wprowadzenie plany
wychowawczego, ktory musi by¢ przygotowa-
ny przez rozwodzacych si¢ matzonkow.

kKK

W dniu 21 pazdziernika 2010 r. bedziemy
obchodzi¢ po raz kolejny Migdzynarodowy
Dzief Mediacji, w ktore to obchody aktywnie
wiaczy sie Ministerstwo Sprawiedliwosci. Za-
praszamy wszystkich mediatoréw do przesyta-
nia pomysléw, propozycji dziatan skierowa-
nych do spoleczenstwa, wymiaru sprawiedli-
wosci, wladz lokalnych i krajowych populary-
zujgcych ideg mediacji.

Prosimy nasze Oddzialy i Filie o przesytanie
plandéw uczczenia Dnia Mediacji.

kkk

Od pazdziernika zapraszamy mediatorow,
ktorzy chca doskonali¢ swoj warsztat mediato-
ra - na warsztaty doskonalace. Po wiecej szcze-
g0tow zapraszamy od wrzesnia na naszg strone
internetowa: www. mediator. org. pl
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Aktualnosci — konkurs Prokuratora Generalnego

Z okazji Migdzynarodowego Dnia Media-
cji Prokurator Generalny oglasza konkurs
na prace pt. "Dlaczego kieruje sprawy do
postepowania mediacyjnego?"

Warunki konkursu:

¢ objeto$¢ opracowania: max 20 stron
znormalizowanego arkusza autorskiego
(40 000 znakow ze spacjami);

¢ termin nadestania pracy: 30 wrzesnia
2010,

¢ adres: mazowiecka@ms. gov. pl

Dla trzech najlepszych prac wybranych
przez jury w skladzie: trzech przedstawicieli
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Prokuratora Generalnego, przedstawiciel Kole-
gium Redakcyjnego miesiecznika Prokuratura
i Prawo, przedstawiciel Wydawnictwa Wolters
Kluwer,

Prokurator Generalny przewidzial nagrody
ksigzkowe ufundowane przez Prezesa Wydaw-
nictwa Wolters Kluwer Polska.

Prace te zostang tez opublikowane w mie-
sieczniku "Prokuratura i Prawo", a w skréconej
wersji réwniez w innych publikatorach: perio-
dyku "Mediator" wydawanym przez Polskie
Centrum Mediacji, ogélnopolskim pismie wy-
dawanym z okazji Migdzynarodowego Dnia
Mediacji - "Kurier Mediacyjny".
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