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MEDIACJA POMIEDZY SPRAWCA | OFIARA PRZESTEPSTWA

(Referat na sesj¢ , Mediacjd jej Ronteks”, Opole, 10.04.1997 r.)
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Szaﬂ_&vni Paristwo

Bardzo zaluje ze nie moge osobiscie uczestniczyé w,ngggqn;g w Opolu, kidrego zorganizowanie $wiadczy o
zainteresowaniu sprawq mediacji. Dzieki obecnof}%umoich"l’rzyjaciéf z Zespolu ds. Wprowadzenia Mediacji w
Polsce mam nadzieje whrétce dowiedzieé sig o Paﬁ,@fa dyskusji. Dzieki Jolancie Kolos, ktéra zgodzita sie odczytaé
ten tekst, moge przekazac Paristwu swoje refleksje. % ., e

]

nieraz krétka chwile zdarzenie i zwykle bardzo rozciagniete w
iesboneaiaiharizo rome, miedzy innymi w zaleznosci od tego,
09 J¢ tuchigachina wymiaru sprawiedliwosci. Sprawca i ofiara
moga si¢ znéw przez moment spotka¢ w jej obracajacyghisie trybach. Nie jest to jednak chwila na rozwazanie
zaistnialego konfliktu, uczucia krzywdy, gniewu, buntu, zal skruchy, Rzadko podnosi si¢ kwesti¢ naprawienia
wyrzadzonej szkody czy zado$éuczynienia, Mac;hé%a toczy Iq%galej, w my$l dawno opracowanych schematéw

K rzywdzenie i bycie krzywdzonym; trwajace
czasie konsekwencje przestgpstwa. Te ostaty

reagowania na przestgpstwo. Te nie zawsze dajg’atysfakcjonujacy efekt. Mechanizm prébuje si¢ wigc jakos
modernizowac, ulepszaé, faczyé z nowymi zespot wmdw%i“ 7

na przestgpczos$¢, jak i metod uwzgledni %ﬁs_zerszym zakresie intereséw os6b pokrzywdzonych.
Racjonalnym jest przeciez ponoszenie przez spraw¢; ; odpo i’g_ ialnosci za wyrzadzone poszkodowanemu szkody.
Poza tym, ma to znaczenie dla naprawienia stosunk“_ i spotecziiygh.

E rogramy mediacji sa wlasnie wynikiem poszukiwania z:%vno nowych, racjonalnych $rodkéw reagowania

A ;

R it B o Sonanc - .

dea, ktéra najczeiciej wskazuje na zalety. d?a%}"r’?“ﬁ' idea ,restorative justice” .— sprawiedliwosci

I zado$¢uczynieniowej. Przestgpstwo postrzega sigsw niej w szerokim kontekécie — nie tylko prawnym, ale takze

spotecznym, ekonomicznym, a przede wszystkim \%i jeniyzdo pokrzywdzonych. Dlatego tez celem reakcji na
al if:

przestgpstwo nie jest odptata czy wychowanig¥

e wszystkim zado$éuczynienie — naprawienie
iwosciiopartego na zado$fuczynieniu nie moze zupeinie
ShGra ,‘}r wyznacza zapewnienie bezpieczenstwa oraz
kontekst spoteczny (najpowazniejsze przestepstwa, skrajnie niesprawiedliwa sytuacja spoteczna).

TR s

by osiggna¢ cele restorative justice ~ naprawienictw; adzonych szkéd i przyczynienie si¢ do spokoju w
An spoteczefistwie — tworzy sig proces, w trakcies ".’ Qs szystkie zainteresowane strony zbieraja sie aby
wspdlnie rozstrzygnac, co zrobi¢ z nastepstwami pizgstep ‘ ‘ ego skutkami na przyszlo$é. Takim procesem jest
mediacja, "Ry

de¢ sprawiedliwosci zado§Cuczynieniowej uwaza si¢ w szczeg6lnosci za szanse wyjécia ze sporu pomiedzy
I dwoma giéwnymi kierunkami reagowania na przestepczo$¢ nieletnich. Jeden - Zwany prawnym,
prawnokarnym — okazuje si¢ czgsto zbyt sztywnym i nie dostatecznie uwzgledniaé | nieletniodé”. Drugi -
wychowawezy , resocjalizacyjny — jest krytykowany za nie osiaganie deklarowanych celéw i brak gwarancji
uznanych praw, jakie powinno zapewniaé sie nieletniemu.

rogramy mediacji s realizowane od wielu lat i przynosza bardzo dobre rezultaty w licznych krajach Ameryki
=" i Europy Zachodniej. W Kanadzie, USA i Wielkiej Brytanii programy takie dziataja od 1975 r., w Norwegii
od 1981 r,, w Finlandii od 1983 r., w Niemczech, Austrii i Francji od 1985 r., w Katalonii od 1990 r., w Belgii od
1993 r. Po okresie eksperymentéw, mediacja weszta do ustawodawstwa prawnokarnego wielu panstw — np. w
Austrii w 1988 r., w Niemczech 1990 r., we Francji w 1991 r., w Norwegii w 1992 r.,, w Belgii w 1994 1., w
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Republice Czech w 1995 r. Mediacja zyskata uznanie organizacji migdzynarodowych (Rada Europy, ONZ), co
malazio wyraz w szeregu dokumentéw zalecajacych jej wprowadzanie.

Coraz cgqéciej si¢ o mediacji méwi, coraz wigcej si¢ o niej styszy. Czy to tylko moda? Czy mediacja to
rzeczywiécie nowo$¢? Odpowiedz na obydwa pytania brzmi — nie.

W najdawniejszych czasach konflikt powstaly na skutek przestgpstwa rozwiazywali sami zainteresowani.
Potem rolg te przejeto panstwo, co krymmqlog Nils Christie okreslit obrazowo jako :kradziez konfliktu.
Spowodowato to zapomnienie o roli pokrzywdzonego jednego ztgh‘)wnych aktoréw dramatu.

Zapomniano o nim zwlaszcza w postgpowaniu z me"l 1 (rezygnowano bowiem z form odpowiedzialnodci, jaka
ponosza doroéli sprawcy przestgpstw na korzyscé elefientdw wyc,bowawczych) Tymczasemn naprawienie szkody ma
przeciez znaczenie wychowawcze. Teraz wraca SIQ do hmtorycmych sposobdéw, i to nie ze wzgledéw ideowo-
utopijnych, a praktycznych,

@ zym jest mediacja? Najlatwiej wyjasni¢ to na konkretnym pmyktadzw — i na pewno koledzy realizujacy
mﬂdlﬁc_]Q w praktyce podadza Panstwu takie przyklady Podam wigce krotka definicje i kilka uwag w celu
unikania nieporozumien co do roli mediacji.

ediacja to proces dobrowolnego poszukmama porozumienia sie ofiary i przestgpcy, przy udziale
' mediatora, w kwestii skutkéw przest@psrwa,l ch: napxaw:ema
T
egocjacje z udziatem mediatora umozliwiaja stworzenie warunkéw do rozwiazania zaistniatego konfliktu,

wyrazenia swoich odczu¢ oraz uzgodnienia sposobu zado%éuczymema
sy :

o wiasnie jest celem mediacji — doprowadze&e -do ugtidy w kwestil naprawienia szkéd i krzywd moralnych.

T Wszystko, co poza tym mozna osiagnag, Jest]uz dcrdakﬁwym zyskiem — ale nie celem. MySle tu o skutkach

wychowawczych, o rzeczywistym, glebokim przebaczeniu i dnaniu - do czego doj$é moze, choé¢ nie musi.

Swiadomo$é, co jest celem mediacji utatwi wy13§.mg@me czym medjacja nie jest.

e  Mediacja nie jest innym, ,,lepszym” sadem; mq‘ﬁi] t dodatkowym sposobem gromadzenia dowodéw dla sqdu

e nie jest remedium na przest@pczo§é ani umﬁersalnym%odkmm resocjalizacji (choé¢ — jak wynika z
zagranicznych badafi wplywa na zmniejszenie si¢ recydywy);

e nie jest terapig dla stron — cho¢ badania potwierdzaja, ze daje im korzyéci psychologiczne;

e nie zastapi wiezien i zaktadéw poprawczych - choé moz?ogramczyé ich stosowanie;

e nie oznacza liberalizacji traktowania przestqpcéw_~ ale JejJrggJonaltzat:J;

W o, Ze samym stronom pozostawia sig poszukw\?‘ame roz»{i%,ama (a mediator tylko im pomaga) nie oznacza
kompletnej swobody. Mediacja ma tez SWD_]C yreguly gty”, ktére muszg by¢ respektowane. Reguty takie
zostaly wypracowane dzigki ponad dwudz:estoletn doéwxadczemom praktyki réznych programéw. Obecnie w

Radzie Europy trwaja prace nad rekomendacja poéle:Conzgwyiaﬁgme mediacji i jej zasadom.

odstawowe zasady mediacji to jej dobrowolnosg, i ROdE towosé uczestnikdw, bezpieczenstwo (co moze
=5 zapewni¢ zwlaszcza Kontrola sadu}, rcspektowame podstawowych regut procesowych jak domniemanie
niewinnosci i prawo do obrony, poufno$¢ mediacji, p 8z rng mediatora ktéry powinien zachowaé neutralnos¢ i

jednoczesnie czuwaé aby nie przewazaty interesy ty dg%] sﬁ‘oriy

Dlatego mediator — poza posiadaniem osoblstych prgg zyg i==musi by¢ odpowiednio przeszkolony.

ediacja w wiekszodci panstw przeblega podobme Prokﬁrator lub sedzia wybieraja wraz z mediatorem
M sprawy. Nie powinny to by¢ sprawy zupeinie blahe, w ktérych postgpowanie i tak zostatoby umorzone;
rzadko jednak sg to przypadki najciezszych przestqpstw Przede wszystkim, musza by¢ to sprawy w ktorych
WYy Jaémono okolicznodci popehnema przestgpstwa, i w ktérych sprawca potwierdzit przynajmniej podstawowe fakty
(choé¢ nie musi poczuwaé si¢ do winy). Nie moga to by¢ sprawcy szczegélnie zdemoralizowani, ale nie wyklucza sig
uczestniczenia tych, ktérzy weszli juz wcze$niej w konflikt z prawem. Zdarza sig, ze nie kolejny wyrok a mediacja

robi na sprawcy wrazenie.
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N astgpnie mediator wysyta list —~ z reguly najpierw do sprawcy czynu, informuje w nim o programie, 0
mozliwosci restytucji i uniknigcia skierowania spawy do sadu i pytanie czy godzi sie wzigé udziat w
programie, a jesli tak, to proponuje spotkanie.

i Nie oznacza to drogi fatwiejszej, gdyz sama konfrontac_]a i spcurzeme w twarz pokxzywdzonemu
i moze by¢ niezwykle trudne. : i

Potem propozycj¢ udziatu w programie przesyla sie o,ﬁerz&
Na przykfad w Niemczech, okolo 80% sprawcow i pokrzywdzonych godzi sig¢ wziaé udziat w programie.

N ajpierw mediator spotyka sig oddzielnie ;

oczekiwania. Potem, gdy obie strony wyrgzgs
moga przyj$¢ z adwokatem, doradca, rodzicem, pi i

Napzqéc:ej bywa to odszkodowanie lub napraw1eme iszczonej rzeczy, czesto koniczy sie na i
przeproszeniu, kwiatach czy innym dzjalan dobyciu biletéw na atrakcyjny koncert
pomocy przy pracach domowych. e ;

Gdy strony dojda do porozumienia, spisuje sig umowg. Medlgtor ustala, czy zostala ona wykonana (zwykle
telefonicznie lub listownie) i pisze raport do sadu. Ten decyduje o sprawie.
i E A
worzac eksperymentalny program mediacji w sprawacﬁ"nﬁ%mlch bralimy pod uwage rozmaite zagraniczne
do$wiadczenia i zalecenia a takZe nasze polskle realia®i uwarunkowania prawne. Przede wszystkim,
prowadzemu mediacji nie stOJq na przeszkodzw JprZefjsy ustawy o postgpowaniu w sprawach nieletnich z
: ie, ze mozliwe jest to na wszystkich etapach — od
‘f.‘;. chowawczych lub poprawczych JuZ orzeczonych
1 Mediatora), gdzie wskazuje si¢ znaczenie art.

najwczesniejszego az do zakoficzenia wykonywanh 5 y
przez sad rodzinny (odsytam tu do programu (zamiesze neg0 WAl
21,79 up.n). b TG

P rzyjeliémy w szczegblnosci zasadg dobr
=5 przebiegiem mediacji.

.............-............-....--............-.......---:

To sqd podeJmUJe decyZJQ 0 prowadzgnku faej, on g“omrolu.]e jej przebieg i on podejmuje
i ostateczng decyzje w sprawie. i

Mediacja nie ,,kradnie” wigc spraw wynuzy:ovqt sfiramedhwcéca

................................................

ksperyment nasz zaklada prowadzenie badan naukowych nad przebiegiem i wynikami mediacji. O ile $rodki
E na realizacje projektu pochodza giéwnie z Fundacji im. H. Bdlla oraz z samorzadéw miast, o tyle $rodki na

prowadzenie tych badan jako grantu przyznat nam Komitet Badari Naukowych.

ediacja w Polsce to juz nie tylko noéna, dyskutowana idea. To juz rzeczywisto$¢. O rzeczywistosci tej —
ktéra odnosi sig juz i do dorostych sprawcéw przestepstw — bedzie mowa w innych wystapieniach. Tg
rzeczywistosé warto dalej tworzy¢.

Zycze Panhstwu ciekawych i owocnych dyskusji.
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. Tygodnik Pilski";
23 wrzesnia 1997 r.; Nr 38

e

vt
iy

istoria nie jest zbyt odlegta.

Dotyczy  sprawy,  ktdra
wydarzyta sig rok temu. Ktérego$ z
wrzesniowych dni Danuta K.
wychodzita ze sklepu. W jednej rece
trzymata zakupy, w drugiej portfel.
Do domu miata niedaleko, wigc nie
schowata pieniedzy. Zaraz po wyjsciu
na ulice, pani Danuta zostala
napadnieta przez 14-letniego Marka
S., ucznia pilskiej podstawowki.
Chiopak wyrwat jej z reki portfel i
zaczatl uciekaé. Kobieta wolala, ze ma
w nim klucze i dokumenty, m. in.
legitymacje rencisty. Krzyczala, zeby
rzucit chociaz klucze. On jednak
uciekat dalej. Wéréd tlumu gapiow,
ktéry zebral sig, by obejrzec
widowisko, na wolanie o pomoc,
zareagowatl tylko 50-letni Marian K.,
ktéry poprosil, by potrzymaé jego
plecak i pobiegl za Markiem. Szybko
dogonit chiopaka i odebrat zdobycz.

Na miejsce zdarzenia wezwano
policje. Ustalono, ze warto$¢ rzeczy,
ktore probowat ukra$é Marek nie byta
duza. Straty, do ktérych mogto dojsc,
oszacowano na 15 zlotych. Mimo to,
Danuta K. domagala si¢ postawienia
14-latka przed sadem. W zeznaniu
pokreélita, ze czuje sie
zbulwersowana tak  bezczelnym
zachowaniem, dlatego domaga sig
surowej kary.

Sprawa nieudanej kradziezy nie
trafita jednak na sal¢ rozpraw.
Zamiast tego przekazana zostala

Zespo{owi ‘Mediacyjﬁ:ﬁ%fw Pile. Po
rozmowie z blegiyml sadowymi;

psychologi, jgm ustalono,
ze Marek jpr2 it Danutg i
kupi dla g kardiologiczny.
Zakupu  dokona¥: wiasnych
oszczednodci 1 pienjedzy, ktére
rodzice przeznaczyli dl# niego na
bozonarodzegiow prezent. Lek
przekaze 24, grud]z;a g

przest@ps :
przez sad, &3
Medlac_jl P

post@powag;;

% ogdle nie
. rozwiazanie dla

wszczyna, T
wszystkich %nyéci. Po
pierwsze, ﬁ% uniknaé
kosztownego™ postqpoyx%}a karnego,
dajac tym samym sgdom Szans¢
zajecia  sig¢  bardziej istotnymi
sprawami. Po  drugie, ulatwia
poszkodowanemu szybkie otrzymanie
rekompensaty. ‘Po trzecie i — jak
podkreslaja mediatorzy -
najwazniejsze pozwala miodemu
sprawcy (bo eksperyment dotyczy
tylko nieletnich) unikna¢ kontaktu z
mocno sformalizowanym procesem
postepowania sadowego. Ten ostatni
aspekt, jak mowia fachowcy, jest

bardzo wazny. Daje bowiem
mozliwoéé rozmowy, pozwalajacej
nastolatkowi zrozumie¢

konsekwencje popelionego czynu.
Wedlug ekspertéw, sad ma w tym
wzgledzie duzo mniejsze szanse. Stad
rozwiazanie sprawy przez mediacjg
pozwoli w wielu wypadkach unika¢
dalszych konfliktéw z prawem; nie
dopuszcza do poglebiania si¢ procesu
demoralizacji, ktéry mégtby mieé po
umieszczeniu miodego czlowieka w

zakladzie opidaniczo-wychowawezym.

- Jednak mediacje nie powinny
zamienia¢ sie w umoralniajaca
pogadankeg, czy lekcje wychowawcza,
Mediator nie moze popieraé zadnej ze
stron, ma by¢ jedynie posrednikiem —
ttumaczy Bozena Matuszewska —
sedzia rodzinny Sadu Rejonowego w
Pile.

Zreszta, czesto skutek rozmoéw,
podczas  ktérych sprawca sam
,0sadza” swdj czyn,  jest bardziej

zadowalajgacy, niz gdy doro$li usituja
narzuci¢ nielemiemu wilasng oceng
postepowartia. Marek na przykiad po
rozmowach zaczal wstydzi¢ si¢ tego,
co zrobil. Méwil, ze zaluje i nie wie,
co go opgtalo.

- Po takim spotkaniu takze ofiara
zaczyna inaczej patrzeé na sprawg —
dodaje Bozena Matuszewska.
Przestaje kojarzy¢ osobe, ktéra ja
napadia ze stereotypowym obrazem
kryminalisty i zamienia sprawce z

2
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anonimowego przestepcy na
konkretnego cztowieka, z ktérym sig
rozmawia,

Sad Rodzinny w Pile wytypowany
zostat jako jeden z kilku w Polsce, w
ktérych przeprowadzany jest
eksperyment.

Od stycznia 1996 roku przez rece
Zespolu do  Spraw  Mediacji
przewingto sig wiele spraw, Byl
wéréd nich takze przypadek Darka.
3, marca, korzystajac z tradycji
=/ »Smigusa-dyngusa”, grupa
chtopcéw podbiegla do Marty T.

Kobieta szla spokojnie jedna z
pilskich ulic. Ubrana byta
swiatecznie: futro, kapelusz, skérzane
buty, rekawiczki.

W pewnym momencie otoczylo jg 12
0s6b. Znienacka, wylali na nia wiadro
wody. Krzyczal, ze jest chora, ze
przeszia ostatio cztery grypy. Nie
pomogto. Dookota styszata tylko: laé!
la¢! Efekt $migusowego ,,dowcipu”
byt taki, ze sztuczne futro pani Marty
skurczyto  sig, buty rozkleily,
rekawiczki zmienity kolor, a torebka
zabrudzita blotem. Nawet zegarek
stanal. Swoje straty poszkodowana
oszacowata na 1000 zlotych. Nic
dziwnego, e w takiej sytuacji
domagata si¢ $cigania i ukarania
sprawcow.

Sprawa trafita jednak nie na sale
rozpraw, a w rece mediatoréw. Obie
strony usiadly przy stole i zaczely
rozmawiaé, Na poczatku pojawily sie
oczywiscie gniew i bél. To normalne
stany emocjonalne — tlumaczg
podreczniki dla mediatoréw — przez
ktére przechodzi ofiara. Dopiero
potem, powoli, zaczeto kietkowaé
zZrozumienie, moze nawet
wybaczenie.  Oczywiscie  wiele
zalezalo tez od tego, na ile sprawca
potrafit wykaza¢ skruche i wstyd. No

i wazna byla réwniez propozycja
zado$éuczynienia,

Pokuta jaka wymyslono dla Darka —
chiopca, ktéry tego feralnego dnia
trzymat wiadro — zadowolifa chyba
obie strony. Ustalono, Ze po pierwsze:

przeprosi om:..poszkodowang (tak
dzieje sie ZgWszZe — 1o qgodstawowy
warunek padpiginia#Fugody), po
drugie: Lx#przy  finansowym

wspéludzmle rodncéw » bezmy$lnie
zniszczona ggl;_lez

zasamfl' t!'umaczy Bozena
Matlng;G‘WSka —12' ieletmi nie
zdaja sobie iSprawy 55 ego, jak w
konsekwenql ‘hiehezpieczne sa ich
czyny i gggae moga spowodowaé
straty. 3
‘3"-\1
Bo czy 13 letni a?ﬁ%?ﬁcy; ktérzy w
grudniu ubiegtego roku poszli do

salonu gier z zamiarem wyjecia
zetondw z{al nygleli, ze ich
nZabawa” ] deZle 15

starych ml%%%@%}
it
. Poszligmy colegami  do

HOPLANDY/ - zeznaje jeden z
kllkunB.StOtE:jITlGh*#%VJ%%w zajécia.

Jego charakter pis jest tak
dziecinny, 2zg stwarzd”® wrazenie
komplemej,‘:ﬁtfg’ﬁﬁ‘ dnosci. Wielkie,
kanciaste ja:

epac w grze.
imek pilnikiem. Chcial

1% Alegnagle wpadla do
: § : Nastqpita

it ‘Wigmwybuchem,
j zwarciem
ascicielka

Tym razem na drodze mediacji
ustalono, ze podczas wakacji
Krzysztof przepracuje 36 godzin na
rzecz salonu gier.

W prowadzenie programoéw
mediacji stalo sie w
niektérych krajach alternatywnym
sposobem  rozwiazywania  spraw
nieletich. W Austrii na przyktad od
9 lat mediacja wpisana jest ustawowo
w prawa regulujace sprawy mtodych

sprawcow przestgpstw. Takze
przyjgte w 1985 roku tzw. Reguly
Pekinskie (Wzorcowe Reguty

Minimalne Narodéw Zjednoczonych
dla Wymiaru Sprawiedliwoéci w

sprawach Nieletnich) zZwierajg
wskazania dotyczace stosowania
postgpowania alternatywnego.
Program rekomendowany jest

réwniez przez Komitet Ministréw
Rady Europy.

Miejmy nadzieje, ze prowadzony w
Pile eksperyment, do zakonczenia
ktdérego pozostato jeszcze 9 miesiecy,
uwiericzony zostanie sukcesem i ze
niebawem ,sztuka dogadania sie”
nabierze i u nas urz¢gdowej mocy.

Nazwiska pojawiajacych sie o0s6b
zostaly zmienione.
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Zielona Géra, dn. 29.05.1998r.

PIERWSZE REZULTATY MEDIACJI POMIEDZY OFIARA
A NIELETNIM SPRAW%QA V! ZIELONEJ GORZE
' e b

e S
i i

Goipna s

W Zielonej Gérze Osrodek Mediacyjny dziata jut‘-od"fﬁ’i"awie 3 lat, ale formalnie dziatalno$¢ umozliwita

uchwata Zarzadu Miasta z listopada 1996 r. .-

ldeg postepowania mediacyjnego pomi@dzyﬁfﬁfélemj _sprawcg czynu karalnego a pokrzywdzonym,

zajmujemy sie w Sadzie Rejonowym w Zielonej Gorze o rwca 1995 .

Poczatkowo program przebiegat w oparciu o indywidualng,s gode Prezesa Sadu Wojewddzkiego, a obecnie
jest prowadzony za zgoda Ministerstwa Sprawi% o
R -
Osrodek Mediacyjny w Zielonej Gérze jest jednym z%%lﬂ‘;osrodkéw, obok O$rodka w Skarzysku-Kamiennej,
Pile, Poznaniu i Warszawie, ktére dziatajg w ramach ek: %t_grymentalnego programu w zakresie stosowania
nowego sposobu rozwigzywania konfliktu zaistniatego po ledzy osobg pokrzywdzong a nieletnim sprawcg
czynu karalnego. 7o
:"".":‘““% o o

Dzieki Zespotowi ds. Wprowadzenia Mediacji w Polsce i FUAgdacji Heinricha Bdlla z Kolonii, osoby zajmujace

sie w naszym Osrodku mediacjg, miaty mﬂpg_r! 0&é ucCzestnictwa w szkoleniach, ktére prowadzili

doswiadczeni mediatorzy z Niemiec i Austrii. &y

W sktad zespotu mediacyjnego w Zielonej Gorzej chodzqg.
pani Matgorzata Sosnowska — kierowniKROBI, , "4
pani Anna Luczek — koordynator kuratorow rodzin
pani Krystyna Olszowska — psycholog "j

zadigzeniami, pojawi¢ si¢ moga watpliwosci, czy

W sytuacji, gdy narastaja obawy przed
mediacji pomiedzy sprawcg a pokrzywdzonym.

spoteczenstwo jest przygotowane do wprowad #enia.[g

Wszyscy bowiem zajmujacy sig problemalykﬂit&ét_;!gtnjéh majg $wiadomosé, ze istnieje potrzeba
wprowadzenia doskonalszych metod reagowania ﬁé-;poﬁ"éiﬁfﬁnie przez nieletnich czynéw karalnych.

. 3 '“ P
i i g tecn by st
To wiasnie spowodowato nasze zalnteresowan%@algcﬁg%.
b "i('*‘*"vt;;,\_ a2,

Ve

Idee mediacii, jej zatozenia i historig, przedstawita w swo#"ﬁ%stapieniu pani dr Janina Waluk.
Ja chciatabym przedstawi¢ postgpowanie mediacyjne od strony prawnej i technicznej.

Kierowanie spraw do mediacji jest mozliwe praktycznie na kazdym etapie postgpowania w sprawach
nieletnich, w oparciu o przepisy ustawy o postgpowaniu w sprawach nieletnich z 26.10.1982r.

Zgodnie z zatozeniem eksperymentalnego programu mediacji w sprawach nieletnich, mozna jg zastosowac:
1. W najwczes$niejszym etapie — w postgpowaniu wyjasniajgcym.
Pozytywny efekt mediacji moze przesgdzi¢ o niecelowo$ci zastosowania $rodka
wychowawczego | umorzeniu postgpowania, w oparciu o przepis art. 21 u.p.n.
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2. Na etapie postgpowania rozpoznawczego, w postepowaniu opiekunczo-wychowawczym,
kiedy w oparciu o przepis art. 6 pkt 2 u.p.n. — mediacja moze byé jedng z form zobowigzania
do okre$lonego postgpowania, polegajgcego np. na naprawieniu szkody lub przeproszeniu
pokrzywdzonego.

3. W postgpowaniu wykonawczym.

W oparciu o przepis art. 79 u.p.n., wynik mediacji moze stanowi¢ przestanke zmiany lub
uchylenia wykonywanego $rodka wychowawczego, oraz w oparciu o przepis art. 87 u.p.n.,
mediacja moze by¢ stosowana przy warunkowym zwolnieniu z zaktadu poprawczego, jako
srodek wychowawczy stosowany w okresie.proby.
W naszych doswiadczeniach, postgpowania mediacyjne prowadzilismy najczesciej na etapie postepowania
wyjasniajgcego. ) ;

Duzym utrudnieniem sa sprawy, w ktérybh wxs:fgbﬁjé%gjz{ku nieletnich sprawcow, badz sprawy w ktérych
przedmiotem postepowania jest kilka czynow kg[éznych. o

i 55
Mimo tych komplikacji, podjglismy sig postepowanla mediggyjnego w kilku takich sprawach.

W niektérych przypadkach o skierowaniu sprawy..do mediacji zadecydowaly wrazenia podczas wystuchania
nieletniego, ktore przeprowadza sedzia w do$é kameralnych warunkach. Sprzyja to ujawnieniu reakcji
nieletniego sprawcy. Np. zdarza sie, ze nieletg:i*éygmgl%owali autentyczng che¢ zmiany dotychczasowego
postepowania. Do$wiadczenie z pracy z nielétnimi pozwala na stwierdzenie, czy deklaracje sprawcy sg
autentyczne,

Waznym i znaczgcym elementem w post@pg}ﬁ““f"."' éﬁ%cyjnym jest selekcja spraw kierowanych do

mediacji. Jest to czes¢ procesu mediacyjnego;iktéra legy. w gestii sadu rodzinnego i wymaga od sedziego,
kierujgcego sprawg do mediacji, odpowiedniej intuicjii:doSwiadczenia.

Kierujgc sprawe nieletniego do mediacji, w my$l zatozen eksperymentalnego programu mediacji nalezy:

- wysifuchac nieletniego i ustali¢ stan.faktyczny.

Nie moze by¢ watpliwoséci co do fal{fﬁ‘%épﬁﬂgjfg@ czynu karalnego przez nieletniego:

- sedzia i mediator analizujg zebrane dane o O”Blgz;;znos‘,ciach czynu nieletniego oraz jego osobie |
Srodowisku; -

- nie nalezy przesgdzaé z géry rogzhjﬁff(;zymw karalnych w sprawach, w ktérych moze byé
prowadzona mediacja. Nalezy jednak przyjg¢, ze nie powinny to by¢ sprawy skomplikowane,
wielowatkowe: 3 T

- szkoda wyrzadzona przez nieletniego nie, j&
realne zado$¢uczynienie; i

- mediacja oparta jest na dobrowolna§§j uczestnictwa.

-
”

§tinadmiernie wysoka, aby mozna byio zakiadad

3 S
P ”:

Sedzia rodzinny przekazuje sprawe do medjgcji%arz';zeniem. Czasami taka sugestia o propozycji
skierowania przez sedziego sprawy do mediacjif%ij St w wywiadzie kuratora.

Kuratorzy i sedziowie Wydziatu Rodzinnego i,_rxlwig‘!g'tir;)igh Sadu Rejonowego w Zielonej Gorze znajg idee
mediaCji. LR b

Do chwili obecnej zespdt mediacyjny w Zielon‘ej.fG’élz_é“f;przeprowadzH 48 mediacji w sprawach, ktore
skierowane zostaty przez sedziéw rodzinnych tégo wydziatu.
Przyjelismy, ze czas postgpowania mediacyjnego nie moze przekroczy¢é 3 miesiecy. W wyjatkowych
wypadkach mozliwe jest przediuzenie tego terminu. W tej kwestii mediator konsultuje sie z sedzig
rodzinnym, ktéry dokonuje stosownej zmiany w zarzgdzeniu,

Po zakonczeniu postepowania mediacyjnego w o$rodku, mediator zwraca sedziemu akta sprawy z raportem
z przeprowadzonej mediacji, w ktorym znajduje sie potwierdzenie wykonanych przez nieletniego
zobowigzan.

W wigkszosci opracowan dotyczgcych mediacji podkresla sie jej znaczenie dla psychiki i resocjalizacji
nieletniego.
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Nieletni bioracy udziat w eksperymencie — poza 3 przypadkami — nie popetnili kolejnych czynéw karalnych,
ich deklaracje nalezy zatem uznaé za autentyczne (na 48 mediacji nie powiodto sig 8 postepowan).

W wiekszosci przypadkéw pokrzywdzeni wyrazali zgode na uczestniczenie w postepowaniu mediacyjnym.

Pokrzywdzeni — najczesciej ofiary kradziezy, przestgpstw przeciwko zdrowiu lub czgsto rodzice nieletnich
ppkrzywdzonych. zawsze zywo reagowali na spotkanie z nieletnim sprawca. Ich postawa byta
nieprzewidywalna, czgsto zaskakujgca i inna niz.sig.mozna byto tego spodziewac.

Na tle przeprowadzonych postepowan na'suwéja sie” réwniez pewne wnioski odnosnie postaw
pokrzywdzonych. o W

Na podstawie naszych obserwacji, mozna okresli¢ zq,pokrzhywdzeni bywaja;
- nadmiernie liberalni — bardzo wyr"cé_‘;_z_'_ff?nia’]f‘,«}stérych satysfakcjonuje sama skruch sprawcy i
e .'-I;.éfp_

przeprosiny. £

Bez zastrzezen zgadzajg sie naﬁ%ﬁvszq g@pozycje rekompensaty. Interesujg sige sytuacjg
v, 7
.r,ﬁl .

zyciowa sprawcy i udzielaja mu rad®% o
Sg to na ogdt ludzie starsi, skromni, efmerycl®"
- zdecydowani i konsekwentni — doqﬂ;@__e‘@ajqcy sie wyréwnania szkody, ale doceniajacy akt skruchy
i przeprosiny ze strony nieletniego s
Sa to przewaznie rodzice dorastajgéych.dzieci, osoby aktywne zawodowo, cenigcy prace jako
zrédto dochodu. 3 P
- nadmiernie wymagajacy — wyolbrzymiajgcy swoje krzywdy i nie reagujacy na przeprosiny ze
strony nieletniego. Nastawieni na uzyskanie karzySci finansowych — czesto osoby dysfunkcyjne
jako rodzice, zaburzone emocjonaltél’é,%, &

Nalezy podkresli¢, ze gdyby nie otwartos¢ | twﬁ%zﬁfpdgt%wa pokrzywdzonych, nie dosztoby do postgpowan
mediacyjnych. e,

W kilka miesiecy po przeprowadzeniu mediagji, zwrécilismy sie do kilku pokrzywdzonych o jej ocene.
Wiekszos¢ z nich popiera mediacje jako bafijdzo:wy:,gg%ggawczq w stosunku do sprawcow. Czujg sig
usatysfakcjonowani mozliwoscig wpfywu na sprawce. el

W przypadku nieletniego, samo przyjecie ptze?‘ﬂ"‘ﬁ'ié'”v propozycji mediacji, je;go zainteresowanie szansg
naprawienia szkody wyrzadzonej czynem kargifjym, o #goéé na proces mediacji — wskazywaty, na to, ze
rozpoczelo sie oddziatywanie tadunku wychowg%czego Afartego w mediacii.

W takich okolicznoéciach obdarzenie nieletniego sprél\ﬁféwiaufanie-m jest tylko pozornym ryzykienj. Ten
alternatywny $rodek postgpowania wymaga powiem od nieletniego duzego zaangazowania | uczy
ponoszenia odpowiedzialnoéci. Vel

oW &

nE o =7 . & " @ s _—
Postepowanie mediacyjne w sprawach nie!etn%ﬁ' _réuZeJ sat_ysfakc:jt, jaka przynosi, niesie rowniez
problemy — jest czasochionne, wymaga podejmowania*Towyg

Zachodzace przemiany i wzrastajace zadafia . isHewawcze wymagaja przebudowy okreslonych
stereotypéw. Nasze dotychczasowe doSwiadczgq@ff@tgﬁzujq na to, ze postepowanie mediacyjne jest
korzystne zaréwno dla pokrzywdzonych, jak i niglethich.* ~*
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Mediator ds. nieletnich

REFLEKSJE ?ﬂ%‘ACY MEDIATORA

Aktualnie gotym okiem wida¢ zle funkqonowame rodzmy i instytucji wychowawczych, nieskutecznosé
stosowanych $rodkow wychowawczych.: Zmeq»@cena brakiem efektéw wiasnej pracy zawodowej w

Rodzmnym Oérodku Dlagnostyczno-KonsuJnym,w1d2|aiam potrzebe szukania alternatywnych
ypadek badany w RODK zakoriczy! sig¢ sukcesem.
Nleletma zagroZona umeszczemem w pIacé“resoqacyjnej dzieki indywiduainemu zajeciu sie nig,
Qo i rodzinnie.
g 8
mlodych ludzi, ktérych rodzice wczeémej byli podsadnymi
t powama opiekuﬁczego

Poza tym do Osrodka trafia juz kolejne pokole it
jako nieletni lub zajmowali$my sie nimi w toku

Ponad 20 lat temu Riesman w Samotnym tiumle plsaio aﬁﬁ‘?'umowoér:l spoteczenstwa. Nas uspokajano ze
dotyczy to krajow Europy Zachodniej i Stanéw Zjednoczonych Aktualnie jako spofeczenstwo i jednostkowo

mamy poczucie bezradnosci wobec przech_ rytalizac ji zycia spotecznego, asocjalnych zachowan
miodziezy. LRI

Podjecie decyzji o udziale w eksperymencie wprowatig€lia mediacji migdzy sprawcg a ofiarg przestepstwa
jest szukaniem alternatywnych sposobdw przeciwdziatan(g,przestepczosci. Mam nadzieje, ze kryje sie w tym
perspektywicznie jaka$ nadzieja na wprowadzenie réwnowagi w spoteczenstwie. Bedzie to jednak proces
diugofalowy i trudno dzisiaj méwi¢ o efekiz ch. Poza fym efekty w kategoriach psychologicznych i

socjologicznych sg trudne do zmierzenia. e S0

doémadczemaml krajéw europejskmh Dowm,: : onferenCJa w paidmermku 1997 r.w Popow1e

Nasze doswiadczenia w zakresie mediacji $3; é%zcze ubog:e cho¢ wnioski sg poréwnywalne z

¢« wazna dla spofeczeristwa (skuteczna P adzi do roéwnowagi spotecznej, stosuje sig
alternatywne $rodki niz karne np.: praca na rzecz placéwek o$wiatowych, leczniczych).

Mediacja:

nie oznacza by¢ fagodnym dla sprawcy,

nie oznacza specjalnego traktowania,

nie jest to Srodek terapeutyczny, ani resocjalizacyjny,

nie jest to korzy$¢ dla sprawcy czy ofiary,

nie chodzi o to aby uczynic ich zadowolonymi, szczesliwymi cho¢ to wszystko moze wystgpi¢ w mediacii.

MEDIATOR Nr7, wrzesiefi 1998 r. ]]



Mgdiacja to forma interwenciji w to co sie stato miedzy sprawcag a pokrzywdzonym;
to jest forma interwencji prowadzaca do naprawy, restytucji wiezi spotecznej, ktéra zostata naruszona.

Mediacja - nie jest doszukiwaniem sig¢ winy, zostawia sl¢ w spokoju my$lenie prawnicze, chodzi o to,
aby porozmawia¢ o czym$ co zdarzylo sig miedzy stronami i znalez¢é logike w relacji cztowieka z
cziowiekiem, nowa réwnowage.

rawiedliwo$¢é poprzez zréwnowazenie winy sprawcy i
krzywdy ofiary — wprowadzenie réwnowagi. fzwiym sepsie mediacja jest elementem sprawiedliwosci
naprawczej. Nie chodzi o ukaranie sprawcy — z azénle zta - ziem, co nie prowadzi to do rownowagi w
relacji sprawca — spoteczenstwo. Chodzi oto, aby; -‘gmgéséuczynié ztu — dobrem, wprowadzi¢ pokdj.

W mediacji chodzi réwniez o to aby wymierzyg:

R, ]

Mediacja jest procesem, w ktérym wiele sig dzieje. _su_lsgesé-m“‘mediacji jest to, gdy strony sg zadowolone. Nie

to najwazniejsze, ze nizszy moze byc¢ poziom';_l_‘ééydyw_‘\_{, ale to, ze ludzie spotykajg sie twarzg w twarz,
podejmuj sami decyzje, biorg za nie odpowiedzjglnos¢. - ‘

Mediacja neutralizuje czyn, personalizuje gé“:vumozllﬁé‘; komunikacje, integruje sprawce i ofiarg ze
spoteczenstwem, zwieksza poczucie bezpieczgrﬁ%’f\ﬁa ofiérze, a kazdej ze stron daje poczucie wplywu na to
co dotyczy jej osoby. :,?M

Przedstawione wyzej wnioski w petni weryﬁksjjtji-"sig-;\gg_ opisie przebiegu konkretnych mediacji, zaréwno w
dos$wiadczeniach krajow zachodnich jak i naszych zieloniogérskich.

W procesie mediacji zmienia sig stosunek do czynu, oraz sprawcy i ofiary do siebie i rzeczywiscie jako
mediator dostrzegam, ze dochodzi do wprowadzglil n*qﬂ?ja* agi. Modyfikacji ulegaja postawy stron wobec
siebie wta$nie w kierunku wprowadzenia nowejgﬁ;‘;gi_;lfl wfelacjach migdzy ludzmi.

T ‘a&m kg

Ofiary pytaja giéwnie o motywy czynu, dlaczego oni staﬁ.‘g; ofiarami.
£y 8
Sprawcy nie szukajg usprawiedliwienia czynu, fﬁ[ﬁﬁjego napr‘%wy i zado$¢uczynienia, oczekujg przebaczenia.

Spotkanie twarza w twarz przesycone jest gt@%ﬁkﬁ’n tadunkiem emocjonalnym, jest silnym
doséwiadczeniem osobistym dla stron, weryfikgj\_e‘wczeé ejsze do$wiadczenia, uczy nowych.

Mam odczucie, ze ludzie nie chcg byc w konﬂilggie, to img;c'QgZy, ale zbieg réznych okolicznoéci postawit ich w

sytuacji wrogbw, przeciwnikow. ar R

.j:‘}%-ﬁ'k.‘:m 4“'*‘;: ) . )
Na koniec chciatabym przedstawi¢ trzy przypadki, _prowé.dz" ych przez nas zesp& mediacji.
Dotyczyly one trzech réznych czyndw: f; i 3

- kradziezy i uszkodzenia samochodu,;,. %

- wiamania na budowe i uszkodzenia miénia A
- pobicia. -
i R
IDratnadeld diepuaai

16-letni chiopiec pochodzgcy z prawidiowo funkcjonujacej rodziny, uczen szkoty samophodowej,_ _c:hciaé
wyprébowaé swoje umiejgtnosci praktyczne i zaplanowat kradziez samochodu, uszkodzit wczeémej dwa
inne. Zatrzymany zostat w czasie uzycia trzeciego samochodu, ktérym utknal w parku. Chiopiec miat dobrg
opinie w szkole, byt ministrantem. On sam i cata jego rodzina (rodzice i rodzenstwo) bardzo przezyli fakt, ze
doszio do takiej sytuacji. Nieletni dazyi do naprawienia szkody i przeproszenia pokrzywdzonych. Straty miat

pokry¢ z otrzymanego wynagrodzenia za praktyki zawodowe.
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Zielona Géra, 10.07. 1998 .

Mediator ds. nieletnich A

4":2’»’
fzt -
e

W dniach od 1 do 5 lipca uczestniczytam wraz #ipa
.Mediacja miedzy nieletnim sprawcg przesteps okrzywdzonym Doswiadczenie krajéw Europy
Wschodniej i przyszios¢ w Rosji". POJechatysn;gytam na zaproszenie Moskiewskiego Centrum ds. reformy

prawa i sgdownictwa.

l!’

Seminarium odbyto sie w Rosyjskiej Akademii p”“rzy Prezyd‘e‘ncne RF.

W czeéci referatowej giéwne wystgpienia mia}yémy my dwi

Pani dr Beata Czarnecka-Dzialuk mowita na ma ret cznych przestanek idei mediacji oraz historii

mediacji w Polsce. g o

Ja w swoim wystapieniu méwitam o praktyce mediacji oﬁb‘cedurze, procesie i technikach mediacji.

Nasze wystapienia wzbudzitly duze zalntéfes’emqg@ asypane zostatySmy pytaniami na temat
szczegblowych przestanek prawnych, oraz korzysci Spglecznych, ekonomicznych, psychologicznych i

wychowawczych, wynlkajqcych z wprowadzenla_tej IdEI rzeczywisto$6. Drobiazgowo pytano nas jak
wyglada organizowanie i praktyka mediacji w Po ‘

Ze chcg uczyé¢ sie od nas, a niekoniecznie od

Organizatorzy Seminarium przyznali sig otwa i‘,_,
JH ‘_;1’7.- doéwxadczenla historyczne, spo{eczne i

krajéw Europy Zachodniej. Powotywali sig p Zyt
ekonomiczne, a takze na podobng emocjonalno

Podkreslali przy tym, ze mediacja nie jest ndg
réznych narodach, kiedy to ludzie majapy
rozstrzyganiu spornych spraw.

Organizatorzy Seminarium bardzo silnie akcgn wah przesiankl filozoficzne, Swiatopogladowe i etyczne
mediacji. Nie zapominali przy tym o drobiazgo gotewaniu podstaw prawnych dla instytucji mediaciji,

podkreslajap mozliwose wykorzystania istniejapych ‘;} 1&%;0\” prawnych. Duzy nacisk kiadli na kwestie
redys 5ji osobistych.

Zwracali uwage na propagowanie idei sprawedhwoécu nap‘?awcze] i idei mediacji w roznych Srodowiskach
zawodowych i instytucjonalnych. .

Szeroko omawiana byta kwestia usytuowania osoby mediatora. WigkszoS¢ uczestnikow uwazata, ze jego
pozycja musi byé catkowicie niezalezna, funkcjonujgca w ramach organizacji pozarzgdowych lub
niezaleznych bieglych. Szczegdlnie wazny bytby wiec dobér moralny, walory osobiste.

MEDIATOR NR 7, wrzesieh 1998 r. ‘ i



Uczes_tnicy Seminarium zainteresowani ideg mediacji reprezentowali rézne grupy zawodowe. Byli wéréd nich
prawnicy, ekonomiéci, lekarze, psychologowie, socjologowie, pracownicy socjalni, byt filozof i sowietolog.
Reprezentowali oni instytucje panstwowe i spoleczne, placéwki naukowe i praktykéw, osoby pracujace w
policji, prokuraturze i Sadach. Byta reprezentacja oséb pracujgcych na rzecz obrony praw cziowieka, a takze
Kanadyjka — sowietolog, pracujaca w Rosji jako przedstawiciel Unicefu.

ch geograficznie miejscowos$ci: Petersburg, Moskwa,

rs:ﬁw, Zielona Gora.

“écji miedzy ludZmi, istotnej przy propagowaniu idei
Alastegn bioracych udziat w procesie mediacii.

Uczestnicy Seminarium pochodzili z bardzo ogle
Tomsk, Kazan, Omsk, Czelabirisk, Irkuck, Odess;

Weszyscy méwilismy o koniecznosci poprawyé'
mediacji, oraz waznej przy dochodzeniu do poroz

mi

Mimo trudnosci  jezykowych, reprezen"towani'éi:',-.;szhyrg. zawodoéw, instytucji i organizacji, odlegiych

terytorialnie miejscowosci, podczas Seminari(iim, pano éﬁg bardzo dobra atmosfera, petna zrozumienia,
swiadczaca o doskonatej komunikacji. e, X

e 3
W czeéci warsztatowej Seminarium mediator z"@desﬁﬁrzeprowadzil przy udziale uczestnikoéw scenki
mediacyjne, obejmujace kolejne etapy pag powania mediacyjnego. Ta czesc spotkania bardzo
emocjonalnie zaangazowata wszystkich uczes ow.

'ﬂﬂ;:glma_
Ukrainski mediator, z zawodu lekarz psychiatrd,’'na co d#fetkzajmuje sie mediacjami w sprawach rodzinnych

i pracowniczych.

Scenki mediacyjne dotyczyly treéciowo mediagfiZfy Lo etnim sprawca, a pokrzywdzonym (mediacji w
tych sprawach nikt wéréd uczestnikow poza Po‘)_“nle ‘wadzi).

Ukrainski mediator w czesci warsztatowe] przedstawii
teorig i praktyka realizowang w Polsce. %
Caly przebieg Seminarium pozwolit nam d%fé“é’"rﬁé::a_ 528 profesjonalne przygotowanie i juz zdobyte
doswiadczenie w zakresie mediacji, mimo funkcjonowanias Polsce ciggle eksperymentalnego programu
wdrozenia mediacji miedzy nieletnim sprawcg a oj@@ ‘

znym

K e procedure, proces i techniki mediacji, zgodnie Z

L

daswiadczeniem osobistym i zawodowym, okazjg do

Udziat w tym Seminarium byt dla mnie bardzo (E
{orowaé dalsza wspoipracy, tym bardziej, ze

nawiazania ciekawych kontaktéw, ktore moga zaoWog n
organizatorzy i uczestnicy spotkania bardzo ‘na;,ptawieni. wszyscy mamy nadziejg na wspdine

spotkanie szkoleniowe. Chcemy uczy¢ sig dalej i poptlaryzowaé ideg mediacji, aby wprowadzac nowy
porzadek, nowe wartosci w relacjach miedzy Iu%fgwi.
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GOTOWOSC NIELETNICH SPRAWCOW DO MEDIACJI

Zespot

Tornase Weck

przy wspolpracy zespolfu w skiadzie

(ze Schroniska dla Nieletnich w Dominowie)

Odbywajaca sie reforma systemu prawnego obe;mu;e réwn]ez prawo dotyczace nieletnich. Wsrdd zagadnien
szczegblowych szeroko omawianych znajduje . sig . nfoblem mediacji pomiedzy sprawcg a ofiarg
przestepstwa. Temat mediacji w stosunku dg_ nistatrich wywoluje wiele kontrowersji. Z jednej strony
postepowanie takie daje szanse na zado$¢uc Hienie ofierze, ale tez rodzi watpliwosci czy nieletni, z nie w
peini uksztattowang osobowos$cig moze zrozu %é A docemc’: szanse jaka dostaje.

Proces mediacji zakiada bowiem, z2e sprawca czynu zabromonego spotka sie z ofiarg (osobg
pokrzywdzong). Taki kontakt rodzi okreslone obawy dotyczace zachowania sig sprawcy i jego gotowosci do
uznania, ze zrobit Zle. Naktada tez wiele obowigﬁzvg@%n E ;'ggnizatoréw. Do najwazniejszych zaliczy¢ nalezy
zapewnienia bezpieczenstwa ofierze. f.;_-'f;' 5

Aby sprawdzi¢ jakie sg poglady nieletnich na temaﬁch wiasnego uczestnictwa w procesie mediacji
przeprowadzono badania ankietowe. Analizy dokonanow placowkach resocjalizacyjnych prowadzonych
przez Ministerstwo Sprawiedliwosci (zaktadach? poprawczycﬁ i schroniskach dla nieletnich). Konkretnie bytly
to placébwki w Barczewie, Laskowcu, FalenT‘éy, Mrozach; Konstantynowie, Biatymstoku, Dominowie i
Warszawie. Proba badawcza liczyta 296 nieletriich {Wtymm ,5% stanowity dziewczeta z ZP w Falenicy) W
czasie wykonywania badan (wiosna 1998 r.) byli to wszyscﬁ‘ nieletni aktualnie przebywajacy w placowkach.
Proba jest wiec petna. Kwestlonanusz ankiety. zawueraf 16 pytan. Uzyskane wyniki zostang omdwione
kolejno, wraz z probg InterpretaCJa

| tak na pytanie 1 brzmigce: ,Z jakiego powod’q popanﬂ’g}é czyny za ktore znalazte$ sie w ZP [ub SdN”
nieletni odpowiedzieli w 37%, Ye 7 braku plemedzy “28%:-Z°hich wymienilo cheé zabawy a 22% nie potrafito

podaé konkretnej przyczyny.

Pytanie 2, brzmiace: ,Kto lub co jest winny ( e}ﬁemuﬁZe popetnite$ czyn za ktory jestes w placowce”
65% badanych wymienito siebie samego, 42% ‘gda’{o‘ka przyczyne alkohol, a 22% kolegow.

“afiiia = 5‘.
W tym momencie nalezy Jednoznaczme stwierdzic, Ye lﬁkane wyniki w petni korespondujg ze stanem
rzeczywistym, potwierdzonym m.in. materla+am1%f%tnle jch. Ogromng czes¢ czyndw nieletni popetniajg
pod wplywem alkoholu, czeste wystepowanie kradzjezy takze potwierdzajg, ze domeng nieletnich jest
przestepczosé przynoszaca zysk materialny. Mn;%i%g rzetelne, co dowodzi, ze respondenci podeszli
do badania powaznie. g

R "&-‘._g' s
Na pytanie 3 ,Co czute$ w trakcie popetniania tego czynu" 44% wymienito strach, 24% stwierdzito, ze
dobrze sie bawito, a 29% wymienito wyrzuty sumienia.

Na pytanie 5 brzmigce ,Gdyby$ mogt cofngé czas to co by$ wybrat’, 75% okreslito uczciwe zycie. Tak duza
liczba wyboréw tej kategorii zastanawia. Oto bowiem pojawita sig watpliwos¢, czy nieletni nie napisali tu
czego$, w celu zrobienia przyjemnosci np. kadrze placdéwek. Ale badania byly anonimowe, w placowkach
wykonywano je audytoryjnie i nie moglo by¢ mowy o jakiejkolwiek kontroli zapisywanych tresci przez np.
wychowawcow. Z kolei tak duza liczba wybordw, tej kategorii w zestawieniu z faktem, ze kwestionariusze
potraktowano powaznie (np. nie pojawily sig zdarzajgce sie czasem przy innych badaniach ztosliwe dopiski
na kwestionariuszach), sktania do wyrazenia opinii o rzeczywistym wystepowaniu u nieletnich swoistej

' Petne wyniki zawarto na koncu artykutu.
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tesknoty za ,uczciwym zyciem’”.

Jeszcze wigcej, bo 84% nieletnich okreslito popetnione przez siebie czyny jako zie.

Na plyta.n'ie o osobe, ktéra poniosta najwigksze straty w wyniku popetnionych czynow, respondenci w 60%
wymienili osoby poszkodowane, a w 44% okreslilo jako poszkodowanych samych siebie. Znamienny jest
fakt, ze az 42% wymienito wiasnych rodzicéw, jako pokrzywdzonych.

a$¢ byé przez caly jeden dzien niewidzialny, co

W przypadku pytania kolejnego, brzmigcego , {

zrobisz”, 55% wybralo mozliwo$¢ naprawienia §2kodiales8? 22% stwierdzilo, ze dalej bgda kradli (popetniali
przestepstwa). To, ze pigta czes¢ nieletnich vprgg,e wiasnie mozliwo$é nie powinno w $rodowisku osob
zajmujacych sie resocjalizacjg budzié zdziwienid™Skad inadwiadomo, ze 15 — 20% nieletnich w zaktadach
poprawczych i schroniskach dla nieletnich jest.zdemoralizowanych w wysokim stopniu. Odrzucajg oni
wszelkie oferty resocjalizacyjne. To takze ta;a Wywoluje przerézne ,wydarzenia nadzwyczajne” jak
ucieczki, akty przemocy czy zniszczenia mienigilest fakigm, ze w zaleznoéci od sytuacji to wiasnie ta czgsc
nieletnich moze doprowadzi¢ do ostrych ;_'",5__:!-_ konfllktew z kadrg pedagogiczng. Przebywanie tych
nieletnich facznie z innymi, mniej zdemoralizowapymi, gdPywa sie z oczywistg stratg dla tych ostatnich.
Dopiero w ciagu kilku minionych miesigcy system resagjalizacji w Polsce zaczat by¢ petniej dostosowywany
do wymogéw zapewnienia spokoju | bezpieczéfistwa. Nalezy wyrazi¢ nadzieje, ze dziatania te begdg trwaty
oraz, ze uzyskajg szerokg aprobate spofeczrig: Wszak stuzg wprost podniesieniu poziomu spokoju, a to
powinno by¢ nadrzednym celem przy niwelow%&s%rzestepczoéci.

Wyniki w pefni spéjne z uzyskanymi poprzednio otrzymano w przypadku pytania ,Czy wazne byloby dla
Ciebie zado$éuczynienie osobom, ktére zostag poszkodowane w wyniku Twojego zachowania”. Ot6z 60%
stwierdzilo, ze takie zados&uczynienie bytoby dIEHEHINEZHE (27% wybrato mozliwos¢ przeciwna).

Postawiono respondentéw wobec wyboréw oKreslonygh:
czlowieka, ktéry byt przez Ciebie poszkodowany, co ‘333;-! zrobit, jak by$ sig zachowal.” | tu 37% chciafoby
przeprosi¢, 33% naprawi¢ szkody, 30% porozmgwia¢, a 8% wys$miaé (znéw wynik bliski 1/5, potwierdzajacy
stuszno$é wnioskow o takiej liczebnosci grupy fiteletnich zdemoralizowanych w znacznym stopniu).

dea

..-
O T
Myslac o konkretnym zado$éuczynieniu ludziom poowanym. 45% badanych wyraza gotowosc
przeproszenia, 29% obiecanie, ze wigce] tego nie zrobi, & 21% mogloby wykonaé jakg$ prace dla tego
cztowieka (ludzi). :? R,

Na pytanie kolejne ,Ktére z nizej napisanych z¢ najlep] ‘jt
,chce zej$¢ z drogi przestepstw”. 17% zaznaczyto-edpaie
wyrzuty sumienia”. G

harakteryzujg Ciebie”, 44% wybrato mozliwos¢
dz ,Juz wiecej tego nie zrobig, a 16% ,Mam

W pytaniu kolejnym zapytano badanych wpri Komu § ajbardziej, Twoim zdaniem, nalezy sig jakies
zado$éuczynienie po tym co zrobite$™. 48% Wskdzato fodzicow, 25% poszkodowanych. Na podstawie
odpowiedzi w przypadku tego pytania wyciggdh -a];t._,} dotyczgcy niezwykle waznego czynnika w
procesie ewentualnych dziatari mediacyjnych. O GzFnalgzy zawsze bra¢ pod uwage kontekst rodzinny.
Uzyskane wyniki jednoznacznie wskazuja, ze @jglgtni odczuwajg_ silng wiez z rodzicami (gtéwnie matki). A
wiec systemowe podejécie do zagadnienia med ac)kl0STPoIgac na wigczeniu rodzicow do podejmowanych
czynno$ci. Jest oczywiste, ze w fazie przygotowa yozej, nalezy okreslic gotowo$¢ rodzicow do wzigcia
udzialu w mediacjach. Pozytywna postawa rodZIe8WAnaWIAha wrgcz warunkowac udzielanie zezwolenia na
postepowanie mediacyjne. Nieletni muszg odczZtiwag,.ze ich rodzice pragng zados$éuczynienia ofiarom.
Udziat rodzin w mediacji moze samym rodzicom przyrigs¢ korzysci w postaci zwiekszenia poczucia
odpowiedzialno$ci za poszczegéinych swoich czionkow. Spetnienie tego wymogu juz na wstepie stawia
okreslone warunki osobom prowadzacym postepowanie mediacyjne. Po pierwsze muszg to by¢ osoby
obeznane z teorig ,systeméw rodzinnych”. Po drugie nieodzowne jest posiadanie przez nich doswiadczenia
w prowadzeniu terapii rodzinnych, a przynajmniej dziatan diagnozujgcych konflikty rodzinne. Tylko wtedy
mozliwe bedzie rzetelne przeprowadzenie mediacji z wykorzystaniem naturalnego, pozytywnego zaplecza

jakim jest rodzina rozumiana ,systemowo”.

Wyniki uzyskane w przypadku dwéch kolejnych pytan pozwolity okresli¢, ze 46% chcialoby sie spotkac z
osobami pokrzywdzonymi, a odsetek ten roénie do 59% gdy dodatkowo stwierdzi sig, ze wyrazenie zgody na
takie spotkanie mogtoby sprawi¢, ze kara bgdzie mniejsza.
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Warunek fagodzenia kary po wzigciu udziatu w mediacii jest oczywisty. Wszak stanowi informacje, ze chec
naprawienia spowodowanych strat jest wazna za spotecznego punktu widzenia.

W pytaniu ostatnim poproszono badanych o okreslenie, kto powinien zorganizowa¢ takie spotkanie z
pokrzywdzonymi. Tutaj 52% respondentow wskazato na siebie, jako na organizatoréw, 24% wybrato
mozliwosé ,sedzia”, a 14% powierzatoby organizacje psychologowi.

Wydaje sie, ze rzeczywistg warto$¢ diagnostycz goba dwa ostatnie wybory.

Podsumowujgc, nalezy stwierdzi¢, ze uzyska:r iki zdajg sie $wiadczy¢ o mozliwosci skutecznego
postepowania mediacyjnego w przypadku cZz8&ci Tiefetgjgh. Jednoczesnie warto wskazac na pewne

ograniczenia i wymogi, ktére nalezy uwzglednic%g;anj;gja_c spotkania ofiar i sprawcow.
o

Ot6z do warunkdw skutecznych mediacii zalic”:aleZy:-

- szybkie wprowadzenie odpowiedn Jgivangl FBbowiazujacym prawie,

- wdrozenie systemu szkolenia ted]: iEsich dobor powinien uwzglednia¢ posiadane
umiejetnosci ,myslenia systemowego", %

- zapewnienie bezpieczefistwa ofieZg (osobie pokrzywdzonej) w toku mediacji, reagowanie na
kazde zachowanie sprawcy naruszajace zasady prowadzenia takich dziatan, oraz obnizajgce
pozycje ofiary (czyli wywotujace W u%%gizacje),

- w przypadku niepowodzenia pierwszej medi finie nalezatoby podejmowac kolejnych prob,

- w przypadku nieletnich obligatoryjnie, a w przypadku sprawcow dorostych zawsze, gdy to jest
mozliwe wiaczanie do mediacji rodzin

Wydaje sig, ze warunkiem nadrzednym powinp J: "__,_(5-' mediacji kontroli sadu, z prawem integracji
sedziego w kazdej fazie postgpowania. =;.¥
:1)

Zaprezentowane wyniki badan majg na celu w;pogacerﬁ?”chza_cej sie na temat mediacji dyskusji o aspekt
praktyczny. By¢ moze spowodujg, ze podejmoﬁ'{%ne dziatania bedg skuteczniejsze.

HRE

2
Osiagniety wigc zostanie cel praktyczny, ktorym identyfi sig réwniez autorzy badan.

MEDIATOR Kr7, wrzesien 1998 r. ]



Zblorczy

ILOSC

%

PYTANIE

263

1

99

15

34

72

37

11

40

Jja|lwjalo|T|n

56

171

49

114

olajo|o|@

27

118

52

65

79

50

41

.16 %

Q|wlolalo|lo|e

27

=10 %

Ten L
- ek

81

31.%

124

AT Yo% 7

80

730 %

51

9 %

57

||| |lT|m

29

24

o

198

18

29

oo

221

12

160

61 %

3 %

106

40 %

115

44 %

o|lajo|o|n

3%

63

24 %

Rid e

cO

MEDIATOR xrR7, wrzesiefi 1998 r.



b 18 7 %
c 143 54 %
d 39 15 %
9
a 150 57 %
b 76
10
a 91
b 51
o] 96
d 77
e’ 42
11 L2
a 115 R i
b 43 B 6 %
¢ 73 128 %
d 45 17’°/&!En%
e 52 20 %
f 40 15 %
12 RO i
a 40 5% s
b 115 44 %
c 44 <17 %
d 29 T 1%
e 17 _‘fi"&%ﬁ =
f 17 6 %
13 T
a 124
b 15
c 40
d 66
e 11
14
a 113
b 138
15
a 158
b 98
16
a 59 22 %
b 24 9%
C 8 3%
d 32 12 %
e 36 14 %
f 131 50 %
g 32 12 %
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Chcieliby$my poznaé Twoje zdanie na temat wydarzen, ktére
spowodowaty, se znalazles sie w schronisku 1lub zakladzie
poprawczym.

Opinia, ktéra wyrazisz Jjest anonimowa, stuzy celom naukowym,
jezeli wiec mozesz - pomdéz nam.

(podkresl witasciwe): mezZczyzna,

Ile masz lat: oo s LAZNACZ p@ec
&, donisku lub zaktadzie (wymien

kobieta. Za jakl czyn jesteé Ly
art. KK lub opisz ten czyn)hugmm

Postaw znak X przy wybrangj

jakiego powodu popelnlle§f1
% odpowiedzi w kratce. Masz 2 wybory.

brak pieniedzy
bo czules, ze jestes gorsgs
chciale$ sie zabawic ;
bo byto nudno

na zlos$¢ komus

inne powody (wymien jakie?) "
nie wiem i

Y O 0 O

O HO o 00e =

. ; .%y%w L . o .
2. Kto lub co jest winny (winne)™= ze popelniltes$ czyn za ktory
jeste$§ w schronisku lub zaklad21—?&@ T e Mz R wybory.
a) 0 Ty sam
b) O koledzy
c) O rodzice
d) O alkohol
e) O inne (wymien jakie?)
3.0 Co czute$ w trakcie popeXi go czynu?
a) O strach, ze Cie zlapia Postaw znak X w kratce. Masz 2 wybory.
b) O bytes zadowolony
c) O dobrze sie bawiles
d) 0 chciate$ zdobyé plenladze*
e) 0 wyrzuty sumienia
£) d zal
g) O inne uczucia (wymien jakqegﬁz?MM&
4. Jak sie czute$ wtedy, ff:” ¥hvdato i stawiano Ci zarzuty?
a) O byto Ci wstyd ‘ Postaw znak X w kratce. Masz 2 wybory.
b) O z1o$é, ze zostales ziapany
c) O strach przez kara
d) O zlosé na kogo$ (napisz na kogo):
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. Gdybys$s spotkat czio =
poszkodowany, co by$ zrobi%‘

. Gdyby$ mdégl cofnaé czas, co bys wybrat?

0 popelnianie kolejnych czyndéw zabronionych
0 uczciwe zycie
0 inne (wymien co?)

. Czyny popeilnione przez Ciebie byly:

[ dolre ¢¥§%

O zie % A5
O inne (napisz jakie?) ... ;ub‘agglmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm"

e

s

czyndw?

osoby poszkodowane
koledzy

rodzice

ty sam

inni (napisz kto)

oooaao

B e,
Masz mozliwodé byé przez caly‘?jeden dzien niewidzialny, co
robigE?
bedziesz kradi jak dawnigs
oddasz wszystko =

Oooaoo
=
jo1]
e}
=
v
-3
-
V)]
N
2’.‘
w
N
L<
0]
e
~
[
O]
w
N
~
O
'~<

zachowasz sig inacze] (naplsz;hqﬁ?)

. Czy wazne byloby dla cLébg%A "oséuczynienie osobom, ktore

zostatly poszkodowane w wyniku tw” go zachowania? Wybierz Jjedna

odpowiedz.
0 tak, wazne (napisz dlaczggo‘w

# ktéry byt przez Ciebie
sie zachowal?

wysmiatbys go
przeprositby$ go
chciatby$ porozmawiacd
inaczej (napisz jak?)

OcOooo

Zatézmy, ze masz mozliwo$é zadoséuczynienia ludziom, ktoérzy
byli przez Ciebie poszkodowani, co zrobisz?
przeprosisz
zechcesz zwrdcic rzeczy
powiesz, e wiecej tego nie zrobisz
naprawisz szkode
wykonasz jakas$ prace dla tego cziowieka
inne (wymien jakie?)

0 o [ [ s B
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12. Ktére =z ponizej napisanych zdan, najlepiej charakteryzuja
Ciebie?

Po przestepstwie mam wyrzuty sumienia

Chce zejs$¢ z drogi przestepstw

Juz wiecej tego nie zrobie’

Lubie robié to co robilemgg

Nigdy nie przestane krasé€) ¥

0 Inne (napisz) ¥

0 o o R

HO QOO

13. Komu najbard21ej,\ twﬁs“ "“ i nalezy sie jakies

rodzicom
sadowi

rodzinie osdéb poszkodowa
samym poszkodowanym =4
innym osobom (napisz kom‘¢)4wmm&®

9]
ooooa

14. Czy chciatby$ kiedys spotkac sie z osobami, ktére =zostatly

przez ciebie poszkodowane? JE b
a) O tak, chciaibym E
b) O nie, nie chcialbym

wyrazi"z zgode na takie spotkanie z

15. Gdyby$ wiedzial, ze jesk
Q&&? ymasz mniejszag kare, to czy

osoba, ktodora skrzywd21les:{
wtedy chcialby$ sie spotkad?
a) O tak
b) O nie

16. Kto wedlug Ciebie powini F”?spotkanie zorganizowac?

a) O sedzia

b) O wychowawca

c) O policjant

d) O osoby pokrzywdzone

e) O psycholog

f) 0 ty sam .

g) O inne osoby (napisz kto? )i

D21eku3emy !

CF MEDIATOR nrR7, wrzesiefi 1998 r.



